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Erdekképviseleti Forum megalakitasanak és miikodésének
szabalyzata

AZ Erdekképviseleti Férum szabalyzata egységesen érvényes a Szivarvany Integralt Szocialis
Intézmény Csongrad-Csanad Varmegye intézményeire
e Szivarvany Integralt Szocidlis Intézmény  Csongrad-Csandd Viarmegye 6800
Hodmezdvasarhely, Klauzal u. 185/A.
e Maros-menti Idések Otthona Makd, 6900 Mako, Batthyany u. 23.
e Navay Aranka Idések Otthona Ofoldeak, 6923 Ofoldedk, Navay Lajos u. 2.

I. A jogosultak érdekvédelme

A jogosultak érdekvédelmét a tobbszor modositott 1993. évi II1. térvény a szocidlis igazgatasrol és a
szocialis ellatasokrol (99 §) szabalyozza.

Az Erdekképviseleti Forum a bentlakasos intézménnyel jogviszonyban allok jogainak, érdekeinek
érvényesiilését hivatott eldsegiteni, a Hazirend mellékletében meghatarozott feltételek és eljaras
szerint mikodik.

II. Az Erdekképviseleti Forum miikodésének szabalyai
e A bentlakédsos szocidlis intézményekben az ellatdsra jogosultak érdekvédelmét szolgald
Erdekképviseleti Forumot (EF) kell megalakitani.
Az EF miikodésének feltételeirél az intézmény vezetdje gondoskodik,
Az EF évente kétszer, illetve sziikség szerint iilésezik,
Az 1ilésrol jegyzokonyvet kell késziteni, melynek mellékleteként a jelenléti ivet csatolni kell.
A jegyzOkonyvet a forum egy tagja és elndke hitelesiti.
Az FF tagjait valasztas utjan kell kijelolni.

II1. Az Erdekképviseleti Forum megalakitisa

Tagjai:
- intézményi ellatast igénybe vevok koziil:
kett0szaz férohelyig 2 fo
kettdszaz férohely felett 4 16
- lakék hozzatartozoi, illetve torvénye képviseldje 116
- intézmény alkalmazottainak képviseldje 1fo
- fenntarto képviseldje 1 f6 a mellékletben felsoroltak szerint.

Az intézményi EF valasztas alapjan jon létre. A valasztas hatirozott idére szél, mely 3 évben
lett meghatarozva.
Az intézmény vezetdje az EF tagjainak megvalasztisa érdekében

- lakok altal delegalt tag valasztasa esetében Lakogytilést

- munkavallalok 4ltal delegalt tag esetében Munkaértekezletet

- hozzatartozok altal delegalt tag esetében Gondnoki/hozzatartozoi értekezletet hiv dssze.

Az EF tagjait nyilt szavazassal egyszerii szavazati tobbséggel kell megvalasztani.

A Az intézményt fenntarto szervezet képviselete kijelolés alapjan
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Az EF sajat tajeai koziil az elsd iilésen nyilt szavazéssal, egyszerii sz6tobbséggel elnokot valaszt.
Az elndk megbizatasa 3 évre sz0l.

EF tagsag megsziinése:

- A mandatum ideje lejar.

- A tag lemondasaval, illetve haldlaval: Ha a képviseld a tagsagarol le kivan mondani, azt
irasban kell megtenni s atadni a EF elndkének.

- A tag visszahivasaval, ha az lakok panaszait nem megfeleléen kozvetiti, illetve, ha a
forum iilésein valo megjelenési kotelezettségét tartosan nem teljesiti: A tag visszahivasa
a megvalasztas szabdlyai szerint indoklassal egyszerii szavazati tobbséggel torténik.

- Annak a hozzatartozonak, torvényes képviselonek a halalaval vagy annak az ellatasaban
részesiilonek az intézményi jogviszony megsziinésével, akire tekintettel az illet6 tag az
EF tagja lehetett.

- Fenntartot képvisel6 tag esetében a kijelolt képviselo visszahivasarol.

A tagsag megsziinése esetén az intézményvezetd gondoskodik az uj tagnak a 30 napon beliili
megvalasztasarol. Az EF tagja nem lehet az adott intézmény elsdé szamu vezetdje.

IV. Az Erdekképviseleti Forum feladata:

Az FF elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal elkészitett, a lakokkal, valamint az
intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok koziil a Szakmai Programot, az Eves
munkatervet, a Hazirendet, a lakok részére késziilt tajékoztatokat. A véleményezett dokumentumokat
az intézményvezetd a jegyzOkonyvvel egyiitt megkiildi a fenntartonak jovahagydsra.

Megtargyalja az intézményben €16k panaszait- ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziinésével, athelyezésével kapcsolatos panaszokat-, ¢és intézkedést kezdeményez az
intézményvezetd felé. Amennyiben a panasz az ellatott magatartisara vonatkozik az EF feladata
fegyelmi jogkor gyakorlasa (Isd. Eljarasi szabalyok).

Tajékoztatast kérhet az intézményvezetotdl a lakokat érinté kérdésekben az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban.

Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartdé felé, valamint mas, hataskorokkel és
illetékességgel rendelkezd hatdsdgok, szervek felé, amennyiben az intézmény miikodésével
kapcsolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

Segitséget nyujt az lakok részére érdekeik felismeréséhez és érvényesitéséhez.

Az ellatott panasszal élhet az EF —nél:

Az intézményi jogviszony megsértése, személyiségi jogaiknak, kapcsolattartasanak sérelme,
tovabba az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartdsi és vagyonvédelmi kotelezettségei
megszegeése esetén.

Az ellatés koriilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.

Az intézmény EF-hoz a fenntarto is tovabbithat lako altal alairt panaszt, a vagy bejelentést
tovabbi kivizsgalas céljabol.

V. Az EF miikodési rendje, eljarasi szabalyok

Az Erdekképviseleti Forum évente kétszer, illetve sziikség szerint iilésezik.

Feladatkorébe tartozo témakordkben tdjékozodik és allast foglal, kivizsgalja az elé terjesztett
intézményi panaszokat, észrevételeket, javaslatokat.

Az iilést az EF elnok hivja 6ssze ugy, hogy a panasz kivizsgalasa 15 napon beliil megtorténjen. Az
iilésre a panaszost, személyre irdnyuld panasz esetén az érintett személyt meg kell hivni.

Az ¢érintett személyt értesitésben tdjékoztatni kell arrdl, hogy tigyében a Forum tavollétében is
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donthet, ha akadalyoztatasat nem jelzi. Ha az érintett személy akadalyoztatast jelent be a Forum iilését
legfeljebb 15 nappal késObbre lehet kitlizni. Ennél hosszabb akadalyoztatas esetén irasban kell
tajékoztatast, véleményt kérni az tligyben. Ha az érintett méltanyolhaté okokbdl nem tudja
eléterjeszteni védekezését, az eljarast fel kell fliggeszteni az ok megsziinéséig, de legfeljebb 30 napig.

A vizsgalat sordn a bepanaszolt személlyel k6zo6Ini kell a panaszt, ezzel kapcsolatos megallapitasokat,
feltart bizonyitékokat. Modot kell adni, hogy észrevételt tehessen, az iigy iratait megtekinthesse,
védekezhessen, tantik meghallgatasat kérhesse.

A férum hatarozatait a jelenlévok tobbségének szavazataval hozza meg. Szavazategyenldség esetén
az elndk szava dont. Az EF akkor hatarozatképes, ha tagjainak tobb mint fele jelen van, s ezen beliili
arany a dolgozdi és fenntartd képviselet egyiittes szama nem lehet tobb a gondozotti és hozzatartozoi
képviseld 0sszlétszamanal.

A forum iilésérdl jegyzOkonyv, irdsos anyag késziil melyet az elndk és a felkért jegyzokonyv hitelesitd
ir ald. A jegyzOkonyv egy példanyat 8 napon belill az intézményvezetd részére meg kell kiildeni,
illetve panasztevés esetében az érintett személynek a hatarozati kivonatot irasban el kell kiildeni.

Fel kell hivni a jogosult figyelmét arra, hogy ha a hatarozatot magara nézve sérelmesnek tartja, annak
orvoslasaért a kézhezvételtdl szamitott 15 napon beliil, az intézmény fenntartdjahoz, vagy szakmai
feliigyeletet ellatd szervhez fordulhat. Ebben az esetben a hatarozat a fenntartd dontéséig nem
hajthat6 végre.

A Hazirendet megsértdvel szemben kiszabhato biintetések:
a) figyelmeztetés (tobb alkalommal kiszabhato)
b) utolso figyelmeztetés,
c) mas intézménybe tOrténd athelyezésre iranyuld javaslat, amely kérdéskorben az
intézményvezetd jogosult donteni.
d) az intézményi jogviszony megsziintetésére iranyuld javaslat, amely kérdéskorben az
intézményvezetd jogosult donteni.

Az EF iiléseken napirendté] fliiggden meghivottként részt vehet:
- az intézmény vezetdje vagy intézményvezetd helyettese
- érintett részleg vezetdje,
- egy¢€b a témaban érintett személy.

Az EF szabalyzat a Hazirend mellékletét képezi, melyet jol lathato helyen ki kell fiiggeszteni, illetve
a Forum tagjainak rendelkezésére kell bocsajtani.

Hodmezdévasarhely, 2025. janius ,, ..

Botlik Anita
intézményvezetd



Erdekképviseleti Forum tagjai

Neév

Szentirmai David

Stal Rozalia

Fodor Erzsébet

Mucsi Anna Lilla

ZsoOtér Emese

Hoédmezovasarhely

Delegalt

Hozzatartozok delegalt képviselgje

Intézményi ellatott

Intézményi ellatott

Az intézmény kozalkalmazottja, az

Erdekképviseleti Forum elnoke

Fenntartd delegalt képviseldje

szocialis referens



