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Kedves Lakok! Tisztelt Hozzatartozok!

Kérem Onoket, hogy ezen "Hézirendet", amely a Szivarvény Integralt Szocialis Intézmény
Csongrad-Csanad Varmegye életének fontos szervezdje, sziveskedjenek figyelmesen elolvasni,
megismerni és egy olyan eszkoznek, tekinteni, amely az élet békés, csalddias jellegének
biztositasara hivatott.

Az intézmény teljes korhi ellatast, otthont, kortdl, nemtdl, egészségi allapottol fiiggd egyeéni
gondozast biztosit, mely feladatban az intézmény valamennyi dolgozoja részt vesz, kiemelten a
szakdolgozoi munkakdrben alkalmazottakat.

A bentlakdsos intézmény a lakok otthona, s ennek megfelelden alakitjuk az ellatd kornyezetet,
az otthon napirendjét.

A HAZIREND a személyes gondoskodast nytjtd szocidlis ellatasokat biztositd intézményekben
az intézmény belsé életének rendjét, a lakok egymas kozotti kapcsolattartasat, valamint a lakok
és dolgozok magatartdsi szabalyait biztositott elGsegiteni, illetve tajékoztatast ad a
szolgaltatasok korérdl.

I. fejezet
A hazirend célja

A Szivarvany Integralt Szocidlis Intézmény Csongrdd-Csanad Varmegye (tovabbiakban: az
apolast, gondozast nyujtd otthon és dpold-gondozo célu lakdotthon, egyiitt: intézmény) belsé
életének szabdlyozasa - figyelembe véve a helyi adottsdgokat, lehetdségeket és a lakoi
Osszetételt - segiti az emberi és allampolgari jogok érvényesitését, a személyi adatvédelemnek
és az egylittélési szabdlyoknak a betartdsat, a vagyonmegovas és a vagyon megorzés
megvalositasat. A hdzirend keretszabdlyozast jelent, melyben biztosithato az egyénre szabott
gondozas, igy figyelembe vehetSk az egyéni igények is mindaddig, amig azok az ellatds és a
kozosség érdekeit nem sértik. A hazirend megtartasa kozos érdek és kotelesseg.

A hazirend hatalya

A hazirend személyi hatilya kiterjed az intézményi ellatast igénybe vevd személyekre, az
intézmény dolgozdira, az intézménnyel jogviszonyban 4&ll6 egyéb munkavallalokra, az
intézményben tartozkodd latogatokra, hozzatartozokra, az intézményben kozOsségi
szolgalatukat, illetve szakmai gyakorlatukat tolt6 didkokra, az onkéntesekre, és a kirendelés
alapjan kézmunkat teljesitOkre egyarant.

A hazirend feriileti hatilya alapjan a hazirend elbirdsait az intézmény teriiletén, illetve azon
magatartasi és egyéb szabalyait, melyek értelmezhetdek az intézményen kiviil is — pl. az
intézmény altal szervezett programok, foglalkozasok esetében — alkalmazni kell.



Jogszabalyi és szabalyzati hattér

a) 1993. évilll. tv. a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol (tovabbiakban: Szt.),

b) 2011. évi CXII. torvény, az informacios dnrendelkezési jogrol és informacioszabadsagrol,

c) 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények
szakmai feladatairol és miikodésuk feltételeirdl,

d) 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok
igénybevételérdl,

e) 369/2013 (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok,
intézmények és halozatok hatdsagi nyilvantartasarol és ellendrzésérol,

f) 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatasok téritési
dijarol,

g) 415/2015. (XII. 23.) a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi
nyilvantartdsrol és az orszagos jelentési rendszerrd],

h) 60/2004. (VII. 6.) ESzCsM rendelet a pszichiatriai betegek intézményi felvételének és az
ellatdsuk soran alkalmazhaté korlatozo intézkedések szabalyairdl,

i) 2023. évi XXV. torvény a panaszokrodl, a kozérdek(i bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrol

j) 6/2025. (V.30.) SZGYF szabalyzata a panaszok és kozérdekii bejelentések tigyintézésével
kapcsolatos eljarasi szabalyokrol

k) Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében tortén6d védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl (GDPR)

1) 1997. évi CLIV. torvény az egészségligyrdl

m) 2011. évi CXLIIL torvény a kinzas és mas kegyetlen, embertelen vagy megalazé banasmaod
vagy biintetés elleni egyezmény fakultativ jegyzékonyvének kihirdetésérdl

A hazirend elfogaddsanak, ismertetésének szabalyai

Az intézményvezets a Hazirend tervezetét az Erdekképviseleti férum szdméra, egyeztetési joga
gyakorlasahoz benyujtja, valamint az errdl készitett jegyzOkonyvet és az elkésziilt Hazirendet
jovahagyas céljabol a fenntartonak megkiildi.

A jovahagyott intézményi Hazirend nyilvanos, aktualis tartalma folyamatosan elérhetd az
intézmény honlapjan, a www.szivarvany-otthon.hu cimen.

A Hazirend tartalmat el6gondozas sordn, illetve az intézménybe valo elhelyezéssel egyidejlleg
az ellatast igénybe vevO és hozzatartozdja, illetve torvényes képviseldje megismeri, ennek
tényét és a benne foglaltak tudomasulvételét alairasaval igazolja. Tovabbi tanulmanyozas végett
a lakdterekben elhelyezett hirdetdtablakon kifliggesztésre keriil. A lakoink lakogytilés keretein
beliil, dolgozdink munkaértekezleten kapnak tdjékoztatast a Hazirend tartalmardl, az esetleg
bekovetkez6 valtozasokrol.



II. fejezet

Altalanos tajékoztato

Az intézmény iranyito szerve:

Beliigyminisztérium

1014 Budapest, Szentharomsag tér 6.

Az intézmény kozépiranyitd és fenntarto szerve:
SZOCIALIS -ES GYERMEKVEDELMI FOIGAZGATOSAG
1132. Budapest, Visegrad u. 49.

Kirendeltsége:

SZOCIALIS -ES GYERMEKVEDELMI FOIGAZGATOSAG CSONGRAD - CSANAD
VARMEGYEI KIRENDELTSEGE

6722 Szeged, Rakdczi tér. 1.

III. fejezet
Az intézményi ellatas igénybevétele

1. A Szivarvany Integralt Szocidlis Intézmény altal nytjtott szolgdltatast igénybe vevo személy
a helyét az intézmény vezetOjének kiértesitése alapjan foglalhatja el.

2. A fér6hely elfoglalasakor az alabbi dokumentumok sziikségesek:

a) érvényes személyi igazolvany, érvényes lakcimkartya illetve érvényes utlevél,
b) nyugdijas torzsszam, utolsé havi nyugdij-szelvény, igazolds a havi rendszeres
jovedelmérdl, valamint az azt megallapitd hatdrozatrdl,
c) hatdsagi bizonyitvany (TAJ szdm)
d) sziiletési és hazassagi anyakonyvi kivonat,
e) 3 honapnal nem régebbi fertdzésmentességrol szold igazolas,
f) érvényes tartasi/oroklési szerz6dés masolata,
g) 6zvegy esetén az elhalt hazastars halotti anyakonyvi kivonata,
h) gondnoksag esetén gondnokot kijel6l6 hatarozat, illetve birdi itélet,
i) gyermektartasi kotelezettség esetén a hatarozat masolata,
j) folydszamlaval rendelkezés esetén a folydszamla szama,
k) fogyatékossagi tamogatas, hadiarva ellatas esetén hatarozat masolata,
1) megvaltozott munkaképességrdl szold hatarozat masolata,
m) ingatlan tulajdon esetén ad6 —és érték bizonyitvany, tulajdoni lap masolat,
n) kozgydgyellatasi igazolvany, ill. az arrol szolo hatarozat,
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0) addkartya,
p) Budapest Févarosi Kormanyhivatal szakért6i véleménye a lefolytatott alapvizsgalatrdl,
q) Komplex-sziikségletfelmérés

3. A lako szobajat az intézményvezetd-helyettes vagy a vezetd apold jeldli ki az egészségligyi
allapot figyelembe vételével, amely a bentlakds sordn valtoztathato. A szabad szobavalasztas
mindenki szamadra biztositott, egészségligyi allapotara valo tekintettel, melyet a vezetd apold
birdl el. A szabad szobavalasztdsra vonatkozd protokollt a 1. szdmi melléklet tartalmazza.
Konfliktushelyzetek kialakuldsa esetén az vezetd apolo a szobabeosztast megvaltoztathatja.

4. A hazastarsak, élettarsak - a lehetOségeket figyelembe véve - kétagyas szobaba keriilhetnek
elhelyezésre, kivéve, ha szakmai szempontbdl nem lehetséges az egyiittlakds vagy elkiilonitett
elhelyezésiiket kozosen kérik.

IV. fejezet
Az intézményi jogviszony létrejotte

Az intézményi jogviszony a fér6hely elfoglalasaval kezdddik és a gondozas megsziinéséig tart.
Az intézményi jogviszony a megallapodasban foglaltaktdl fiiggden, lehet hatdrozatlan vagy
hatarozott ideja.

Az intézményi jogviszony keletkezését intézményvezetSi intézkedés, birdsagi ideiglenes
intézkedést tartalmazo végzés, illetve birdi itélet alapozza meg.

Az ellatas igénybevételének megkezdésekor az intézményvezetd az ellatast igényl6vel, illetve
torvényes képviseldjével megallapodast kot.

Elhelyezés

Az apolast, gondozast nyujté otthonba az a 18. életévét betoltott személy, az dpold-gondozd
céla lakootthonba az a 18. életévét betdltott személy helyezhetd el - fogyatékossag jellegétdl és
sulyossagatol fliggetlentil, aki:

e csalddban €l és képességei fejlesztése, valamint elldtdsa lakootthoni keretek kozott
biztosithato, rehabilitacidja csalddjaban nem megoldhato,

e Onmaga ellatasara legalabb részben képes,

e a bekertiilést megel6zden az igénybevételi eljaras vagy az athelyezési eljaras soran
(nagykortsag esetén) alapvizsgalaton részt vett, illetve intézménybdl torténo
elhelyezés esetén a feliilvizsgalat és az egyéni fejlesztés eredményei alapjan az
intézményi életformdra alkalmas.

Az intézményben 1-2-4 agyas szobak allnak rendelkezésre. A szobak alapfelszereltséggel
rendelkeznek, 4gy, asztal, szék, ruhdsszekrény, éjjeliszekrény. Mindegyik szobahoz
tisztalkodasra alkalmas hideg-meleg vizes mosdé tartozik. Flirdésre a kozds vizes blokkot
hasznalhatjak lakoink.



Bekoltozéskor az intézménybe behozott 2.000,- Ft érték feletti eszk6zok, ruhanemtk, haszndlati
targyak nyilvantartasba vétele a lakd személyi leltar felvételi lapjan torténik meg. A leltar
elkészitésében és az intézményi elldtds soran, a folyamatos aktualizdldsdban On, a
hozzatartozok és a torvényes képviselok egytittmiikodését kérjiik. Az intézmény felelGsséget
kizarolag a letétbe helyezett, illetve az intézmény raktaraba elhelyezett targyakért vallal!

Az intézménybe behozhaté személyes hasznalati targyak kore

a) also-, fels6ruhazat,

b) agynemdi,

C) labbelik, (papucs, cipd... stb.),

d) elektromos késziilékek (radid, tv, asztali ventillator, villanyborotva, DVD lejatszo,

mobiltelefon, hiit6szekrény max. 40 literes... stb.) — eldzetes kérelem alapjan, elektromos
vizsgalatot kovetden megadott engedéllyel hozhato be,

e) kerekesszék (ide tartozik az elektromos kerekesszék is) egyéb gydgyaszati segédeszkoz
is, melynek taroldsat az intézmény biztositja, egy€b téren a feleldsség a hasznalot terheli. Az
elektromos kerekesszék hasznalata az intézmény épiiletén beliill megengedett, részletes
szabalyait a hazirend X/4 pont tartalmazza.

f) a fentiekben felsoroltakon kiviil egyéb személyes targyak (fényképek, emléktargyak,
ékszerek, tisztdlkodd szerek, koromapolasi kellékek, teritd, szalvéta, zsebkendd, konyharuha,
kép, vaza stb.),

g) az el6gondozas soran megbeszélt és irdsban felsorolt kisebb butorok, egyéb targyak.

Az intézménybe kizardlag olyan miiszaki és egyéb berendezés, eszkdz, targy hozhato be, illetve
a laké vagy gondnoka altal vasarolhato, illetve tizemeltethetd, amelynek {izemeltetési, javitasi,
fenntartasi koltségét a lakd vagy gondnoka vallalja. A berendezési targyakért az intézmény
kartéritési felelosséget vallalni nem tud.

A sajat tulajdont képezd elektromos eszkozok, berendezések megteleld miszaki allapotarol,
azok érintésvédelmérdl a lakonak vagy gondnokdnak kell gondoskodnia, s azokat
rendeltetésszertien koteles hasznalni. A nem megfelel6 allapotin késziilékeket a laké nem
tarthatja magénal. A sajat tulajdonu késziilék meghibdsoddsa esetén a javitas koltsége a lakdkat
terheli.

Az intézménybe be NEM hozhat6 targyak kore

Az intézmény teriiletére nem hozhatok be olyan targyak, eszkozok, élelmiszerek, vegyi
anyagok, amelyek veszélyt jelenthetnek a lakora, a lakotdrsaira, a dolgozokra vagy egyéb
személyekre, illetve amelyeknek a behozatala vagyoni kart okozhat. A lakok altal behozott
targyakat, eszkozoket, élelmiszereket, vegyi anyagokat minden alkalommal a portaszolgalatot
teljesitd munkavallalo koteles leellendrizni.

Kiemelten tiltott az alabbiak behozatala:

J 8 cm pengehossztisagot meghaladd szurd- és vagoeszkozok,
J 16fegyverek, vagy annak latszé targyak,
J gazspray,



. savak, maré és robbano anyagok,

. minden olyan targy, anyag, eszkoz, melyek latvanya, érzékszervek altal
érzékelhet6 egyéb tulajdonsdga (pl. szaga) zavaro, vagy veszélyt jelent az
intézményben tartézkodokra, vagy vagyoni kar okozdsara, félelem, undor
keltésére alkalmas, erkolcstelennek mindsithet6 vagy sért a jo izlést.

. szeméttarolokbol Osszegytijtott PET palackok, élelmiszerek, csikkek, és egyéb
targyak

. ismeretlen eredet(i vagy élelmiszerhigiéniai szempontbol kockazatosnak mindsiild
élelmiszer

Nem a kezelGorvos altal felirt, nem a kezelGorvos altal javasolt szerek, illetve a tudatmddosito
anyagok intézménybe tortén6 behozatala nem engedélyezett.

A behozott gyogyszernek mindsiild és nem mindsiilé készitményeket az ellatast igénybe vevo
és a behozatalban egytittm(ikod6 személy koteles atadni a gondozd személyzet részére atadas-
atvételi jegyzéken, melyet az intézményi orvosnak jova kell hagynia. Amennyiben az
intézményi orvos szakmai megitélése alapjan nem javasolt a behozott termékek fogyasztasa a
lakonak, akkor tekintetiikben a veszélyeztetd targyakra vonatkozd szabalyok szerint kell eljarni.

A veszélyeztetd targyak birtoklasanak ellendrzését az apolo, gondozd személyzet hetente végzi.
V. fejezet

Tajékoztatasi kotelezettség

1. Az otthonba torténd felvételkor az intézményvezetd vagy az altala megbizott személy a
szolgaltatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje részére tajékoztatast nyujt:

a) az intézményben biztositott ellatads tartalmardl és feltételeirdl,

b) az intézmény 4ltal vezetett nyilvantartasokrol,

c) az ellatast igénybevevd és hozzatartozdi kozotti kapcesolattartds, kiilonosen a latogatas,
eltdvozas és a visszaérkezés rendjérdl,

d) a panaszjog gyakorlasanak mddjardl,

e) az ellatasban részesiild jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezetekrdl,

f) az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

g) az otthon hazirendjérdl,

h) a fizetend téritési dijrol, ennek teljesitési feltételeirdl és a mulasztas kovetkezményeirdl,

i) a lakéjogi képviseld, a betegjogi képviseld és az EF elérési lehetéségérdl,

j) a korlatozé intézkedés alkalmazdsa esetén a korlatozé intézkedés szabdlyairol, a lakoi
jogokral,

k) nyilatkozat a Szivarvany Integralt Szocidlis Intézmény 4ltal végzett személyes okmanyok
kezelésére, a szervezett rendezvényeken fénykép és videofelvétel készitésérdl, illetve azok
megjelenitésérdl. (A GDPR adatvédelmi rendelet értelmében, a személyes adatok védelmére
vonatkozdan, a lako vagy hozzatartozo/torvényes képviseld adatkezelési hozzajarulast ad a
személyes okmanyok kezelésére és a lakordl készitett fénykép-, videofelvételek készitésére,
felhasznalasara.)



2. Az ellatasban részesiild jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetek teljes kori
felsorolasa a Szakmai Programban taldlhato.

3. Alakd, vagy torvényes képviselGje az otthonba valo felvételkor koteles:

a) irasban nyilatkozni az 1. pontban meghatdrozott tdjékoztatdsban foglaltak tudomasul
vételérol, tiszteletben tartasarol,

b) adatokat szolgaltatni az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz,

c) nyilatkozni arrol, hogy ha a jogosultsag feltételeiben és a jogosult vagy kozeli hozzatartozoja
személyazonosité adataiban valtozas allt be, azt haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével,
d) személyazonositas céljabol a lako anyakonyvi okmanyait az intézmény részére atadni, vagy
potlasardl haladéktalanul gondoskodni.

4. Az intézmény vezetOje/intézményvezetS-helyettese/vezetd dpoldja a tdjékoztatasi
kotelezettségének  eleget téve -  haladéktalanul  értesiti irasban a  megjelolt
hozzatartozot/torvényes képvisel6t:

a) az egészségi allapotban bekovetkez6 jelentds valtozasrol,

b) egészségiigyi intézménybe vald beutaldsrdl,

c) az intézményi ellatasban felmertilt akadalyoztatdsrdl, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérdl,
d) a lako athelyezésének kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezésérdl,

e) dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtds érdekében kezdeményezett
intézkedésrdl a hatralék megallapitast kovetd 8 napon beliil, és az ingatlanvagyonra terhelhetd
dijhatralék esetén a jelzalogjog bejegyzés kezdeményezése el6tt.

f) a laké halalarol.

VI. fejezet
Adatkezelés, adatvédelem

Az intézmény vezetdje a kérelmet benyujtasanak napjan nyilvantartasba veszi. Az igénybevétel
soran csak azokat a személyes, vagy kiilonleges adatokat szabad felvenni és kezelni, amelyek az
igénybevétel szempontjabdl feltétleniil sziikségesek és amelyeknek a célhoz kotottsége
igazolhatd. Az intézmény a felvett adatokat csak az adott igénybevétel intézése érdekében
haszndlja fel, mas eljarasokkal és adatokkal nem kapcsolhatja Ossze.

Az adatmindség biztositasa céljabdl személyes adatot csak a lakd személyének azonositasara
alkalmas és érvényes hatdsagi igazolvanybdl, kiilonleges adatot az érintett irasos hozzajarulasa
szerint szabad felvenni.

Az intézmény a lakd kiilonleges adatat kizardlag torvényi felhatalmazas alapjan, illetve az
érintett irdsbeli elektronikus nyilvantartast vezet (adatleltdr) a hataskore alapjan adatkezelési
tevékenységekrol.

Az intézmény a lakok megfeleld tajékoztatdsa érdekében hozzdjarulast kér személyes és
kiilonleges adataik kezeléséhez. Az intézmény adatkezelési tdjékoztatdd ad az ellattak részére,
amit az adatkezelési hozzajarulas utan a lako személyi anyagaban kell meg0rizni.
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Biztositjuk, hogy a lakok/torvényes képviselok megfelel6 tdjékoztatds alapjan és
befolydsmentesen gyakorolhassak az adatokhoz valé hozzaférési jogukat.

1. Az otthonban él6krdl az intézmény koteles nyilvantartast vezetni. A nyilvantartds
tartalmazza a kérelmezé:

a) természetes személyazonosito adatat, Tarsadalombiztositasi Azonosito Jelét (TA] szam),

b) az 4llampolgarsagot, illetéleg bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan
jogallast, a szabad mozgas és tartozkodas jogara vonatkozo adatokat,

c) az utolsé lakd, illetve tartdzkodasi helyet, telefonszamat, értesitési cimét,

d) a kérelmezd/lakd cselekvOképességére vonatkozd adatot,

e) az kérelmezd/lako torvényes képviselGje, tovabba a lako megnevezett hozzatartozoja
természetes személyazonositd adatait, telefonszamat, lako- és tartozkodasi helyét vagy
értesitési cimét,

f) akérelem elGterjesztésének id6pontjat,

g) asoron kiviili ellatdsra vonatkozo igényét,

h) az elégondozas lefolytatdsanak idSpontjat,

i) az ellatds megkezdésének és megsziintetésének datumat, az ellatas megsziintetésének
modjat, okat,

j) az intézményi ellatdsra vald jogosultsagi feltételeire és az azokban bekovetkezett
valtozasokra vonatkozo adatokat, a téritési dij megallapitasdhoz sziikséges adatokat,

k) a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaraddsara és a kovetelés
behajtasara, és az eléviilésre vonatkozd adatokat,

1) soron kiviili elhelyezésre vonatkozo dontést, a kozgyogyellatas jogosultsagot,

m) a tartasra koteles személy alapvetd személyazonositd adatait.

2. A fenti nyilvantartasokbol adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek szolgdltathatd
ki. A lakdénak a személyére vonatkozd adatok tekintetében betekintési és helyesbitési joga van,
tovabba kérheti a jogai gyakorlasahoz sziikséges adatai kozlését az intézmény igazgatojatol.

Az ellatds soran az intézményvezetd kotelessége biztositani a lakod személyes adatainak
védelmét (egészégi allapota, személyes koriilményei, jovedelmi viszonya - kiilonds tekintettel a
szocidlis raszorultsagat), a maganéletével kapcsolatos titokvédelmet.

A torvény felhatalmazdsa alapjan nyilvantartast vezetd szervek a kezelt adatokat a személyes
azonositd adatok nélkiil statisztikai célra felhasznalhatjdk, illetdleg azokbdl statisztikai célra
adatot szolgaltathatnak

e aszocialis hataskort gyakorlo szerveknek,

+ aMagyar Allamkincstarnak,

o aGyamigyi feladatokat ellato szerveknek,

o atarsadalombiztositdsi igazgatasi szerveknek,

» azigazsagszolgaltatasi szerveknek, a katonai igazgatdsi szerveknek,

e valamint a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények részére (eseti
megkeresésiik alapjan szolgdaltathatok adatok).

3. Az intézmény feladatainak ellatdsa soran az egészségiligyrdl szolo 1997. évi CLIV.
torvény hatalya ala tartozd egészségiigyi adatokat kezel. Az intézmény az egészségiigyi adatok
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kezelése soran az Eiitv. és az egészségligyi és a hozzdjuk kapcsoldodd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL. torvény rendelkezései szerint jar el.

A betegnek joga van nyilatkozni, hogy betegségérdl, annak varhatd kimenetelérdl kiknek
adhato felvildgositas, illetve kiket zar ki egészségiigyi adatainak részleges vagy teljes
megismerésébdl. Az érintett beteg hozzajaruldsa nélkiil a beteg tovabbi apolasat, gondozasat
végz6 személlyel kozolni lehet azokat az egészségiigyi adatokat, amelyek ismeretének hianya a
beteg egészségi allapotanak karosodasahoz vezethet.

A beteg jogosult egészségiigyi adatairdl tajékoztatast kérni:
- agyogykezeléssel 0sszefliggd adatainak kezelésérdl tajékoztatast kapni
- aravonatkozo egészségiligyi adatokat megismerni
- az egészségligyi dokumentdcioba betekinteni, valamint azokrdl kivonatot vagy
masolatot késziteni vagy sajat koltségére masolatot kapni

A beteg jogosult az adott betegségével kapcsolatos egészségiigyi ellatdsanak ideje alatt az altala
meghatarozott személyt irdsban felhatalmazni a rd vonatkozd egészségligyi dokumentéacioba
valo betekintésre, illetve arra, hogy arrol masolatot készithessen.

A laké egészségiligyi adatai az 1997. évi XLVIL torvény és a 62/1997. (XII. 21.) NM rendelet
értelmében nem semmisithetdk meg.

A kiilonleges adatok kezeléséhez a lakd hozzajaruldsat kell kikérni, kivéve, ha hozzajarulasat,
kiilonleges adatat irasbeli beadvanyban maga a laké kozolte.

4. A szocialis igazgatasi eljaras soran a szocialis hataskort gyakorld szerv adatokat kérhet a
polgarok személyi adatait és lakcimét nyilvantartd szervtdl, valamint az ingatlantigyi
hatosagtol a szocialis ellatasra valo jogosultsag megallapitasa céljabol.

5. A 415/2015. (XIL. 23.) Korm. rendelet alapjan az intézmény kotelessége az igénybe vevd
adatainak a rendelet szerinti rogzitése és napi jelentés végzése. Az adatokat az igénybevétel elsd
napjat kovet6 munkanap 24 ordig kell rogziteni az igénybevevdi nyilvantartasban. (TAJ alapu
nyilvantartas).

6. Egyéb esetben, a laké irdsos meghatalmazdasa alapjan az altala megnevezett személy, vagy
szervezet részére adhato ki adat.

7. Az ellatast igénybe vevOk és hozzatartozoik adatainak kezelése az elGzetesen megtett
nyilatkozatok alapjan torténik.

8. A hazirend V. fejezet 1. pont k) alpont szerinti feltételek fenndllasa esetén, az intézmény

rendezvényein fényképek és hanganyagok késziilnek, melyeket az intézmény szakmai célokra
hasznal fel.
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VII. fejezet
A lakdk érdekvédelme

1. Lakoi jogok

Az intézményvezetd gondoskodik az intézményen beliil az dllampolgari jogok és az Szt.-ben
meghatarozott lakoi jogok érvényesiilésérdl, az egyén autondmidjat elfogado, integraciojat
segitd, humanizalt kornyezet kialakitasarol.

Alako jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni kiilondsen arra, hogy:

e Jogosult a szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotdra tekintettel, a teljes kort
ellatasra és az egyéni sziikségletei alapjan egyéni ellatas biztositasara.

e A hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbdl tilos!

e Joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok
megismeréséhez.

e A lakokat megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

e Az intézmény nem korlatozhatja a lakokat a személyes tulajdonat képezd targyai, illetve
a mindennapi hasznalati targyai hasznalataban (kivéve a veszélyeztetd targyakat).

e Gondoskodni kell az intézménybe bevitt vagyontargyak, személyes targyak és értékek
megfeleld és biztonsagos elhelyezésérdl.

e Joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad mozgasra, figyelemmel a
sajat és tarsai nyugalmadra, biztonsagara.

e Joga van a csalddi kapcsolatainak fenntartdsara, rokonai, latogatoi fogadasara.

e A lakd veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartdsa esetén a korlatozo
intézkedés alkalmazdasanak protokolljat /2. szdmii melléklet/ alkalmazzuk.

o A lako testi épségének megdvasara a korlatozo intézkedésnek nem mindsiilo, testi épség
megovasara iranyuld intézkedések rendje a fogyatékos ellatasban /5. szdmii melléklet/
elnevezésti protokollt alkalmazzuk.

2. Az érdekvédelem biztositasanak modja:

a) Panaszjog gyakorlasanak modja:

Az ellatasban részesiildk, a torvényes képviselSk és a hozzatartozok a mindennapos ellatdsban
jelentkezé problémdk kapcsan panasszal élhetnek. Panasszal élhetnek akkor is, ha azt
tapasztaljdk, hogy a munkavallal6 a hazirendben foglaltakhoz képest szabdlyszegést kovet el. A
panaszok sulyossagatol fliggen a miiszakvezetd gondozondhoéz, a vezetd apoldhoz, az
intézményvezetdjéhez, intézményvezetd helyetteshez, a lakojogi képviselohoz, az
Erdekképviseleti Férumhoz, illetve a fenntartéhoz fordulhatnak. Intézményi szinten a panaszok
kivizsgalasaval a , Panaszok és a kozérdeki bejelentések, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefiiggd szabalyok kezelésének szabalyzata” elnevezésii szabalyzat alapjan kell eljarni.

Az intézmény auldjdban ,Panaszlada” taldlhato, melynek nyitdsa hetente torténik. A
panaszlada felnyitasakor jegyzdkonyv késziil és a névvel lako panaszokrol kivizsgalas utan
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értesitjiik a panaszt tevt. A név nélkiil érkezett panaszokat lakogytilés alkalméaval megvitatjuk.

b) Az Erdekképviseleti Forum miikodése:

Az intézményben Erdekképviseleti Férum miikodik, amelynek tagjait - az otthon lakdi, a
torvényes képviselk, hozzatartozok, valamint az intézmény dolgozdi koziil a szabdlyzatnak
megfeleléen meghatarozott fében, 3 évre vélasztjidk. Az Erdekképviseleti Forumba képviselSt
kiild az intézmény fenntartdja is.

Az Erdekképviseleti Forum miikodésének részletes szabalyait a 1. szdmi melléklet tartalmazza.

Az Erdekképviseleti Forum feladata:

e elOzetesen véleményezi az intézmény vezetGje altal készitett, a lakokkal, valamint az
intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az
éves munkatervet, a hazirendet, a lakok részére késziilt tajékoztatokat,

e megtargyalja az intézményben ¢él6k panaszait, és intézkedést kezdeményez az
intézményvezet? felé,

o kivizsgélja az Erdekképviseleti Forumhoz érkezd panaszokat és a hazirendet stlyosan
megsértével szemben az Erdekképviseleti Férum szabalyzata alapjan jar el,

o tajékoztatast kérhet az intézményvezetStdl a lakokat érintd kérdésekben, az ellatas
megszervezésével kapcsolatban,

e intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarto felé, valamint — a fenntartd egyidejt
tajékoztatasaval — mas illetékes hatdsagok, szervek felé, amennyiben az intézmény
muikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

Az Erdekképviseleti Férumhoz elsésorban a kozosséget érinté panaszok esetén lehet fordulni,
illetve az intézményi jogviszony megsértése, a személyiségi jogok, vagy a kapcsolattartas
sérelme, az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi vagy vagyonvédelmi
kotelezettségeinek megszegése esetén.

Panasszal az intézmény fenntartdjahoz, a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsag
Csongrad-Csanad Varmegyei Kirendeltségéhez (6722 Szeged, Rakoczi tér 1.) akkor lehet
fordulni, ha a panasz kivizsgalasardl az intézményvezetdje, illetve az Erdekképviseleti Férum
hataridében nem intézkedett, vagy az intézkedéssel nem értenek egyet.

c) Lakdjogi képviseld:
Alako alapjogai gyakorlasa érdekében fordulhat a lakdjogi képvisel6hoz, aki segitséget nyuijt:

e alakét érint6 legfontosabb alapjogok megismertetésében,

e az ellatassal kapcsolatos problémak megoldasdban, az intézmény és a lako kozott
kialakult konfliktus megoldasaban,

e alakd panasza megfogalmazdsaban, a panasz kivizsgalasanak kezdeményezésében.

A lakdjogi képviseld, eldre egyeztetett idOpontban tart fogadoorat. ElérhetOségérdl, és
fogadodrajardl szold tdjékoztatd az intézményben Kkifiiggesztésre keriil a hirdetStablan,
valamint a fogadoorajardl a hangosbemondon keresztiil is tajékoztatjuk lakdinkat.
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d) Az intézményben a hozzatartozok részére az intézményvezetd minden hdnap elsd csiitortoki
napjan, az intézményvezet6 helyettes hetente egy alkalommal keddi napon eldre egyeztett
idopontban fogadoodrat tartunk. A Fogaddora ideje a bejaratndl jol lathato helyen kertilt
kiftiggesztésre.

3. Az intézményvezetd koteles kezdeményezni az intézmény lakdjanak gondnoksag ala
helyezését, ha a lako érdekei védelmében az sziikséges.

A gondnoksag alatt allo jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd kezdeményezheti
4j gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teendSket nem megfeleléen latja el, vagy
nem a gondnokolt érdekeinek megfeleléen végzi munkajat.

4. Ha az intézményi ellatast igénybevevd betegsége miatt dpoldsra, gyogykezelésre szorul,
ellatdsa sordn megilletik az egészségligyrdl szold torvény rendelkezései altal szabdlyozott
betegjogok és kotelezettségek.

5. A lako érdekeinek képviselete, a csaladi kapcsolatok dpoldsa és tiszteletben tartasa érdekében,
az ellatds igénybevételekor megjelolt hozzatartozd - a bekoltozéskor tanuk el6tt aldirt
meghatalmazds alapjan - jogosult a lako személyes iratainak és egészségiigyi
dokumentéciojanak tigyintézés céljabol torténd atvételére.

VIII. fejezet

Az intézmény altal biztositott alapszolgaltatasok

Az intézményben elhelyezett személy részére teljes kor(i ellatas keretében gondoskodunk a
napi Otszori étkezésrdl (harom f6 étkezés, két kisétkezés), sziikség szerinti ruhdzattal, illetve
textilidval valo ellatdsrdl, mentdlis gondozasrdl, a kiilon jogszabalyban meghatdrozott
egészségiigyi ellatasrol, 24 oOras szolgaltatasrdl, lakhatasi feltételekrdl, valamint az ©ndlld
életvitelhez sziikséges feltételekrol.

Biztositott a folyamatos f(ités, a vilagitds, a hideg- és meleg vizszolgaltatas. A flitési szezon
oktdber 15-tdl aprilis 15-ig tart. Ha a napi kozéphomérséklet harom egymast kovetd napon 15
fok ala siillyed, a fiitést be kell kapcsolni. A lakdszobakban biztositand6 hémérséklet 20-22 fok.

1. Etkezések rendje

Az intézmény az étkezést az ellatast igénybe vevOk életkori sajatossagainak, valamint az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfelelden, tovabba a megallapitott élelmezési
nyersanyagnorma alapjan biztositja, a szocidlis étkeztetésre vonatkozd szabalyok
tigyelembevételével. A lakok étkeztetése keretében legalabb napi haromszori féétkezést - ebbdl
legalabb egy alkalommal meleg ételt — és napi két kisétkezést biztositunk.

Ha az ellatast igénybe vevl egészségi allapota indokolja, részére orvos eldirasainak megfeleld
étkezési lehetGséget /pl. diéta, gyakoribb étkezés/ biztositunk. Az intézményben a fekvbetegek
ellatasa soran gondoskodunk a rendszeres folyadékbevitelrdl.
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Az étkezés minden lako részére az ebédldben biztositott az étkezési idében, kivétel az dgyban
tekvo betegek és gyengélkeddk, akiket a szobdjukban szolgdlunk ki. Az étkezéshez hasznalt
edényeket, evleszkozoket az intézmény biztositja, azokat az ebédlébdl elvinni, ételmaradékot
Osszegyljteni és a lakoszobaban élelmiszert tarolni higiénés okok miatt nem lehet.

Amennyiben a lako egészségligyi intézménybe tavozik vizsgalatra hideg élelemcsomag késziil
melyet magaval visz. Visszaérkezés sordn az intézmény a lako az ebédjét biztositja a
kozétkeztesési jogi szabalyoknak megfelelGen. (12 6ratol-15 ordig).

Ezt kovetfen, amennyiben 15 o6ra utan torténik a visszaérkezés akkor a soron kovetkezd
étkezést biztositja szamara az intézmény.

Az étkezések ideje:

Reggeli: 08:00-t61-09:00-ig
Tizoérai: 10:00-t01-10:15-ig
Ebéd: 12:30 t61-13:30-ig
Uzsonna: 15:00-t61-15:15-ig
Vacsora: L. csoport, szobaban étkezdk
18:00-t01-18:30-ig
II. csoport

19.15-t61-19:45-ig

Elelmezési bizottsag miikodik az Intézményben, melynek tagjai gondozasi egységekként 1 6
lakd Osszesen 5 6 lako (valasztds alapjan) és 1 f6 apold, gondozd. Az iilésekrdl jegyzOkonyv
késziil, melynek egy példanya az intézményvezet6-helyettesnek keriil atadasra. Az iiléseken
részt vesz az 6foldeaki f6z6konyha élelmezésvezetdje is.

Az 6foldedki élelmezésvezetd az intézményi koltségvetés, a kozétkeztetési rendelet és az orvos

altal elrendelt diétakat figyelembe véve teljesiti a javaslatokat.
Feladata:
e negyedévente iilésezik
e azétrend Osszedllitdsdban kozremiikodik
e véleményezi az elmult negyedév ételeinek minGségét és mennyiségét

e adiéta biztositasat, mindségét és mennyiségét

2. Takaritas rendje

Ko6z0s érdek, hogy az intézményben tisztasag, higénikus és rendezett koriilmények legyenek.
Ebben a lakdk tevékeny kozremiikodése sziikséges, elsGsorban sajat lakoszobajukban és
kornyezetitkben. A takaritast a lakok oOnalloan, illetve esetenként segitséggel, rendszeresen
végzik. Fekv{ lakok szobdjat a takaritd és az apold, gondozo személyzet teszi rendbe, takaritja
ki. Az intézmény biztositja a rendszeres takaritast a kozosségi és tisztalkodast szolgalod
helyiségekben és igény szerint a lakoszobdkban. Takaritd szereket az intézmény biztositja a
sziikséges mértékben.
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3. Tisztalkodas rendje

A tisztalkodasok, fiirdések id6pontja a lakok k6zos megallapodésa szerint alakul. Reggeli és esti
tiirdés, mosakodas igény szerint a szobdban illetve a k6zds vizesblokkban torténik.

A részleges, a teljes kiszolgalast igényl6 lakdjaink szdméra az 4apold, gondozd személyzet
raszorultsdguk szerint naponta segitenek a teljes tisztdlkoddsban. Aki nem tud onalldéan
tisztalkodni, annak - sziikség szerint - segitséget nyujt az apolo személyzet.

Az 4polas-gondozas keretében az intézmény biztositja a koromvagast, és havi egy alkalommal
hajvagast és a férfiak részére heti 3x borotvalast.

A helyiségek szell6ztetése naponta tobbszor torténik.

A személyes higiéniahoz kapcsolodo alapvet6 tisztalkodasi szereket az onellatd lakoink részére
(folyékony szappan, sampon, WC papir, borotva, borotvahab) havonta az intézmény biztositja.
A részleges és teljes kiszolgalast igényld lakoink szamara a gondozok altal torténik a
tisztalkodasi szerek biztositasa.

4. Mosas-vasalas rendje

Az intézmény lakdi szamdra a ruhdk rendszeres tisztdn tartdsa biztositva van az intézmény
mosoddjan keresztiil. A lakdk ruhdzatdnak, valamint agynemtjének mosasa rendszeres
idérendi beosztas szerint torténik, illetve sziikség szerint. A fentjaro lakok és a lakootthon lakoi
a személyes haszndlata textiliat a segitOk kozremiikodésével mossdk, melyhez a mosdgép
biztositott. A mosashoz sziikséges mosdszert az intézmény biztositja, kivéve, ha a lako igényli a
sajat maga altal beszerzett tisztitoszer haszndlatat.

A tisztitasra keriil0 textiliat, pipere ruhat a gondozok szedik 0ssze, mosasi jegyzéken igazoljak a
ruhdk atvételét és visszaadasat. Ha a lako nem képes ruhdzatdnak leaddsara, a tiszta ruha
biztositdsa az apold, gondozo feladata. A lakok a javitasra szoruld ruhazatukat megbizott
személynek adhatjak le tiszta allapotban, és téle kapjak vissza.

Az agynemtk és egyéb textiliak mosasanak egy része kiils6 szolgaltatd altal torténik.

A vasalds csak az erre kijelolt helyiségben torténhet — a tizvédelmi el6irdsok szigora
betartasaval.

5. Ruhéazattal, textilidval valo ellatas rendje

A lakdék sajat ruhazatukat és textilidgjukat haszndljdk. Ha nem rendelkeznek megfeleld
mennyiségli, mindségli sajat ruhazattal, az intézmény biztositja a sziikséges ruhazatot: harom
valtas fehérnemt és haloruhat, az évszaknak megfeleld két valtas fels6 ruhdzatot és labbelit
(utcai cipd, papucs), amennyiben indokolt, az életkornak megfeleld sportruhdzat, valamint
harom valtds dgynemft és harom valtas tisztalkodast segitd textilidt. A ruhazat osszetételérdl,
mennyiségérdl és elhaszndlddas esetén - annak cseréjérdl az intézmény vezetje dont. A
személyes hasznalatra kiadott ruhazat az intézmény tulajdonat képezi.

A lakdk ruhdzatat egyéni azonositoval latjuk el, igy biztositjuk hogy mindig ugyanazt a ruhat
kapja vissza.
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6. Egészségiigyi ellatas keretében az intézmény gondoskodik:

A lakodk orvosi ellatasarol az intézmény orvosa, valamint az intézmény neurologus-pszichiater
szakorvosa gondoskodik a mindenkori elére meghatarozott rendelési idében, mely a portanal
jol lathato helyen, a faliijsdgokon és az orvosi szobdban kifiiggesztésre kertil.

A lakdink szamadra biztositjuk a szabad orvosvalasztds lehetdségét. A lakd (torvényes
képviselOje) az egészségiigyi ellatasra jogositd kartydjat az altala valasztott haziorvosnak is
leadhatja, illetve a jelenlegi haziorvosanadl is hagyhatja, de ebben az esetben is jogosult az
intézményi orvos altal nytjtott szolgaltatasra. Kérjiik, hogy errél On is tajékoztassa haziorvosat!
A lako gyogyszerellatasarol (gyogyszer feliratds, kivaltds) az intézmény gondoskodik a
jogszabalyban foglaltak szerint. A gyodgyszerek adagolasat elvégzi, annak bevételét feliigyeli a
gondozo.

Az egészségligyi ellatas keretében az intézmény gondoskodik az ellatast igénybe vevo:

a) egészségfejlesztést, egészségmegOrzest szolgald felvildgositasrol,

b) rendszeres orvosi — (egészségi allapot folyamatos ellendrzése, sziirés az orvos altal
elrendelt vizsgalat elvégzését és a gyogykezelést, ha az intézmény keretei kozott
megoldhatd),

c) sziikség szerinti alapapoldsrdl, kiilonosen a személyi higiéné biztositasarol, a
gyogyszerezésérdl, az étkezésben, a folyadékpdtlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban,
valamint a kontinencidban vald segitségnyujtasrol,

d) szakorvosi, korhazi, illetve siirgdsségi ellatashoz vald hozzajutasrdl,

e) a gyogyszerellatdsrdl, a lako részére torténd tdjékoztatasrol az orvos 4altal felirt
gyogyszerek szedésének okardl, mellékhatasardl,

f) agyogyaszati segédeszkozok biztositasarol

Az ellatdsban részesiilOk részére - az egészségi allapot javitasa, vagy szinten tartdsa érdekében
sziikséges — az alap gyogyszerlistan szerepld eseti €s rendszeres gyogyszerkészletben talalhato
gyogyszereket — ideértve a dobozdij koltségét is - tovabba az injekcidval, infazioval torténd
ellatdshoz sziikséges anyagokat, az akut sebellatdshoz sziikséges kotszereket, valamint a
szlirOvizsgalatokhoz sziikséges reagenseket, indikatorcsikokat az intézmény téritésmentesen
biztositia. A havi gyogyszersziikséglet 0Osszedllitdsdndl els6sorban a kozgyogyellatasi
igazolvanyra irhato, illetve a tdrsadalombiztositds altal tdmogatott gyogyszert rendeli az
intézmény. Az alapgyogyszerek korérdl osszeallitott lista az intézményben kifliggesztésre kertil.
A lakofelvételhez sziikséges a haziorvosa/kezel6orvosa altal jovahagyott aktualis gydgyszerelési
utmutatd atadasa.
A lako, illetve a hozzatartozo altal behozott, az intézményi orvos altal jovahagyott
gyogyszereket atadas-atvételi jegyzOkonyvben atveszi az intézmény és azt a szdmitdgépes
gyogyszernyilvantarté programban rogziti. Ezek a gydgyszerek felhasznaldskor - az orvos altal
jovahagyott modon - az egyéni gyogyszerfelhasznaldsi nyilvantartd lapon téritésmentesen
kertilnek kiaddasra a lak6 szamara.
Az alapgydgyszerkészlet korébe tartozo gydgyszereken talmenden felmeriilé egyéni
gyogyszersziikséglet koltségét, ideértve a dobozdijat, valamint az inkontinencia ellatdsdhoz
sziikséges anyagokat, eszkozoket, katétert, vizeletgytjtézsakot a lako fizeti viseli.
A Dbentlakdsos intézmény viseli az ellatdst igénybe vevd rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének, az inkontinencia elldtdsdhoz sziikséges anyagokat, eszkozoket, a
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katétert, vizeletgytijtd zsakot, a krénikus sebek elladtdsahoz sziikséges kotszerek, valamint
testkozeli segédeszkozének teljes koltségét, ha:

1. ha az ellatast igénybevevdnek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmarado havi
jovedelme nem haladja meg az a targyév januar 1-én érvényes szocialis vetitési alap
osszegének 20 %-at, illetve, ha a téritési dijat ugy allapitottak meg, hogy az vagyont is
terhel, 30% -at

2. ha alako részére a kolt6pénzt az intézmény biztositja.

A gyogyszersziikséglet részleges koltségét fizet a lako, ha a személyi téritési dij megfizetése
utdn fennmarado jovedelme meghaladja a targyév januar 1-én érvényes szocidlis vetitési alap
osszegének 20%, illetve, ha a téritési dijat ugy allapitottak meg, hogy az vagyont is terhel, 30 %-
at, azonban ez nem fedezi az ellatast igénybe vevd egyéni gydgyszersziikségletének koltséget.
Ebben az esetben a bentlakdsos intézmény az ellatast igénybe vevd jovedelmének a koltépénz
Osszegét meghaladd részét az egyéni gyogyszersziikséglet, az inkontinencia ellatasahoz
sziikséges anyagok, eszkozok, a katéter, vizeletgytijtd zsdk, a kronikus sebek elldtasahoz
sziikséges kotszerek, valamint testkozeli segédeszkozének mértekéig kiegésziti.

A gyogyaszati segédeszkoz ellatdsa korében az intézmény feladata a mindennapi
élettevékenység kivitelezése, biztonsdgossa tétele, egyes funkciokdrosoddsok kompenzalasa
érdekében szakorvosi javaslatra elrendelt testkozeli vagy test tavoli eszk6zok beszerzése.

Az intézmény biztositja a vényre felirt testtdvoli gydgydszati segédeszkozt. A testkozeli
segédeszkozoket (szemiiveg, hallokésziilék, stb) koltségét a lako viseli.

Gydgyszerosztds naponta az intézmeényi orvos utasitdsa szerint torténik. Kérjiik az orvosi
utasitdsok pontos betartdsat. A segitségre szorulo lakok gyogyszerbevételénél az dpolo-gondozod
személyzet segit. Az ellatdsban részesiild személy részére eldirt gyogyszer felhasznalasat
nyilvantarto lapon rogzitik. Az intézményben miiszakonként a lakok egészségi allapotat érintd
valtozasokrdl szamozott miiszakatado fiizetet, illetve egyéni gondozasi és fejlesztési lapot
vezetnek. Gyogyszert az ellatast igénybe vevOk az intézményi orvos és a gondozok tudta nélkiil
nem szedhetnek, nem tarthatnak magukndl. Gyogyszerelést csak az azzal megbizott
szakdolgozo végezhet.

Az ellatds soran gondoskodunk a személyre szabott bandsmddrdl. Az intézményi ellatdsban
részesiilé allapotanak felmérését kovetden egyéni fejlesztési terv késziil, amely kialakitdsaban,
rendszeres értékelésében és sziikség szerinti modositasaban az ellatast igénybevevd illetve a
torvényes képviselGje aktiv kozremtikodése sziikséges az eredményesség érdekében. A
gondozasi tervet kiegészitik az orvos altal elrendelt kezelési lapok (pl. vérnyomas, pulzus,
sebkezelés, szemcseppentés stb.), személyi higiéné és egyéb allapotot felméré dokumentumok.

A csalddi kapcsolatok apolasa érdekében a vezetd apold engedélye alapjan lehetség van arra,
hogy az ellatast igénybevevdvel kapcsolatot tarté személy részt vegyen az ellatast igénybe vevd
tizikai ellatdsaban. Ennek sordn a fizikai ellatdsban résztvevd személy koteles egyiittmiikodni
az apolo személyzettel és koteles betartani az ezzel kapcsolatos szabalyokat.
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7. Mentalhigiénés ellatas

Az intézményi életformahoz vald alkalmazkodas eldsegitése, az igénybevevék mentalhigiénés
ellatasanak biztositasa a szocidlis intézmény valamennyi dolgozojanak a feladata.
Mentalhigiénés ellatas keretében az intézmény biztositja:

a) a személyre szabott banasmodot. A szakért6i bizottsag altal készitett alapvizsgalat
alapjan a felvételt koveté 30 napon beliil egyéni fejlesztési tervet készitiink. Az éves
egyéni fejlesztési tervet sziikség szerint, de legkésobb félévente értékeljiik, és — az
eredménytdl fliggben — tovabbi, 4j célokat fogalmazunk meg. Az intézménybe torténd
felvételt kovetd fél éven beliil részletes gyogypedagodgiai felmérés késziil és ennek
alapjan egyéni fejlesztési terv modosul.

b) A konfliktushelyzetek kialakuldsa, megel6zése érdekében az egyéni és csoportos
megbeszélések biztositasa,

c) A szabadid6 kulturdlt eltoltésének feltételeit az Otthon biztositja (kozosségi
helyiségekben tévé, videod, radid és magno all rendelkezésre), igény szerint a segitdk a
lakok bevonasaval segitik a szabadidd hasznos eltoltését szervezett programokkal. Az
aktudlis programokrdl a folyamatos tdjékoztatast a falitjsdgokon kozoljik. A
foglalkozasokon valo részvétel onkéntes.

d) Az intézmény segiti a lakok csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasat.

e) Segitik és tamogatjdk az intézményen beliili kis kozOsségek, tdrsas kapcsolatok
kialakulasat és miikodését.

f) A rendszeres tevékenység az egészséges élet alapja, ezért kozos érdek, hogy a lakd az
otthon 4ltal nyujtott lehetdségekkel élve részt vegyen a foglalkoztatadsban. Az intézmény
a testi-lelki aktivitds megdrzése érdekében - a lakok koranak, egészségi allapotanak,
képességeinek és egyéni adottsagainak figyelembevételével segiti szervezni a szabadido
hasznos, tartalmas eltoltését.

8. Egyéni és a kozdsségi vallasgyakorlas

A szabad vallasgyakorlas lehet6ségével minden lakonk élhet, a hitélet gyakorldsanak lehetdsége
biztositott. Igény szerint a kiilonbozd felekezetek képviseldi is felkereshetik a lakdinkat.
Intézménytinkben lelki kozdsségi csoportos beszélgetéseket tartunk. Intézményiinkben havonta
1 alkalommal lelkész vezetésével felekezeti hovatartozastol fiiggetleniil lelki gondozoi ordkat
tartunk, ahol lehetéség van az egyéni lelki gondozasra is.

9. A foglalkoztatas megszervezése

Az intézmény a lakok meglévl képességeinek szinten tartdsa és fejlesztése érdekében
szocioterdpids foglalkozdsokat szervez. A szocioterdpids foglalkozasok formdit az ellatast
igénybe vevo életkordnak és egészségi allapotanak, valamint képességeihez alkalmazkodva az
ellatdsban részesiilovel egytittmiikodve valasztjuk meg, az egyéni gondozasi, fejlesztési tervben
megfogalmazott célkit(izésekkel 6sszhangban.
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A szocioterapids foglalkozasok koziil intézményiinkben a munkaterdpia és a terdpids és
készségtejlesztd foglalkozas lehetdsége biztositott.

a) A munkaterapidban azok a lakok vehetnek részt, akik — a szakértdi vélemény alapjan, ennek

hidnyaban az intézményvezetd megitélése szerint — nem alkalmasak a szocidlis foglalkoztatas
keretében torténd munkavégzésre.

A munkaterdpia els6dleges célja a munkaképesség fejlesztése annak érdekében, hogy a lako
alkalmassa valjon a szocidlis foglalkoztatasban vald részvételre. A lakéd munkaterdpidjara
fordithat6 id6 nem érheti el a napi négy orat és a heti htisz 6rat. A munkaterapiaban (gazdasagi
vagy a muvel6dést, szorakozast szolgdld részlegekben, valamint az intézmény kozvetlen
kornyezetében, kertben végzett munkadban) részt vevd lakok munkaterapids jutalomban
részesithetdk.

A munkaterdpids jutalom a munkavégzés jellegétdl fliggden differencidlt, havi Osszegét a
munkalapon rogzitett tevékenység jellege és a munkavégzéssel toltott id6 alapjan az intézmény
vezetOje és a foglalkoztatast vezetd szakember hatdroz meg, aminek a maximum Osszege az
intézményben jelenleg 6000 Ft/h¢/f6. A munkaterdpids jutalom gyakorisagardl, a jutalomba
részesild személyekrdl, valamint annak alkalmankénti 0sszegérdl a munkaterapiaban valo
részvétel figyelembevételével az intézmény vezetGje hataroz. Ha a lako koltdpénzben részesiil,
a koltdpénz Osszege nem csokkentheté a munkaterdpids jutalom Osszegével. A Munkaterdpids
munkavégzeés szabalyzata a 4. sz melléklet.

b) A terdpids és képességfejlesztd foglalkozas célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten
tartdsa.

A terapias és képességtejlesztd foglalkozas keretében kreativ, mivészeti, mozgas- és
jatékterapidkat is szerveziink. A foglalkozas az intézmény foglalkoztatd helyiségeiben, illetve
kiils6 helyszineken torténik, szakemberek irdnyitdsaval. A foglalkozasbdl (az eldallitott
termékek esetleges értékesitésébol) szarmazd bevétel legfeljebb 50 %-ban az intézményben
nyujtott ellatds szinvonaldnak emelésére (pl. a foglalkozdsi anyagok beszerzésére), a
fennmaradé Osszeg a foglalkozasban kozvetlentil részt vevok dijazdsara fordithato.

10. Fejlesztd Foglalkoztatas

Intézménytinkben fejlesztd foglakoztatas miikodik.

Az Szt. 99/B §-a szerint az intézményi jogviszonyban allé személyek intézményen beliili
foglalkoztatasa az egyéni fejlesztési tervben, az egyéni foglalkoztatasi tervben foglaltak szerint,
a szolgaltatast igénybe vevO egészségi allapotanak, koranak, fizikai és mentalis allapotanak
megfelel? fejlesztési és foglalkoztatasi szolgaltatas biztositdsa ttjan torténik. A lako felkészitését
az 6nalldé munkavégzésre vagy a nyilt munkaerdpiacon torténd elhelyezkedésre a fejlesztd
foglalkoztatas keretében biztositjuk.

A fejleszt6 foglalkoztatas célcsoportja a Szivarvany Integralt Szocialis Intézménnyel intézményi
jogviszonyban allo lakoi.

A fejlesztd foglalkoztatas, a munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi 1. térvény (tovabbiakban:
Mt.) szerinti hatdrozott idejli munkaviszonyban vagy fejlesztési jogviszonyban torténik. A
fejleszt6 foglalkoztatasrol az intézmény szakmai programja, valamint a fejlesztd foglalkoztatas
szakmai programja nyujt bvebb tajékoztatast.
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11. Pénz- és értékkezelés, meglrzés

A lako kérésére, nagyobb érték-, készpénz- és vagyontargyainak megdOrzésérdl a pénz- és
értékkezelési szabalyzat szerint kell gondoskodni, melyrdl részletes informaciét a szocialis
segitd nyujt. A meglrzésre - két tanu jelenlétében - atadott értéktargyakrol letéti nyilvantartast
kell vezetni, s azokat az intézmény pancélszekrényében kell elhelyezni. Tdjékoztatast adunk a
lako részére, hogy az elhelyezett értéket hogyan és mikor lehet felvenni a pancélszekrénybdl,
pénztarbol.

Alako készpénzét kérésére - a lakg, illetve a torvényes képviseldje irasbeli nyilatkozata alapjan -
személyes nyilvantartasu letétbe kell elhelyezni. A személyes letétben elhelyezhet6 készpénz
havi 0sszege a szocidlis vetitési alap 0sszegét nem haladhatja meg. A laké ezen feliili készpénzét
az altala vagy gondnoka altal megjelolt formdaban, illetve a gondnok kezelésében 1évo
folyoszamlan kell elhelyezni, illetve gondnoksag alatt 1évO személy esetén, amennyiben a
személyes letétbe elhelyezett készpénz gongyolitett 0sszege a mindenkori szocidlis vetitési alap
haromszorosat meghaladja, az intézmény az Osszeget gyami betétbe utalja, a gondnok értesitése
mellett. A letétben elhelyezett Osszeg felhaszndlasarol szigort elszamoldst vezetnek a
pénzkezelési szabalyzat szerint. A lako részére bonyolitott 50.000,- Ft értékhatart meghaladd
Osszegli beszerzésekhez és kiadasokhoz a gondnok és a gyamhivatal hozzajarulasat kell kérni.
Meghatalmazas alapjan az intézmény, de lehetdség szerint a gondnok végzi a beszerzést.

A behozott, hasznalatban tartott holmik, értékek megOrzésére, megovasara az intézmény
vezetOsége és személyzete fokozott figyelmet fordit, a lakokat is erre kéri, de teljes feleldsséget
csak az értékmegOrzési szabalyoknak megfelelGen leadott targyakért, értékekért vallal. Ezért is
célszerli csak a személyes sziikségletnek megfelel6 értéktargyakat magunknal tartani. A
megdlrzésre at nem adott pénzért, értéktargyakért az otthon felel6sséget nem vallal, azok
elvesztése esetén az intézménnyel szemben karigény nem érvényesitheto.

A szocidlis ligyintéz6 csak a lakonak, vagy a torvényes képviseldjének adhat felvildgositast a
pénziigyi helyzetérdl.

Koltopénzkezelés:

Intézménytink lakoi szdméra heti 1 alkalommal koltdpénz kifizetésre keriil sor. A koltépénz
kifizetésre kertilhet egy Osszegben, illetve heti bontasban a torvényes képviseld, illetve a lakod
ko6zos dontése alapjan, melyet az intézmény, irdsban rogzit.

A koltépénz igénylése minden esetben irasban torténik a kifizetést megel6z6 napon, az erre
kialakitott formanyomtatvdnyon, melyet aldirdsaval igazol. A koltépénz felvételének igazolasa
szintén erre kialakitott formanyomtatvanyon torténik, alairas igazolasaval.
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12. A lako elhalalozasa esetén az intézmény gondoskodik

a) az elhunyt lako elkiilonitésérdl,

b) végtisztességre valo felkészitésérd],

c) a torvényes képviseld, hozzatartozoi értesitésérdl,

d) az ingdsagok szambavételérdl,

e) rendelkezésben megnevezett személy részére az ingdsagok megOrzésre torténd
atadasarol,

f) pénziigyi elszamolasrol.

g) készpénz, valamint a téritési dij talfizetés 6sszegének birosagi letétbe helyezésérdl.

A lakd elhalaldlozasarol azon hozzatartozo személyt értesiti intézményiink, aki a
nyilvantartasban megnevezésre kertilt.

(Az intézmény a lakoé eltemettetésérdl abban az esetben gondoskodik, ha az elhunyt haldla el6tt
erre vonatkozoan rendelkezett és az e célt szolgald takarékbetétje elhelyezésekor
kedvezményezettként az intézményt jelolte meg. Ebben az esetben az intézmény a temetési
koltség megeldlegezését kovetden, hitelezdi igény benyujtasaval a hagyatéki targyalds utan
hagyatéki végzés alapjan igényelheti vissza a temetési koltséget. Az intézmény altali temetés, a
végrendeletben rogzitett kikotések teljesitése kivételével, csak az alapvetd, legsziikségesebb
szolgaltatasokat és koltségeket tartalmazhatja. Ilyen rendelkezés hidnyaban az eltemettetésrdl a
hozzatartozok gondoskodnak.)

A hagyatéki letétbe helyezett targyak, a kozjegyz0i eljaras lefolytatdsa €s rendelkezései utan
adhatodk ki, a Hagyatékatado végzés bemutatdsaval.

Kérhazban torténd elhalalozas esetén a hozzatartozot a korhaz értesiti, melyet kovetoen kérjiik,
hogy haladéktalanul értesitse az intézményt.

Intézményi elhaldlozas esetén a legrovidebb id6n beliil értesiti az intézmény, a rendelkezd
nyilatkozatban foglaltak alapjan, az ott els6ként megjelolt hozzatartozot temetkezési
szolgaltatot. A lako eltemettetésével kapcsolatos rendelkezéseit bekoltozéskor, nyilatkozatban
teheti meg, melyet barmikor modosithat, jabb nyilatkozat tétellel, melyet irdsban tesz meg és
eljuttatja az intézmény vezet6 apolojahoz vagy részlegvezetdjéhez.

Abban az esetben, ha a nyilatkozat irdsban nem keriil modositasra, intézményiink a meglévd

nyilatkozatban foglaltaknak megfelelGen jar el.

Ha nincs, vagy nem lelhet6 fel az eltemettetésre koteles személy, az intézményvezetd a
koztemetés elrendelését kezdeményezi a telepiilési onkormanyzatnal.

IX. fejezet

Az intézmény alapfeladatat meghalado6 programok, szolgaltatasok kore és téritési dija

a) A nagy érték(i érték- és vagyontargyak (képzlimtivészeti alkotdsok, bélyeg és
éremgyljtemény, 50 ezer Ft feletti ékszerek) pénzintézeti meglrzésérol a lako sajat
koltségén gondoskodik. Az err6l szold elismervény Orzését az intézmény a
pancélszekrényében biztositja.
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b) Ha a lakd az alapszolgaltatds korében végzett szolgaltatdsok helyett vagy mellett
gyogytorndsz, gydgymasszdr, pediklirds, manikiros stb. szolgaltatasat veszi igénybe, a
szolgaltato altal meghatdrozott dijat tériti. Kiils6 szolgaltatd szolgaltatdsanak
igénybevételekor az intézmény dolgozoi kizdrdlag szervezd, koordinatori
segitségnyujtast adnak, kiilsé szolgdltatd altal nyujtott szolgaltatdsért az intézmény
semmilyen felel6sséget nem vallal!

¢) Az intézmény a lakoi részére szabadidds programokat (szinhdz, mozi, kirandulas,
udiilés, stb.) szervez. Az ezeken résztvevok a felmeriild aktudlis koltségeket megtéritik.
Amennyiben a programokat az intézménnyel jogviszonyban nem allé személyek veszik
igénybe, a koltségek megtéritése résziikrdl is sziikséges. A szabadidés programokon
torténd részvételben a mentalhigiénés csoport nyujt segitséget az igények alapjan. A
kisér6k szamat a vezetd dpold hatdrozza meg a csoporttagok egészségi €s pszichés
allapotanak figyelembevételével. A kisérd, a szervezésben, lebonyolitasban résztvevd
munkavallalok koltségeinek terheit az intézmény viseli.

d) Az alapfeladatot meghaladd programok, szolgaltatasok eseti téritési dija mindenkor az
aktualis 6nkoltségnek megfeleld.

X. fejezet
1. Az egyiittélés szabalyai

A. Az Intézmény napirendje

- 05:45: foldszinti lakok ébresztése, a lakok reggeli mosdatasa, 6ltoztetése

- 06:45: osztalyatadas

- 07:00-09:30: inzulinos cukorbetegeknek vércukor mérése, az inzulin beadasa.
Az emeleti lakoaink ébresztése 07:00-07:30 kozott. A reggeli elOkészitése és a
gyogyszerek beadasa. A lakok étkezése harom részletben.

- 09:30-tol kerekes székes és fekvo lakok fiirdetése, szdjtoalett a foldszinti lakok részére
novéri segitséggel, illetve feliigyelettel. Az emeleti lakok maguk mosnak fogat,
feliigyelettel. A foldszinti lakdk sziikség szerinti nadragpelenkdzdsa, agynemiicsere,
mobilizalas, foglalkozasra kisérés. 10:00-10:30 Tizorai kiosztasa.

- 09:00-12:30: Foglalkozasok /fejlesztdpedagogusok és mentalhigiénés munkatarsak, akik
munkajat 2 f6 dpold tdmogatja / fejleszté foglalkoztatds, munkaterdpids é€s akkreditalt
munkavégzeés, kozfoglalkoztatas
Mozgasukban korlatozott lakok fiirdetése. Koromvagas, borotvalas és hajvagas.
Dokumentécio vezetése (eseménynapld, személyi higiénia lapok, gondozasi lapok stb.).

- 10:00-10:15 Tizdrai kiosztasa

- 12:30- 13:30 Az ebéd eldkészitése, kiadasa €s a gyogyszerek beadasa. A lakdk étkezése
harom részletben.

- 14:00-16:00 Foglalkozasok /fejlesztopedagdgusok és mentalhigiénés munkatarsak, akik
munkajat 2 f6 apold tdmogatja. fejleszté foglalkoztatds, munkaterapids és akkreditalt
munkavégzeés, kozfoglalkoztatas

- 13:30-14:30 Délutani csendes pihend /fekvObetegeknek/
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15:00-15:15 az uzsonna kiosztasa

Testi higiénia biztositasa a fekv betegeknél nadragpelenka és agynemficsere.

15:30 oratdl a kimendre jard lakok elhagyjak az intézményt

Kimend: télen - hétkdznap: 15:30-19:00, tinnepnapon és hétvégeén: 09:00-19:00; nyaron -
hétkéznap: 15:30-20:00, iinnepnapon és hétvégén: 09:00-20:00.

Az intézményvezetd helyettes donthet a kimend meghosszabbitasardl a lakd egyéni
kérése alapjan, melyet fogadodoran jelez. Az intézményvezetd-helyettes a kimendt
legfeljebb 24:00 oraig meghosszabbithatja /pl.: varosi rendezvények, koncertek stb./
alkalmaval. Amennyiben a lak6 hamarabb szeretne kimendre menni, azt is egyénileg
el6zetesen kell jeleznie.

17:30-18:30 a vacsora elOkészitése, kiadasa és a gyogyszerek beaddsa az I. csoportban és a
szobdban étkezd lakdknak.

18:45 Osztalyatadas

19:00 oraig a téli idészakban, nydron 20:00 drdig visszaérkeznek a lakok a kimendrdl.
19:15-19:45 a vacsora elOkészitése, kiadasa és a gyogyszerek beadasa a II. csoportban
étkezd lakoknak.

19:30 drakor esti gyogyszerek beadadsa, majd a fennjaro lakok fiirdésében segédkezés
emeleten és foldszinten egyarant.

22:00 orakor villanyoltds, az apolok Oranként szobardl szobara torténd ellendrzést
tartanak.

Lako- és betegszobak altalanos rendje

1. Minden lakonak sajat maga és lakotarsai érdekében vigyaznia kell a rendre,
tisztasdgra, képességeihez mérten koteles a sajat szobdjaban és kornyezetében
tisztasagot tartani, abban tevékenyen részt venni.

2. Az éjjeli szekrényben tisztalkodasi eszk6zok és egyéb személyes targyak tarthatok.

3. Alakdszobakban romlando¢ élelmiszert kizardlag csak hiitészekrényben lehet tarolni,
szaraz arut (pl: kekszet) fedett dobozban kell tartani. A szobdkban tarolt
élelmiszereket a teakonyhdban kérjiik elfogyasztani, majd az étkezés befejeztével
rendet rakni - a rdgcsalok megtelepedésének megel6zése és az ételmérgezések
kikiiszobolése érdekében.

4. A kozponti ebédldbdl élelmiszert, evOeszkozoket, edényeket a lakdszobadkba felvinni
nem lehet.

5. A lako- és betegszobak rendjének ellendrzésekor, az elldtast igénybe vevd koteles
egytittmikddni az 4pold, gondozo6 személyzettel (szekrények, polcok stb.).

6. Az intézmény emelet A. és B. oldali gondozasi egységein €16 lakdk szamadra a
lakdszobak zarhatdsaga biztositott, amikor nem tartézkodnak a szobajukban. A
szobaban tartdézkodas ideje alatt azonban (legyen az nappal vagy éjjel) az allando
apoloi, gondozoi feliigyelet biztositasanak érdekében a szobakat kérjiik, ne zarjak be
beliilrél. A lakészobak bezardsakor nem szabad a kulcsot a zdrban hagyni, a bent
felejtett kulcsot a miiszakvezetd gondozénOnek at kell adni, az errdl késziilt
jegyzOkonyvet az intézményvezetd-helyetteshez el kell juttatni.

Az intézmény minden lakdja részére zarhatd szekrényt biztosit az intézmény.

7. A lakoszobdkban a dohdnyzas TILOS! Kérjiikk, hogy az intézményen kiviil csak a

dohanyzasra kijelolt helyen (bels6 udvar, hats6 udvar, valamint a lakootthon
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udvardnak hats6 — Halesz sor feldli részén) dohdnyozzon, ott is tigyeljen a kornyezet
tisztasagara.

8. Lakoszobdkban és a folyosokon a napi, illetve a sziikség szerinti szell6ztetés minden
évszakban sziikséges. A kozos helyiségek szellOztetését a takaritoszemélyzet végzi,
meghatarozott rend szerint illetve sziikség szerint.

C. Elektromos kerekesszék hasznalata

Az intézményben néhany lako fizikai és egészségi allapota elektromos kerekesszék
haszndlatat teszi sziikségessé. Az elektromos kerekesszékek beszerzése, ilizemeltetése,
hasznalata és karbantartdsa minden esetben a tulajdonosanak a feleldssége. Elektromos
kerekesszékkel az intézmény fébejaratan keresztiil lehet kozlekedni. A balesetek és a
konfliktusok kialakuldsdnak megel6zése érdekében az épiileten belill a megengedett
maximalis haladasi sebesség a 2. fokozat lehet (1. fokozat az elektromos kerekes székek
maximalis sebességének 1/5 részével egyenld) az intézmény udvaran a megengedett
maximalis haladasi sebesség a 3. fokozat lehet (1 fokozat az elektromos kerekes székek
maximalis sebességének 1/5 részével egyenld) mind az épiiletben, mind az intézmény
udvaran az elektromos kerekes székekkel menetirany szerint a jobb oldalon kell kozlekedni
az intézmény teriiletén az elektromos kerekes székkel kozleked6knek minden esetben
els6bbséget kell adniuk a gépjarmivel, gyalogosan, vagy egyéb segédeszkozzel
kozlekedSknek.

D. Hazirend sulyos megsértése

Az otthon hazirendjének sulyos megsértése az intézményi jogviszony megsziintetését vonhatja
maga utan. A hazirend sulyos megsértésének mindsiil, ha az ellatast igénybe vevo:

- lakotérsai nyugalmat, pihenését magatartasaval tartosan zavarja,

- ha alak¢ ittas magatartasaval a lakotarsait és a szolgalatban 1év6 dolgozot zaklatja,

- ha lakoétarsaival és az intézmény dolgozoival szemben durva, agressziv viselkedést
mutat, ha az intézménybdl tobb alkalommal el6zetes bejelentés nélkiil tavozik, és 24
oran beliill nem érkezik vissza, vagy visszaérkezésének akadalyat nem jelzi, erre az
idOre teljes 0sszegli téritési dijat tartozik fizetni.

Amennyiben a Hazirend hatdlya ald tartozd barmelyik fél a masik nyugalmat, testi-lelki
biztonsdgat megsérti vagy veszélyezteti, kiilonosen, ha durva, agressziv, testi épséget
veszélyeztetd viselkedést mutat akar fizikalisan, akar verbalisan - a megallapodasban rogzitett
intézményi jogviszony, illetve a munkaviszony - a megallapodasokban/kézalkalmazotti
kinevezésben rogzitett felmondasi feltételekre tekintettel — azonnal felbonthatd. Ide tartozik az,
az eset, amikor a lakd személy a lakotdrsanak/lakotarsainak, illetve a kozfeladatot ellatd
személynek mindsiild dolgozd sérelmére 8 napon tul gyogyuld sériiléseket okoz, az
intézményvezetd a renddrség felé feljelentéssel él, és a feljelentésben foglaltakat a renddrség,
birésdg megalapozottnak itéli. Az intézményvezetd szintén azonnal kezdeményezheti az
intézményi jogviszony megsziintetését, amennyiben a lako folyamatosan zaklatja, illetve 8
napon beliil gydgyuld sériiléseket okoz lakdtarsanak, illetve a kozfeladatot ellatd személynek
mindsiilé dolgozdnak.
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Tartozkodni kell az olyan mértékii alkoholfogyasztastol, amely az egytittélés alapvetd szabalyait
sérti, illetve az otthon lakoinak a nyugalmat zavarja.

Egyéb esetben az intézményvezetd a lakod intézményi jogviszonyanak megsziintetését, illetve a
laké athelyezését kezdeményezheti, ha a lako a hazirendet legalabb harom alkalommal
sulyosan megsérti, és ezt a tényt a feljegyzések igazoljak.

A laké az intézmény dolgozojanal munkat nem vallalhat. A Szocialis Munka Etikai Kdédexben
leirtak betartdsa minden munkavallalé szdmara kotelezd. Kiilonds tekintettel felhivjuk a
figyelmet annak 23. pontjara, amely kimondja: ,a szocidlis munkdban dsszeférhetetlen a szocidlis
munkds és a kliens kozotti rokoni, bardti, szerelmi, iizleti (haszonszerzésen alapuld) kapcsolat és a
kozosségi portilokon szervezodd, maganjellegti virtudlis érintkezés.”

E. Intézményvezeto tajékoztatasi kotelezettsége

Az otthon vezetdje évi két alkalommal - sziikség esetén tobbszor is - lakogytilést tart, melyen
tajékoztatja a lakdkat az Oket érintd kérdésekrdl, az intézmény életérdl, eredményeirdl és
terveirdl. A lakogytlésen a lakok elmondhatjak kifogdsaikat, véleményeiket és javaslataikat. A
lakogytilésrdl feljegyzés és jelenléti iv késziil.

Az otthon vezetGje legalabb évi egy alkalommal nyilt napot tart a hozzatartozok és gondnokok,
valamint a lakok érdekeit képviseld tdrsadalmi szervezetek képvisel6i részére, melyen
tajékoztatast ad az intézményben folyd gondozasrol, az ellatds feltételeirdl, az intézmény
terveirdl.

2. Az intézménybdl valo eltavozas és visszatérés rendje

A. A lakdk személyes szabadsdga nincs korlatozva, azonban az eltdvozds nem
engedélyezhetd, ha a kezel6orvos nem javasolja a laké Onmagat vagy madsokat
veszélyeztetd egészségi dllapota miatt. A cselekvOképességet teljesen korlatozo
gondnoksag alatt allo lakok eltdvozasa csak abban az esetben engedélyezhet6 kisérd
nélkiil, ha a lak6 magatartasa nem veszélyeztetd kornyezetére.

B. Az eltavozast az intézményvezetd helyettesnek, a vezetd dpolonak elézetesen (rendkiviili
esetek kivételével két munkanappal el6tte reggel 9 draig) be kell jelenteni. A visszaérkezést
a muszakvezetd apold, gondozondl jelezni sziikséges! Az otthonbdl torténd tavozaskor a
lako 4ltal elvitt, az intézmény tulajdonat képezd ingosagokrol bejelentést a miiszakvezetd
apolo, gondozo felé kell tennie, aki azt rogziti az eseménynapldban. Visszaérkezéskor
hasonloképpen jelezni és bemutatni kell a visszahozott holmikat.

C. A tavollét kimendnek mindsiil, ha egy napon /24 6ran/ beliili idétartamti, s a nap folyaman
a lako legalabb egy szolgaltatast igénybe vesz.

D. A tavollét szabadsdgnak mindsiil, ha a laké legalabb 24 6érat tavol van és egy napon beliil
egyetlen intézményi szolgaltatast sem vesz igénybe. A szabadsagra vald eltdvozast — a
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rendkiviili esetek kivételével két munkanappal elStte reggel 9 ordig kell jelezni a
miuiszakfelel6s gondozdndnek.

A tavollét idején sziikséges gydgyszereket az intézmény biztositja. A visszaérkezés varhato
idépontjat meg kell adni. A szabadsag egyeztetéséhez sziikséges a gondnok értesitése.
Amennyiben a napi eltdvozasrol nem tud visszatérni, azt telefonon vagy mas modon be kell
jelenteni.

3. Az ellatasban részesiil6 személyek egymas kozotti,
valamint a hozzatartozoikkal val6 kapcsolattartasanak szabalyai

Kérjiikk minden lakonk, hogy egymassal kedvesen, udvariasan, el6zékenyen viselkedjenek, ez
kozos érdekiink. A lakotarsakkal wvalo tiszteletteljes bandsmod hozzdsegit minket egy
konfliktusmentes, harmonikus légkor kialakitdsahoz.

Ha valaki lakétarsanak nyugtalansagat, zavartsagat, eltévedését észleli, kérjiik jelezze azt az
apold személyzet felé. Az ilyen allapotok rendezése, nyugtalan lakék megnyugtatasa névéri
feladat.

A lakok és a hozzatartozok kapcsolatdnak dpolasa, segitése érdekében figyelmet forditunk a
latogatas meghittségének biztositasara.

Latogatasi id6: naponta 09-18 6ra kozott.

Sulyos betegség esetén az elGzetes egyeztetés alapjan korlatlanul igénybevehetd a latogatas. A
latogatadsok idejét csak oly mértékben korlatozzuk, ami az ellatds zavartalansagahoz sziikséges.
Lakdink védelmében a portaszolgalat kotelessége nyilvantartani a latogato és a latogatott nevét,
a latogatds kezdetét, végét. Kérjiik szives egytittmiikodésiiket!

A latogatast elsésorban az auldban talalhato ,Latogat6 szobaban” tudjuk biztositani.

A helyiség alkalmas arra, hogy a hozzatartozo/gondnokolt nyugodt koriilmények kozott
tudjanak id6t eltolteni, beszélgetni, mely latogatdst mas lako nem zavarja.

Amennyiben a  ,Latogatd szoba” foglalt vagy a latogato  szeretne a
hozzatartozdjaval/gondnokoltjaval a lakdszobdjaban id6t eltolteni, arra is van lehetdség.
Latogatas sordn a lako és latogatdja koteles az intézmény napirendjéhez igazodni és a tobbi lako
érdekeit is szem el6tt tartani, magatartasukkal nem zavarhatjdk az intézmény rendjét.
Amennyiben a latogatd viselkedésével probléma meriil fel, az apolo, gondozo vagy a
miszakfelelds gondozo intézkedhet. Kérésiikre a latogatd koteles a rendzavardst abbahagyni,
illetve az intézményt elhagyni.

Kérjiik, hogy latogatas soran barmilyen élelmiszert vagy ingdsagot hoznak, mindenképpen
egyeztessenek elGtte a miiszakban 1évd apolo, gondozoé munkatarsakkal, ezzel megkonnyitve a
munkdnkat, illetve az intézményi orvos altal el6irt diétak betartasat is.

Kérjiik, hogy mas lakonak semmilyen élelmiszert ne adjanak!

Az NNK eljarasrend alapjan, illetve az intézményvezetd sajat hataskorben elrendelheti
intézmény teriiletén tartdzkodok részére az orr- szdjmaszk, véddkopeny €s keszty(i viselését,
mely elrendelés a bejaratnal kifliggesztésre kertil.
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A latogatas rendjét szandékosan és sulyosan megsértd személlyel szemben az intézményvezetd
intézkedést tehet, melyben korldtozhatja a latogatas helyét és idejét.

A latogatds rendje jarvanyligyi intézkedések filiggvényében valtozhat, melyrél a lakokat,
hozzatartozokat az intézmény értesiti.

Lakdink védelmében kérjiik, hogy aki a latogataskor, vagy azt egy héttel megel6z6en magan,
vagy a vele egy hdaztartdsban €l személyen fert6z6 betegségre utald tiineteket (hasmenés,
hanyas, 14z, borelvaltozasok stb.) tapasztal, ne latogassa lakdinkat!

Rendkiviili esetben — pl. jarvanyligyi indokbdl - az intézményvezet6 latogatasi tilalmat
rendelhet el, melyet kifliggesztés titjan irdsban koteles kihirdetni.

Latogatok csak az erre a célra kijelolt dohanyzdé helyen dohdnyozhatnak. Hatosag altali
ellendrzés esetén a pénzbirsag azt a személyt terheli, aki a dohdnyzasra vonatkozd szabalyt
nem tartotta be.

XI. fejezet
1. Téritési dij

1. Az intézményi ellatdsért a jogszabalyok elGirdsai és a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigagatosag Csongrad-Csanad Varmegyei Kirendeltsége altal megallapitott és a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Fdigazgatosag fdigazgatoja altal jovahagyott téritési dijat kell megtfizetni,
havonta utolag, el6szor a bekoltozést kovetd honap 10. napjaig. 2020. januar 01-jétdl a személyes
gondoskoddst nyujté szocidlis ellatdsok téritési dijarol szolo 29/1993. (I1.17.) Korm. rendelet
(tovabbiakban: Tr.) 3. § (1) bekezdés f) pontja szerint az intézményi téritési dijat és a személyi
téritési dijat bentlakdsos intézményi ellatds esetén ellatdsi napra kell meghatdrozni. Az
intézményi napi téritési dij étkezéssel és étkezés nélkiil keriil megallapitasra minden lakhatasi
formadra vonatkozdan.

2. Akinek jelent6s pénzvagyont és ingatlanvagyont érintd téritési dij megallapitassal torténik a
személyi téritési dij fizetése, a jovedelem feliilvizsgalatahoz lakonak/hozzatartozoknak az
ingatlan és pénzvagyonrol szo6lé aktudlis igazoldsokat évente egyszer be kell benyujtania (ado-
és értékbizonyitvany, igazolas a pénzvagyonrol).

3. Az érvényes napi intézményi téritési dijrol és mértékérdl az intézmény vezetdje lakdgytilésen,
a falajsagra valo kifiiggesztéssel, illetve irasbeli értesitésben ad tajékoztatast a lakok (torvényes
képviselbik) részére. A varhato napi téritési dij mértékérdl a tajékoztatas az elégondozas soran
megtorténik.

3. A személyi téritési dij felsd hatdra az intézményi téritési dij. A fizetendd személyi téritési
dijat az intézményvezet6 vagy a fenntartd allapitja meg. A személyi téritési dij megallapitasa
elétt az intézményvezetdnek jovedelemvizsgalatot kell végeznie a kérelem elGterjesztésekor
benyujtott jovedelem és vagyonnyilatkozata alapjan, kivétel az 1993. évi III. tv. 117/B. §. (1)
bekezdése szerinti onkéntes vallalas.
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4. A személyi téritési dij alapja a jovedelmébdl képzett jovedelem hdanyad, amely nem
haladhatja meg a havi jovedelmének 80%-at.

a) Ha ajovedelemhdnyad nem éri el az intézményi téritési dij 6sszegét, és a lako jelentds
pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal
megegyezd Osszeg azzal, hogy a jovedelemhdanyad és az intézményi téritési dij kozotti
kiilonbozetet a jelentds pénzvagyonbdl kell fedezni.

b) Ha a jovedelemhdnyad nem éri el az intézményi téritési dij 0sszegét, és a lakd nem
rendelkezik jelentds pénzvagyonnal a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon
kilencvenhatod részének és a jovedelemhdnyadnak az Osszege, de legfeljebb az
intézményi téritési dijjal megegyezd Osszege.

6. Az Szt.117/B § -a szerinti esetben az ellatast igénylé vagy a téritési dijat megfizetd mads
személy az intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését legfeljebb 3 év
id6tartamra vallalhatja, amely id6tartam meghosszabbithato.

7. Ha tartési szerzddést kotott, akkor a téritési dij fizetésére a tartast-gondozast szerzédésben
vallalo kotelezett, ekkor a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos Osszeg.

8. A téritési dij megallapitasa soran figyelembe kell venni, hogy a koltépénz sszege nem lehet
kevesebb a targyév janudr 1-jén érvényes szocidlis vetitési alap 0sszegének 20%-anadl, illetve, ha
a téritési dij vagyont is terhel, 30%-nal.

9. A megallapitott személyi téritési dijat az adott hdénapban esedékes havi jovedelem
atvételekor, de legkésdbb a targyhdt kovetd honap 10. napjaig kell megfizetni. Az érvényes
szabalyozasnak megfelelen, egyéni gyogyszerigények koltségét és az inkontinencia termék
koltségét a lakod személy viseli személyre sz0l6 szamlazas szerint.

10. A személyi téritési dij Osszegét - az intézményi téritési dij valtozasat kovetden - évente két
alkalommal lehet feliilvizsgdlni. A feliilvizsgalathoz sziikséges adatokat a lakd (torvényes
képviseldje) és hozzatartozoja koteles megadni.

11. A két honapot meg nem halado tavolléte idejére a tavollét minden napjara a napi személyi
téritési dij 20 %-at fizeti. A tavolléti napok naptari éves szinten 0sszesithetdk.
A két honapot meghalado tavollét idejére

- az egészségiigyi intézményben torténd kezelés idOtartama alatt, a tavollét
mindennapjara a napi személyi téritési dij 40 %-at,

- az el6z6 pont ald nem tartozd esetben a tavollét mindennapjara a napi személyi
téritési dij 60 %-at fizeti.

12. Teljes téritési dijat kell fizetnie annak a lakonak, aki 6nhibajan kiviili tdvolmaradasat nem
jelenti be!
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2. Kartérités

1. A lakdénak hasznalatra kiadott minden felszerelés az intézmény tulajdonat képezi, melyet
elidegeniteni, megrongalni, megsemmisiteni NEM SZABAD!

2. A szandékosan okozott karért a lakd Kkartéritési felelosséggel tartozik a Polgari
Torvénykonyv szabalyai szerint. A szdndékosan okozott kar Osszegének megallapitasanal
az elhasznalddas mértékét figyelembe kell venni.

3. A Kkartéritést az otthon vezetSje a lakonak a téritési dij befizetése utdn visszamarado
jovedelme, készpénzvagyona, illetve a koltOpénze terhére allapitja meg. Kivételt képez a
munkajutalom. A kartéritésnek részletekben torténd megfizetése engedélyezhetd. Kartérités
cimén a visszamarado jovedelembdl, a készpénzvagyonbdl, illetve a koltOpénzének 50%-at
lehet havonta levonni. A teljes kar 0sszegét le kell vonni.

4. Amennyiben a lako a szobajat, annak berendezését, felszerelését nem a rendeltetésének
megfelel6en hasznalja, a helyredllitas (festés, javitas, stb.) koltségeit koteles megtériteni.

5. Az ittassagbodl ered6 mentdszolgalati igénybevétel és egyéb koltségek a lakot terhelik.

XII. fejezet
1. Athelyezés

1. Az intézményi jogviszony tartama alatt a lak6 mas intézménybe torténd athelyezését
kezdeményezheti: a lakd, illetve torvényes képviseldje, valamint az intézmény vezetdje.

2. Az intézményvezet0 a lako athelyezését kezdeményezheti, ha:

a) a lako egészségi allapotanak megvaltozasa miatt indokolt, orvos szakértdi vélemény
alapjan vagy nem egészségi allapotanak megfelel$ intézménybe keriilt elhelyezésre,

b) a hazirendet 3 alkalommal sulyosan megsérti, melyet feljegyzések igazolnak.
A hazirend sulyos megsértésének eshetOségeit az Egyiittélés szabdlyai D. pontja
tartalmazza.

3. A 2/a) pont esetében a lakd kezel6orvosdnak javaslatat, valamint az igénybevevoének, illetve
torvényes képviselGjének egyetértd nyilatkozatat be kell szerezni. Ha az érintett személy az
egyetérto nyilatkozatot nem adja meg, az intézményi jogviszony megsziintetheto.

1. Az intézményi jogviszonyt az intézményvezetd intézkedése alapozza meg, az
athelyezéshez az igénybe vevd, illetve torvényes képviselGje és a masik intézmény
vezetdjének kozos megegyezése sziikséges.
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2. Az intézményi jogviszony megsziinése
1. Az intézményi jogviszony megsziinik:

a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

b) a lako halalaval,

c) a hatarozott idejli intézményi elhelyezés esetén a megjelolt idStartam lejartaval, kivéve, ha az
elhelyezés id6tartama — az igénybevevo kérésére- meghosszabbithato,

d) megallapodds felmondasaval.

Az ellatas igénybevételének megkezdésekor alairt megallapodast:

- a lako, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil,
- az intézményvezetd indokoldssal, irdsban mondhatja fel.

A felmonddasnak akkor van helye, ha:

- a lako masik intézményben torténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

- a lako a hazirendet sulyosan megsérti,

- masik intézménybe torténd athelyezése indokolt,

- a lakd, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd mas személy a téritési dij-
fizetési kotelezettségének a jogszabalyban foglaltak szerint nem tesz eleget.

A téritési dij-fizetési kotelezettségnek abban az esetben nem tesz eleget, ha:

e hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolso6
napjan a kéthavi személyi téritési dij 0sszegét meghaladja, és
e vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha a lako, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd madas személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozd kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetonél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalatot
lefolytatja, és a személyi téritési dijat a jovedelemvizsgalat eredményének megteleléen allapitja
meg.

Ha nem kérik a jovedelemvizsgalat lefolytatasat, azt ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi
viszonyok lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

Ha 3 honapon at, téritési dij-tartozas all fenn, irdsban tdjékoztatjuk a felmondas lehet&ségerdl,
annak kezdd id6pontjarol, valamint arrdl, hogy nem kérte a jovedelemvizsgalat lefolytatasat.
Nincs helye a felmondasnak abban az esetben, ha a téritési dij kotelezettségének azért nem tesz
eleget, mert jelzdlogjog-bejegyzés tortént az ingatlanvagyonan.

2. Amennyiben az intézményi jogviszonyt beutalé hatdrozat alapozta meg, az 1.
pont szerinti esetekben az intézményvezet6 a beutal6 szervnél kezdeményezheti az intézményi
jogviszony megsziintetését.
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3. A felmondasi id6 harom honap. Ha a felmondas jogszertiségét vitatja, az arrol
sz0l0 értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat.
Ha a fenntartd vitatja a lakd, illetve torvényes képviselSjének indokolas nélkiili felmondasat, a
birdsagtol kérheti a jogellenesség megallapitasat.
A birésaghoz fordulhat a lakd, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd mas
személy, ha vitatja az intézményvezetl részérdl torténd felmondast vagy a fenntartoi dontést.
A felmondas jogszertiségének kivizsgaldsaig az ellatast valtozatlan feltételek mellett biztositjuk.

4. Az intézményi jogviszony megsziintetése esetén az otthon vezetdje értesiti a lakot,
illetve torvényes képviseljét:

- aszemélyes hasznalati targyak és a megoOrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hataridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl;

- az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol;

- az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, azok esetleges
elSterjesztési és rendezési modjarol

- amennyiben az intézményi jogviszony megsziinését koveté 30 napon beliil a személyes
hasznalati targyakat a jogosult nem veszi at, s az ezt kovetd 8 napon beliil tett
felszdlitdsra sem jelentkezik, gy tovabbi igényt nem tdmaszthat, azokat az otthon
vezetdje a lakok kozott szétoszthatja, illetéleg megsemmisitheti.

6. A jogviszony megsziinésekor:

a) az eltdvozast megel6zGen a lako koteles az intézményi és sajat leltar elkészitésében
kozremiikodni. Az elkésziilt leltar papirjait a (miiszakfelelés gondozénd) miiszakvezet6 apolo,
gondozo, a gondozotti ligyintézoi feladatokkal megbizott munkatarsnak adja at, és itt késziil a
végleges elszamolas a fizetendd téritési dijrdl.

b) Ha az intézményi jogviszony az ellatast igénybevev6 halalaval sziinik meg, a szolgalatban
1év6 dolgozo koteles a zard leltart haladéktalanul elkésziteni.

c) A lakd haldla esetén az ingosagok, és a letétbe helyezett targyak, a kozjegyzdi eljaras
lefolytatdsa utan, a hagyatékatadd végzésben szerepld 6rokos/orokosok részére adhatok ki.

XIII. fejezet

Az intézmény alkalmazottaira vonatkozo szabalyok

1) Az intézmény vezetdje gondoskodik a dolgozdk foglalkozasbeli titoktartdsi
kotelezettségének érvényesiilésérdl és a lakok személyiségi jogainak tiszteletben
tartasarol.

2) A dolgozé nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos érdekeit
bizonyithatdan sérti, jo hirét veszélyezteti, a hazirendet koteles betartani.

3) Az otthon dolgozoinak titoktartdsi kotelezettsége van. Az otthon lakoival, illetve azok
hozzatartozdival udvariasan és el6zékenyen kell viselkednie.
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4) A dolgozdknak a munkakori kotelessége teljesitéséért ajandékot, pénzt vagy barmilyen
mas vagyoni elonyt kérnie és elfogadnia nem szabad.

5) Az intézményben dolgozd, valamint kozeli hozzatartozoja, élettarsa az ellatasban
részesilo személlyel tartasi, életjdradéki és oroklési szerzodést az ellatas idStartama alatt
- illetve annak megsz{inésétdl szamitott egy évig — nem kothet.

6) A dolgoz6 munkavégzése sordn dvja és védelmezi az intézmény vagyonat, azért anyagi
telel6sséggel tartozik.

7) Az ellatast igénybevevOknek tiszteletben kell tartani a szolgaltatdst nyujtok emberi
méltosagat, személyiségi jogait.

8) Az Szt. 94/L. § (2) bekezdés alapjan, kozfeladatot elldté személynek mindsiil az
elédgondozast végz6 dolgozd, a vezetd apold, apold, gondozd, szocidlis munkatars,
terapids munkatars, fejleszté pedagogus.

9) A szolgaltatasban foglalkoztatottak védelme érdekében, a lakd veszélyeztetd vagy
kozvetlen veszélyeztetd magatartdsa esetén a veszélyhelyzet kezelése belsd utasitast /6.
szdamui melléklet/ kell alkalmazni.

10) Dolgozoink igyekeznek, hogy lakoink otthonra taldljanak az intézményben, lakoinkat
kérjiik, hogy észrevételeikkel, javaslataikkal segitsék ezen célunk megvalositasat.

11) Az intézmény dolgozodi a lakok kozti anyagi jellegi vitas kérdésekben nem foglalhatnak
allast.

12) EgytittmGikodés egészségiigyi és szocialis képzdintézményekkel
Az egylittm(ikodés keretében az intézmény helyet ad gyakorlati képzéseknek, nyitott
ujfajta képzések elinditdsara. Az egészségligyi és szocidlis képzdintézményekkel évek Sta
folyamatos a kapcsolata az intézménynek, igy biztositjuk a hallgatdk, tanulok részére a
szakmai gyakorlat lehetOségét. Az intézményben gyakorlatot teljesit6 hallgatdkra
ugyanazon szabalyok vonatkoznak, mint az intézmény alkalmazottjaira.

XIV. fejezet

Ttiz- és balesetvédelmi szabalyok
Kérjiik lakoinkat, hogy tliz, vagy egyéb veszélyhelyzet, katasztrofa esetén sajat biztonsaguk
érdekében is tartsak be a mentést, elhdritast irdnyitdk utasitdsait. Amennyiben Onok észlelnek

tiizet, barmiféle veszélyt jelentd forrast azonnal jelezzék miszakban 1év6 apolonak.

Kérjiik, abban az esetben is forduljanak a miiszakban levd 4apoldhoz, ha az Intézményben
lakotarsaik rosszullétét, vagy balesetét észlelik. Kérjiik tartsak be az apold utasitasait.

Dohdanyozni a lakdszobdkban és az Intézmény egyéb helyiségeiben, folyosdin tilos, csak az arra
kijelolt tertileten szabad!
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XV. fejezet

Zaro rendelkezések

E hazirend kihirdetéskor 1ép életbe.

Hoédmezobvasarhely, 2025. junius ,, e

Botlik Anita
intézményvezetd
Az intézmény hazirendjét jovahagyom.
Szeged, 2025. junius ,, -
Nyari Amalia
igazgato
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