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I. A KOLTSEGVETESI SZERV LEGFONTOSABB ADATAI - ALAPITO OKIRAT
SZERINT:

1. A koltségvetési szerv

a) Megnevezése: Szivarvany Integralt Szocidlis Intézmény Csongrad-
Csanad Varmegye

b) Székhelye: 6800 Hodmezdvasarhely, Klauzal u. 185/A.

c) Telephelyei: Maros-menti Id6sek Otthona Makd

Cime: 6900 Mako, Batthyany u. 23.

Navay Aranka Idések Otthona Oféldeak
Cime: 6923 Ofoldedk, Navay Lajos u. 2.

d) A kiltséguetési szerv
alapitdsanak datuma: 2008. januar 1.

e) A koltséguetési szerv
irdnyitoszervének megnevezése: Beltigyminisztérium
székhelye: 1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.

1) A kiltséguvetési szerv
fenntartdjanak megnevezése: Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag
székhelye: 1132 Budapest, Visegradi. u. 49.

g) A kiltséquetési szerv tekintetében kozépirdnyito szervre dtruhdzott irdnyitdsi hatdskorok
esetén, a kozépirdnyito szerv megnevezése, székhelye:

Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag
1132 Budapest, Visegradi. u. 49.



h) dtruhdzott irdnyitdsi
hatdskorok:

torvény

pontjaiban

Az allamhaztartasrol sz616 2011. évi CXCV.

i) a kozépiranyitoi szervet kijelolo

torvény, korm. rendelet
megjelolése:

(tovabbiakban: Aht.) 9. § ¢), g, i) ésj)

meghatdrozott irdnyitdi jogkdrok

A szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsagrol
sz616 316/2012. (XI. 13.) Korm. rendelet

j) A koltséguetési szerv tekintetében nem kizépirdnyitdi szervre dtruhdzott irdnyitdsi

hataskorok esetén

az iranyitasi

tovabbiakban: Szt.)

hataskor az iranyitasi
atruhazasarol hataskor az atruhazott
rendelkezo gyakorldjanak ligycsoportok iranyitasi
torvény, korm. megnevezése, hataskorok
rendelet székhelye,
megjelolése
a szocialis e
coazoatisrol és Szocialis és
z
8328 L Gyermekvédelmi az Szt.-ben . ;
szocialis ., , az Aht9. §e) ésf)
., ) L, Fo1gazgatosag meghatarozott .
ellatasokrol szolo . pontja
.. 1132 Budapest, tigycsoportok
1993. évi III. tv. (a . o
Visegradi utca 49.

k) A kéltséguetési szerv

illetekessége és miikodési kore:

1) A koltséguetési szerv
gazdalkoddsi besoroldsa:

m) A koltséguetési szerv
kozfeladata:

Csongrad-Csanad Varmegye

Onalléan mikodé koltségvetési szerv

Az Szt. 68 § (1) bekezdése, 69. §-a, 71. § (1)
bekezdése, 75. §-a és 85/A. § (3) bekezdés ab)
pontja szerinti bentlakdsos szocidlis ellatas

n) A koltséguetési szerv fotevékenységének allamhaztartisi szakdgazati besoroldsa:

873000 Id6sek, fogyatékosok bentlakasos ellatasa



0) A koltséguetési szerv alaptevékenysége:

- fogyatékossaggal €10k tartds bentlakasos ellatasa, apold-gondozo célu
lakdotthoni ellatasa

- id6skoruak, demens betegek tartos bentlakasos ellatasa,

- jelzérendszeres hdzi segitségnytijtas,

- az intézményi jogviszonyban all0 személyek intézményen beliili
foglalkoztatasa fejlesztd foglalkoztatas keretében,

p) A kdltséguetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcick szerinti besoroldsa:

101211 Fogyatékossaggal €16k tartos bentlakasos ellatasa

101215 Fogyatékossaggal él6k apolo-gondozo lakodotthoni ellatasa
102023 Id6skoruak tartds bentlakasos ellatasa

102024 Demens betegek tartds bentlakasos ellatasa

107030 Szocialis foglalkoztatas, fejlesztd foglalkoztatas

107053 Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

q) A koltséguetési szerv villalkozasi tevékenysége:

A koltségvetési szerv vallalkozasi tevékenységet nem folytat.

1) A koltséguetési szerv intézményi tipusa:

Az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 101/B. § (1) bekezdés c) pontja szerint
nevesitett integralt intézmény. Fogyatékos személyek apolo-gondozo otthona,
fogyatékos személyek apold-gondozd célu lakootthona és iddsek otthona, -
makoi és 6foldedki telephelyekkel.

s) A koltséguetési szerv vezetdjének megbizdsi rendje:

A Kkoltségvetési szerv vezetdjét a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosagrol szolé 316/2012. (XI. 13.) Korm. rendelet 3. § (2) bekezdés d)
pontja alapjan a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosdg Foigazgatdja
kozépiradnyitdi hatdskorében eljarva a kozalkalmazottak jogallasardl szolo
1992. évi XXXIIL torvényben foglaltak szerint el6készitett palyazat tutjan,



legfeljebb 5 év hatdrozott iddStartamra bizza meg, kinevezi, felmenti,
megbizdsat visszavonja, az egyéb munkaltatéi jogokat a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Szervezeti és Miukodési Szabdlyzatdban
foglaltak alapjan a Kirendeltség igazgatdja gyakorolja.

sz) A koltséguetési szerv foglalkoztatottjaira vonatkozo foglalkoztatdsi joguiszonyok:

- a kozalkalmazotti jogviszony: a kozalkalmazottak jogallasardl szolo 1992. évi
XXXIII. torvény alapjan létesitett jogviszony,

- munkaviszony: a munka torvénykonyveérdl szolo 2012. évi 1. torvény szerinti
munkajogviszony,

- megbizasi jogviszony: a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény
alapjan l1étesitett jogviszony.

t) A koltséguetési szerv jogelddjének neve, székhelye:

Csongrad Megyei Onkormanyzat Maros Menti Idések Otthona
6900, Mako Batthyany u. 23.

Csongrad Megyei Onkormanyzat Idések Otthona
6923 Ofcldedk, Navay L. u. 2.

Csongrad Megyei Onkormanyzat Vakok Otthona
6726 Szeged, Torontal tér 1.

2. Feladatmutato

Fogyatékos szemelyeket ellato telephely:
Hédmezdvasarhely: 116 6 fogyatékos személyek apolo-
gondozo otthona
8 6 fogyatékos személyek apolo-
gondozo céla lakootthona

Iddsek otthona:
Mako: 115 f6
Of5ldedk: 137 £6

3. Szamlavezetés
Szémlavezeté pénzintézet: MAK



Szamla megnevezése: Koltségvetési elszamolasi
szamla

Szama: 10028007-00315548-00000000

Az intézmény altaldnos forgalmi ado alanya

Ado6 szam: 15761677-2-06

II. AZ INTEZMENY SZAKMAI TEVEKENYSEGET MEGHATAROZO
JOGSZABALYOK ES DOKUMENTUMOK

IL.1. A tevékenységet meghatarozo jogszabalyok

1993. évi IIL. tv. a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl (tovabbiakban: Szt.),
2013. évi V. tv. a Polgari torvényrdl,

2012. évi I. tv. a munka torvénykonyvérdl (tovabbiakban: Mt.)

1998. évi XXVL tv. a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik
biztositasarol,

2011. évi CXLIIL torvény a kinzds és mas kegyetlen, embertelen vagy megaldzo
banasmod vagy Dbilintetés elleni egyezmény fakultativ jegyzOkonyvének
kihirdetésérol,

2007. évi XCII. torvény a Fogyatékossaggal €16 személyek jogairol szolo egyezmény
és az ahhoz kapcsolddod Fakultativ JegyzOkonyv kihirdetésérdl- CRPD,

1997. évi CLIV. tv az Egészségligyrol,

316/2012. (XI. 13.) Korm. rendelet a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosagrol,
369/2013 (X. 24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatosagi nyilvantartdsardl és ellendrzésérdl,
29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok
téritési dijardl,

92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet a fogyatékos személyek alapvizsgalatardl, a
rehabilitacios alkalmassagi vizsgdlatrol, tovabba a szocidlis intézményekben ellatott

személyek allapotanak feliilvizsgalatarol,



63/2006. (III. 27.) Korm. rendelet a pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatdsok
igénylésének és megallapitasanak, valamint folyositdsanak részletes szabalyairol
(kozgydgyellatas),

415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevdi nyilvantartdsrdl és az orszagos jelentési rendszerrdl,

257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet a kozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi
XXXIIL.  torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban torténd végrehajtasardl,

370/2011. (XIL 31.) Korm. rendelet a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl
és belsod ellendrzésérdl,

9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok
igénybevételérdl,

1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis
intézmények szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirdl (tovabbiakban: SzCsM
rendelet),

8/2000. (VIIL. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak mtikodési nyilvantartasardl,

9/2000.(VIII. 4.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végz6 személyek
tovabbképzésérdl €s a szocialis szakvizsgardl,

25/2017.(X.18.) EMMI rendelet a vezetdi megbizdssal rendelkezd szocidlis
szolgaltatast nyujtod személyek vezetSképzésérdl

36/2007. (XIL. 22) SZMM. rend. a gondozasi sziikségletek, valamint az egészségi
allapoton alapuld szocidlis rdszorultsag vizsgalatanak és igazoldsanak szabalyozasa,
37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-
egészségiigyi eldirasokrol,

7/2012. (II. 14.) NEFMI rendelet a komplex mindsitésre vonatkozd részletes
szabalyokrol

2013. évi CLXV. torvény a panaszokrdl és kozérdekii bejelentésekrdl



A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foligazgatdsag “A panaszok és kozérdekl

bejelentések elintézésének rendjérdl” szolo 3/2023 (I1.6) SZGYF szabalyzata

I1.2. A miikédést szabalyozé dokumentumok

I1.2.1. Szakmai program

Az intézmény vezetdje
- szakmai programot készit a vonatkozd jogszabadlyi elGirasoknak megfelelGen,
melyben meghatédrozza az intézményi:
a) szolgdltatas céljat, feladatat igy kiilondsen:
e a megvalodsitani kivant program konkrét bemutatasat,
e a létrejovo kapacitdsok, a nyujtott szolgdltatds elemek tevékenységek
leirasat,
e mas intézményekkel torténd egylittmiikodés modjat;
b) az ellatandé célcsoport jellemz4it;
c) a fenntarté 4ltal biztositott, az SzCsM rendelet 2. § 1) pontja szerinti
szolgaltatasi elemek koziil, melyeket biztositja;
d) az ellatas igénybevételének modjat;
e) a szolgaltatasrdl szOlo tajékoztatds modjat;
f) az ellatottak és a személyes gondoskodast végzd személyek jogainak

védelmével kapcsolatos szabalyokat.

- a szakmai programot rendszeresen feliilvizsgalja, értékeli a megvalositast és

gondoskodik a sziikséges modositasokrol.

A szakmai program hatdlya:
e A szakmai program a jovahagyds napjan lép hatalyba.
e A szakmai programot a szakmai program egyes elemeinek megvaltozasa,

modosulasa esetén szintén moddositani kell.



10

e A szakmai program személyi hatdlya kiterjed az ellatottakra, valamint az
Intézmény szakmai miikodtetésében, szolgaltatasai nyujtasaban kozremiikodd
személyekre.

e A szakmai program teriileti hatdlya az integrdlt intézmény valamennyi

telephelyére kiterjed.

I1.2.2. Szervezeti és Miikddési Szabalyzat

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat (tovdbbiakban SZMSZ) az intézmény
szervezeti felépitésének leirdsat, a szervezeti abrat, format, a belsé szervezeti
tagozodast, a szervezeti egységek megnevezését és feladatkorét, a szakmai
egyuttmiikodés és a helyettesitések rendjét, az intézmény irdnyitdsi és miikodési

rendjével kapcsolatos kérdéseket tartalmazza.

I1.2.3. Eves munkaterv
Az intézmény szakmai programjadhoz igazoddan az intézmény vezetOje éves
munkatervet készit, mely telephelyenként tartalmazza az évi aktudlis feladatokat,

elérendd célokat.

I1.2.4. Hazirend
A hazirend az egyiittélés alapvetd szabdlyait tartalmazza, az elldtds zavartalan
biztositdsa és az otthonban a nyugodt, harmonikus légkor kialakitdsa érdekében. A

hazirend telephelyenként kertil kidolgozasra.

Az Frdekképviseleti Forum véleményezi az intézmény vezetSje altal elkészitett az
ellatottakkal, valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok
koziil a szakmai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére

késziilt tajékoztatokat.



11

I1.2.5. Intézményférdhely kivaltasi terv

Az intézményférOhely kivaltasi terv tartalmazza a Csongrad -Csanad Megyei
Szivarvany Otthonnak, mint 50 f6 feletti fogyatékos személyek apold-gondozd
otthonanak a tdmogatott lakhatas keretében torténd, jovobeni kivaltasdra vonatkozo
szakmai elképzeléseket, amelyeket a fogyatékos személyek jogairol és
esélyegyenlOségiik biztositasarol szold 1998. évi XXVI. torvényben, tovabba a

1023/2017. (1. 24.) Korm. hatarozatban foglaltak indokolnak.

III. SZIVARVANY INTEGRALT SZOCIALIS OTTHON CSONGRAD-CSANAD
VARMEGYE CELJA, FELADATA

IIL.1. Az intézmény célkitizése

Szivarvany Integralt Szocidlis Intézmény Csongrad-Csandd Viarmegye (a
tovabbiakban: Szivarvany Integralt Szocidlis Intézmény) a szolgaltatasait igénybe
vevo, id0Os és fogyatékkal é16 gondozasra szorul6 személyek részére egyénre szabott,
a sziikségleteikhez igazodo segitséget nyujt, amelynek mértékét és modjat
mindenkor, az egészségi-, szocidlis és pszichés allapot alapjan hatdrozunk meg.
Mindezt az egyén szabadsaganak érvényre jutdsaval kivanjuk elérni. Valamennyi
intézményegység jelentds szakmai multtal és eredményekkel rendelkezik. Fontosnak
tartjuk, hogy a helyi szakmai értékeket megtartva hangoljuk Ossze és a célszertiség és
észszerliség mentén egységesitsiik az intézményben folyd szakmai folyamatokat.

Az intézményi miikodésiink soran lakoink ellatdsat komplex gondozas keretében

valositjuk meg, kiilon figyelmet forditva a lakdk onallosagara és rehabilitaciojara.

II1.2. Az intézmény feladata
A Csongrad-Csandad Varmegyében él6, a szocidlis és egészségi allapotuk miatt

raszorult személyek részére:



12

e az apold-gondozd otthonaiban teljes kort ellatds nyujtasa (Szt.67. § (1)
bekezdése),
e lakdotthondban korszerti lakhatdsi és életkoriilmények biztositdsa, illetve

mindségi kovetelménynek megfeleld ellatas nyujtasa (Szt.85/A. §).

IIL.3. A szolgaltatas célja

A szolgaltatas célja, hogy a szolgaltatast igénybevevd ellatasara jogosult személynek
egyénre szabott, a sziikségleteihez kapcsolddd segitséget nyujtson, az ellatds soran
tiszteletben tartsa az ellatottak jogait, kiilondsen az élethez, az emberi méltésaghoz, a
testi épséghez, a testi és lelki egészséghez valo jogot, amelyet az egyén

szabadsaganak érvényre jutasaval kivanunk megvaldsitani.

IIL.4. A szolgaltatas feladata
A szolgaltatds feladata, hogy az intézmény alapdokumentumdaban (alapitd
okiratdban) meghatdrozott ellatdsokat biztositsa a szocidlis, egészségi allapotuk miatt
raszorult személyek részére.
Az Intézmény feladata, hogy a szolgaltatast tgy nyujtsa az ellatott személyek
részére, hogy az megfeleljen az intézményi miikodést szakmailag is érintd
szabalyozasoknak, igy

- jelen szakmai programnak,

- az alapitd okiratnak,

- aszervezeti és miikodési szabalyzatnak,

- ahazirendnek,

a jogszabalyokban meghatdrozott szakmai szempontoknak, az ott
meghatarozott feladat ellatasi kovetelményeknek.
Az intézmény 4ltal biztositott szakositott ellatasok megnevezése:

- Idosek Otthona,

- Fogyatékos Személyek Apolé Gondozé Otthona,

- Fogyatékos Személyek Apold - Gondozé célt Lakéotthona,



13

Az idbsek otthonainak célja és feladata:

Az intézmény célja: az intézményiinkben él6 idéskoru személyek életmindségének
javitdsa, a komplex gondozds megvaldsitdsa és a szocidlis munka eszkoztaranak

alkalmazasa.

Az intézmény feladata: az intézményben €él6 id6s emberek fizikai, egészségiigyi

ellatdsa, mentalis gondozdasa és foglalkoztatasa.

Iddsek otthonaban meghatarozott gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres
tekvObeteg — gyogyintézeti kezelést - nem igényld személyek lathatdak el. Kérelem
alapjan az intézményvezetd végzi el az ellatdst igénylé gondozasi sziikségletének
vizsgalatat, megallapitja a napi gondozasi sziikséglet ismérveit, illetve egyéb
koriilmények fennallasat. Az idésotthoni ellatas a 36/2017. (XI1.22.) SZMM rendelet 3.
szamu melléklet szerinti IIl. fokozat vagy a 4. § (1) bekezdés szerinti egyéb

koriilmények esetén nyujthato.

Fogyatékos személyek otthonainak, valamint fogyatékos személyek dpold-gondozd

céld lakdotthonainak célja és feladata:

Az intézmény célja: a szolgaltatast igénybevevo személyek részére teljes korti fizikai,
mentdlis és életvezetési segitség nyujtasa. Az ellatottak életkoriilményeinek javitasa.

Az intézmény feladata: otthonainkban teljes korti ellatas biztositasa azoknak az
értelmi fogyatékos személyeknek, akiknek oktatdsara, képzésére, foglalkoztatdsara,
valamint gondozasdra csak intézményi keretek kozott van lehetdség.
Lakootthonainkban az ellatdst igénybevevd életkoranak, egészségi allapotanak

megfelelGen az 6nallo életvitel tamogatasa.
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IIL5. A megvalodsitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejovo

kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

A hédmezdvdsdrhelyi székhelyen fogyatékos személyek otthona és fogyatékos
személyek apold-gondozd célu lakootthona miikodik.

A fogyatékos személyek otthondban azoknak az értelmi fogyatékos személyeknek az

apolasat, gondozasat végezziik, akiknek oktatdsara, képzésére, foglalkoztatasara,
valamint gondozasara csak intézményi keretek kozott van lehetdség.

Biztositani kell az ellatottak allapotanak megfelel6 onallosagot és dontési lehetdséget,
a szinten tartd, képességtejlesztd foglalkoztatast, a sport- és szabadidds tevékenység
végzését, valamint az ellatottak szocialis intézményen beliili foglalkoztatasat. A
fogyatékos személyek lakootthonaban azok a 16. életévét betoltott, de a red iranyado
oregségi nyugdijkorhatart még el nem ért fogyatékos személyek helyezhetOk el, akik
onmaguk ellatdsdra részben képesek. A lakdk részére életkoruknak, egészségi
allapotuknak és onellatasuk mértékének megftelel6 ellatast kell biztositani.

A makéi és dfoldedki telephelyen idések otthona mukodik. Az iddsek otthonaban

azoknak a nyugdijkorhatart betoltott személyeknek az apolasa, gondozasa torténik,
akiknek egészségi allapota rendszeres gydgyintézeti kezelést nem igényel, 6nmaguk
ellatdsdra nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek. Felvehet6 az a 18. életévét

betoltott személy is, aki betegsége miatt nem tud 6nmagarol gondoskodni.

A nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek bemutatasa:

- alakhatdsrdl valé gondoskodas 24 6ras gondozoi feliigyelet mellett,
- apolasi, gondozasi feladatok ellatasa,

- ruhazattal és textiliaval valo ellatas,

- alakdk ruhdzatanak, textilidgjanak mosasa, vasaldsa, javitasa,

- napi Otszori étkezés, sziikség esetén diéta biztositasa,

- ajogszabalyban meghatarozott egészségiigyi ellatas biztositasa,

- gyogyszerekhez valo hozzajutas biztositasa,
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korhazi kezelés utani rehabilitacio, sziikség szerint fizikoterdpias ellatas,
mentdlis gondozas,

a hivatalos tigyekben val6 segitségnyujtas,

szabadidds programok biztositdsa,

demens személyek fejlesztd, és preventiv szemlélet(i gondozasa,

a szocioterapias és munka foglalkoztatds megszervezése,

fejlesztd foglalkoztatas megszervezése,

az ellatottak intézményen beliili foglalkoztatasanak megszervezése,
kozos helyiségek hasznalata,

berendezési targyak hasznadlata,

tisztalkodasi szerek biztositasa,

érték és vagyontargyak megorzése,

pénzkezeléssel kapcsolatos segitségnyujtas,

alapszolgdltatdson tuli szolgaltatdsok (fodraszat, pedikiir, kirdnduldsok)
biztositasa,

rehabilitacids szemléleti gondozas

lakdotthoni ellatas.
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Intézmények kapacitasa — szocidlis ellatasi forma és dolgozdi létszam szerint

(2023.06.01.)

Osszes Szakmai
Telepiilés Engedélyezett fér6hely  dolgozéi .,
L9, létszam
létszam
Fogyatékosok
aPolO- I dmezdvasarhely 116 65 48
gondozo
otthona
Fogyatékosok
aPOIf)- .., Hodmezbvasarhely 8 5 5
gondozo célu
lak6otthona
Idések apolo- Mako 115 52 32
dozé .
goncozo Ofoldesk 137 58 38
otthona
Osszesen: 376 6 180 £6 123 £6

II1.6. Mas intézményekkel torténd egyiittmiikodés

Az intézmény a hatékony miikodés érdekében egytiittmiikodik:

az intézmény fenntartdjaval, a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag
Csongrad-Csanad Varmegyei Kirendeltségével,

mas szocidlis intézményekkel, alap- és szakositott ellatast nyujtdé szocidlis
szolgaltatokkal,

a kijelolt modszertani intézményekkel,

a Csongrad-Csanad Varmegyei Kormdnyhivatallal, Jarasi Hivatalokkal,
teleptilési onkormanyzatokkal, helyi teleptilések gyamhivatalaival

az egyhdzzal, civil szervezetekkel: Katolikus és Reformatus Egyhaz,
Mozgaskorlatozottak Csongrad-Csanad Varmegyei Egyesiilete, EFOESZ
(Ertelmi Fogyatékossaggal ElSk és Segitéik Orszagos Frdekvédelmi
Szovetsége), MSOSZ (Magyar Specidlis Olimpiai Szovetség), MSMME
(Magyar Specidlis Mtivészeti Miihely Egyesiilete),

ellatottjogi képvisel6kkel,

egészségligyi és szocidlis képzdintézményekkel (SZTE Egészségtudomanyi és
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Szocidlis Képzési Kar, Szent Benedek Gimndzium, Makdi Juhadsz Gyula
Reformatus Gimnazium, Kossuth Zsuzsanna Egészségiigyi Szakkozépiskola)
évek oOta folyamatos a kapcsolatunk, igy biztositjuk a hallgatok részére a
szakmai gyakorlat lehetdségét a székhelyen és telephelyeinken egyarant,

e egészségligyi szolgaltatokkal (rendeldintézetekkel, fekvibeteg
gyogyintézetekkel- Szegedi Tudomdnyegyetem Klinikdi, CSCSMEK
Hoédmezdvasarhely-Mako Korhaz)

e Onkéntesekkel, kozépiskolai kozosségi szolgalatot végzo diakokkal.

Az egytittmtikodés modja:

A S5zocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsaggal, mint az intézmény fenntartdjaval:

az egyuttmikodés kiterjed a koltségvetési, igy a pénziigyi €s gazdasagi
tevékenységekre, tevékenységek ellenOrzésére, a szakmai munka nyomon
kovetésére, ellenérzésére, a szakmai program szerinti muiikodésre, szakemberek
képzésére, tovabbképzésére, érdekképviseleti féorum megalakitdsdra, munkaltatoi
jogok gyakorlasara.

Mas szocidlis intézménnyel: az egyiittmikodés célja a szocidlis ellatérendszer

rugalmas egytittmiikodése, amely megvalosul a kolcsonds parbeszédben, szakmai
ismeretatadasban, az ellatottaknak legjobban megfelel6 szocidlis intézményi
elhelyezés megkeresésében. Az intézmények kolcsonosen tdjékoztatjdk egymast az
altaluk szerzett tapasztalatokrol, az alkalmazott j modszerekrdl, eredményekrol.

A Kkijel6lt modszertani intézményekkel: az egytiittm(ikodés sordn az intézményeknek

szakmai segitséget nyujt az ellatds megszervezéséhez, szakmai moddszerek
bevezetéséhez és alkalmazasdhoz, valamint mas szakmai kérdésekben. Uj szakmai
modszerek bevezetése érdekében az 1j szakmai moddszereket folyamatosan

megismerteti a szocidlis intézményekkel.

A Csongrad-Csanad Varmegyei Korményhivatallal, Jarasi Hivatalokkal:
A gondnoksdg ald helyezések tigyintézése, kornyezettanulmany készitése,

gondnokolt tigyében vald kozremiikodés, miikodési engedély kiadasa, modositasa,
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intézmények szakmai ellendrzése, hatdlyos jogszabalyi elGirdsok érvényesiilése,
kiilonos tekintettel a targyi, miikodési, személyi feltételek meglétére, az igénybevételi
eljarasra és az ellatotti jogok érvényesiilésére.

Egyvhdzzal, civil szervezetekkel: hitélet gyakorlasa feltételeinek megteremtése, kzos

rendezvények, palydzatokban vald egytittmiikodés.

Onkéntesek, kozdsségi szolgalat: A  gimnaziumokkal, szakkdzépiskolakkal

egyuttmiikodési megallapodas alapjan torténik a kozosségi szolgalatteljesités.

IIL7. A fenntart6 altal biztositott, az SzCsM rendelet 2. § 1.) pontja szerinti

szolgaltatasi elemek bemutatasa

Szivarvany Integralt Szocidlis Intézmény egyetlen intézményének alaptevékenységei
kozé sem tartozik az Szt. 59. § - 65. § szerinti barmely szocidlis alapszolgaltatasi
feladatok, valamint az Szt. 75. § szerinti tdmogatott lakhatds biztositdsa. A
szolgaltatdsi elemek jovObeni biztositdsara vonatkozod javaslatainkat az e Szakmai
program mellékleteként elfogadott intézményi férShely kivaltasi tervben
fogalmaztuk meg. A fenntarté SZGYF Csongrad-Csanad Varmegyei Kirendeltsége a
Gesztenyeliget Integralt Szocidlis Intézmény Csongrad-Csanad Varmegye
telephelyeiként miikodd Pacsirta Szolgaltatdé Kozpont és Tamogatott Lakhatds
Derekegyhdz, valamint a Cinege Szolgaltatdé Kozpont és Tamogatott Lakhatds
Nagymagocs intézmények az aldbbi, az SzCsM rendelet 2. § 1) pontja szerinti,
szolgaltatasi elemeket biztositja:

e tanacsadas

o esetkezelés

e gondozas

o ¢étkezés

o feliigyelet

e haztartdsi vagy haztartast potlo segitségnyujtas

o készségfejlesztés
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e lakhatas

IV. AZ ELLATANDO CELCSOPORT MEGNEVEZESE

IV.1. Az ellatottak kore

Els6sorban Csongrad-Csandad Varmegye teriiletére terjed ki, azonban bentlakast
nyujtd intézmény esetén - az intézmény férdhelyeinek 10%-aig - az a személy is
ellathatd, aki az intézmény kiilon jogszabalyban meghatdrozott ellatasi teriiletén nem
rendelkezik bejelentett lakohellyel vagy tartozkodasi hellyel.

Az ellatottak korének meghatdrozasahoz az alapird okiratban foglaltak az iranyadok.

1. Az Iddsek Otthondban azoknak a nyugdijkorhatart betoltott személyeknek az
apolasa, gondozasa torténik, akiknek egészségi allapota rendszeres
gyogyintézeti kezelést nem igényel, onmaguk ellatdsdra nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képesek. Felvehetd az a 18. életévét betoltott személy
is, aki betegsége miatt nem tud Onmagarol gondoskodni. Az iddsotthoni
ellatas az értékeld adatlap alapjan III. fokozati vagy a jogszabalyban
meghatarozott egyéb koriilményeken alapuldé gondozasi sziikséglet
megallapitdsa esetén nyujthato.

2. A Fogyatékos Személyek Apolé-Gondozé Otthonban az, az értelmi fogyatékos
személy helyezhetd el, akinek oktatdsdra, képzésére, foglalkoztatasara,
gondozasara csak intézményi keretek kozott keriilhet sor. Nagykoru
fogyatékos személy fogyatékos személyek otthondban torténd elhelyezésének
feltétele a benyujtott orvosi dokumentacio felhasznalasaval lefolytatott
alapvizsgalat elvégzése. Az alapvizsgalat elvégzésével egyidejlleg a komplex
sziikségletfelmérést is el kell végezni. A fogyatékos személyeket tajékoztatjuk
a tdmogatott lakhatas igénybevételének lehetségérdl.

3. A Fogyatékos Személyek Apol6-Gondozé Célii Lakdotthondban az a személy
helyezhetd el, aki a fogyatékossag jellegétdl és sulyossagatdl fliggetlentil

képességeinek fejlesztése, valamint elldtdsa apold-gondozd célu lakdotthoni
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keretek kozott oldhaté meg, valamint lakdotthonba keriilése id6pontjaban a
16. életévét mar betoltotte, de a red iranyado oregségi nyugdijkorhatart még

nem érte el.

IV.2. Az ellatand6 célcsoport megnevezése

Szivdrvdny Integrilt Szocidlis Intézmény dpold-gondozé célii otthon tekintetében
elmondhatd, hogy az ellatottak 59.9%-a, azaz tobb mint fele 40-59 év kozotti, az
érettkor II. szakaszaban ¢l6. Az ellatottak 24,3%-a 18-39 év kozotti, az érettkor I
szakaszdban él6. Az idOskor szakaszdban él6k csupan a 15,8%-at teszik ki az
intézményi ellatottaknak.

Szivdarvany Integralt Szocidlis Intézmény Lakdotthondban jelenleg 8 £6 él. 62,5%-uk
nd a 40-59 éves korosztalybdl, mig 25% férfi szintén ugyanebbdl a korosztalybol.
Egyetlen {6 férfi tartozik a 18-39 éves korosztalyba az itt é16kbdl.

A Maros-menti Idések Otthona Maké telephelyiinkon 2022. marcius végén a kovetkezd
életkori bontas figyelhetd meg: 38% 80-89 éves korosztalyba datalodik,melybdl 30 %
a ndk ardnya. 70-79 éves célcsoportba tartozok aranya kiemelendd, hiszen az
intézmény 110 ellatottjanak kozel 39 %-a tartozik ebbe a korosztalyba.

A Ndvay Aranka Id6sek Otthona Oftldedk telephelyén szintén hasonld arany figyelhetd
meg, hiszen az ellatottak 31%-a 80-89 éves korosztalyba sorolhat6. Mig a 70-74 éves
korosztalybol 15% é€l az otthonban. Mindkét célcsoportban a ndk aranya joval
nagyobb. (2023.03.31-i adat)

Mindegyik intézménytiinkben az el6z6 évek viszonylataban elmondhato, az ellatottak

korosztalya id6s6d6 tendenciat mutat.

- Iddsek célcsoportja:
Csongrad-Csanad Varmegye lakonépessége jelenleg: 395.617 Magyarorszag

lakonépességének 4%-a. A Varmegye lakosainak szama 1980. 6ta évente valtozo
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iitemben, de tartdsan fogy. Megyénkben 7,4 £6/1000 lakos fogyasi rata figyelhetd
meg. (KSH 2021-es adatai alapjan)

A népesség korosszetételében az idds korosztalyok ardnya tovabb novekedett. A
legutobbi  (2011) népszamlalas ota eltelt viszonylag rovid iddészakban a
gyermekkortiak szdma csaknem 26 ezer fével csokkent, ugyanakkor a 65 éves és
annal idésebbeké 144 ezerrel tobb lett. A 2001-es népszamlalas idején még tobb

gyermekkorut irtak 0ssze, mint idéskorut. (KSH 2021-es adatai alapjan)

2022-ben a két idésotthonunkban atlagosan 80-90 f6s varolista alakult ki, melyekbdl
koriilbeliil a 40%-a soron kiviili elhelyezést kért. Az elmult idészakban benyujtott
kérelmek alapjan megéllapithatd, hogy az iddsotthoni ellatast egyre inkdbb azok
veszik igénybe, akik dllandd feliigyeletet igényelnek, oOnellatdsi képességiik
jelentésen megromlott, folyamatos egészségiigyi ellatast igényelnek. A
megnovekedett gondozasi sziikségletet mar sem a csaldd, sem az alapszolgaltatas

nem tudja biztositani.

Néhany jellemzé adat intézményeinkben a 2023.03.31.-i adatok szerint

Maros-menti Idések Navay Aranka Idések
Otthona Maké Otthona Ofdldeak
onellatasra képes 35 3
onellatasra részben képes 33 80
teljes kiszolgélast igényel 42 46
incontinens 60 71
sulyos demens 0 1
kozépsulyos demens 4 0
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sulyos mozgaskorlatozott 41 29

higiénés sziikséglet
kielégitésben segitségre 110 100

szorul

2023.03.31. adatok

- Fogyatékos szemelyek celcsoportja:

KSH 2016-os adatbazisa szerint, Magyarorszagon 408.021 f6 ¢él valamilyen
fogyatékossaggal. Legtobbjiik 60-74 (30%) éves korosztalybol tevodik ossze.

A fogyatékosok koziil az oktatasi, gyermekvédelmi és szocidlis intézményekben él6k
aranya egyre novekvd tendencidt mutat orszdgos atlagban, mely az
intézményrendszer kiépitettségére is utal. Ezt tdmasztja ald az is, hogy egyre

nagyobb a vardlista sok-sok intézményben.

Intézményiinkben varakozdk szama:

2022-es évben atlagosan 30-33 f6 varakozo volt, melyekbdl koriilbeliil 64% soron

kiviili ellatast igényelt. Lakdotthoni ellatasra 4-5 f6 varakozo volt.

A fogyatékos intézményeinkbe benyujtott kérelmek szerint elsGsorban a
csalddban €16 fogyatékos személy jovOjérdl szeretnének gondoskodni a sziilok, még
életiikben. Leggyakrabban az intézményiinkben felvételt nyertek a gyermekvédelmi
rendszerbdl kertiltek at, az intézményi fluktudcié folyamata lassabb, igy a sorban

allok varakozasi ideje is jelentésen megndit.

A hodmezdvasarhelyi intézményben oOnellatasra 14 f6, részbeni Onellatasra 40 f6
képes, valamint 62 {6 teljes kiszolgalast igényel.

Néhany jellemzé adat intézménytiinkben:
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Szivarvany Integral Szivarvany Integralt
Szociadlis Intézmény Szocialis Intézmény
Csongrad-Csanad Csongrad-Csanad
Varmegye Varmegye Lakdotthon

onellatasra képes 14 6

onellatasra részben képes 40 2

teljes kiszolgalast igényel 62 0

incontinens 60 0

sulyos fogyatékos 34 0

kozépsulyos fogyatékos 76 2

sulyos mozgaskorlatozott 37 0

higiénés sziikséglet

kielégitésben segitségre 76 2

szorul

A fér6hely-kihaszndltsag alakuldsa intézményeinkben:

Intézmény neve atlagos ellatotti szam 2022-| fér6hely kihasznaltsag
y ben (f6) éves szinten (%)
Szivarvany Integralt
Szoc1a11’s Intezr’neny 111 95
Csongrad-Csanad
Varmegye
Szivarvany Integralt
Szoc1a11’s Intezn}eny 3 100
Csongrad-Csanad
Varmegye Lakoéotthon
Maros-menti Idések
85,21

Otthona Mako 78
Navay Aranka Iddsek

. 125 91,24
Otthona Of6ldeak

V. A GONDOZASI FELADATELLATAS TARTALMA, JELLEGE

A bentlakasos intézmény az ellatast igénybe vevo részére teljes korti ellatast biztosit.

Ez egy olyan fizikai, mentdlis és életvezetési segitséget jelent, melynek sordn az
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igénybe vev( szocidlis, testi-€s szellemi allapotanak megfelel6 egyéni bandasmodban
részesiil, a hidnyzd, vagy csak korlatozottan meglevd testi-szellemi funkcidinak
helyredllitasara és szinten tartasara kertil sor.

A Szt. 67. §-dban meghatarozott intézményi elhelyezés, amely az intézményben
életvitelszerti tartdzkodast biztosit, folyamatos feliigyelet mellett.

Az intézmény integralt formaban miikodik. Egy szervezeti kereten beliil kiilonb6z6

telephelyeken keriiltek megszervezésre az egyes szolgaltatasok.

V.1. A feladatellatas formai gondozasi egységenként

Hoédmezdvasarhely:

téepiilet: - 4 gondozasi egység: foldszint A.-B. osztaly, emelet A.-B. osztaly
- 1 4gyas elhelyezés,
- 2 4gyas elhelyezés
- 4 4gyas elhelyezés.

lakdotthon: 8 férShely, 2 dgyas lakdszobak

Makao:
3 gondozasi egység:
- Tetdtér,(-)Pavilon, (Boksz-Férfi sulyos) Foéépiilet NoGi-Ferfi osztaly,
(Férfi Fennjaro-)N6i Betegosztaly gondozasi egység.
- A Tet6tér,(-)Pavilon gondozasi egységben 2 és 3 agyas elhelyezést, a
tobbi gondozasi egységben 3 és 4 ill. 5 dgyas elhelyezést nyujtunk.
Oféldedk:
4 gondozasi egység:

- Kastély, Pavilon, Hotel f6ldszint és emelet gondozasi egység

- a gondozasi egységekben 2 és 4 dgyas elhelyezést nyujtunk
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Ko6zosségi egyiittlétre alkalmas helyiségek (a helyiségek funkcidjuknak megteleléen
vannak felszerelve, berendezéseik a lakok kényelmét biztositjak), mindegyik

otthonban kialakitasra keriiltek.

V.2. Elhelyezési koriilmények bemutatasa

Elhelyezési koriilmények bemutatasa a hddmezo6vasarhelyi Szivarvany Integralt
Szocialis Intézmény:

Az épiilet kétszintes, energetikailag korszertsitett, Gj nyilaszardkkal rendelkezik,
Osszesen 116 6 ellatasara alkalmas. Az emeleten értelmileg enyhe és kozépfokban
akadalyozott, a foldszinten sulyos-, és halmozottan sériilt, mozgaskorlatozott
ellatottak élnek. Kettd-, és négyadgyas szobakban biztositjuk a teljes kori ellatast
igénybevevdink szamara. Az épiiletet parkositott rész oleli koriil, mely teriiletén egy
futballpdlya is taldlhatd, ahol sportoldsi lehetdséget biztositunk. Az intézményben
taldlhatok még elkiilonitd helyiségek, imaszoba, foglalkoztatd helyiségek, ebédld,

vendégszobak, tornaterem.

Elhelyezési koriilmények bemutatasa a hddmezo6vasarhelyi Szivarvany Integralt

Szocialis Intézmény Apol6-Gondozé Célt Lakéotthonaban:

Az 1 darab 8 féréhelyes Apold - Gondozé Célt Lakdotthon a fogyatékos személyeket
ellatd intézmény teriiletén keriilt kialakitdsra. A fogyatékos személyeket ellato
lakootthonban 4 db 2 agyas lakdszoba és egy kozosségi helyiség taldlhato (étkezo,

tarsalgo, tv sarok). A meleg viz és flitésszolgaltatas folyamatos az intézményben.

Elhelyezési koriilmények bemutatasa a makoi idések otthonaban:
Az intézmény energetikailag korszerisitett, tagas, vildgos jo elrendezésti épiilet,

céljanak az iddsek apoldsanak — gondozasanak minél teljesebb megvaldsitdsahoz
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adottak a feltételek, gondozasi egységek Kkeriiltek kialakitdsra. Az épiiletben az
akadalymentes kozlekedés megoldott. A lakdszobak 2,3,4 agyasak, egységenként
tarsalgdk, kiszolgdld és személyzeti helységek taldlhaték. A TetStér, Pavilon
épliletrészben a lakdszobdkhoz flirdészoba is tartozik. Az intézményben biztositott
az ellatottak szdmara a rekredcids lehetdség, torna szoba, foglalkoztatd, imasarok,

latogatdszoba, pihend udvar 4ll rendelkezésre.

Elhelyezési koriilmények bemutatisa az Oféldeaki idsek otthonaban:

Az intézmény a falu kozpontjdban taldlhato, tomegkozlekedéssel is jol
megkozelithetd. A tagas, vilagos, jo elrendezésti épiilet, részben akadalymentesitett,
az idds emberek 4&polasi- gondozasi feladataik elvégzésére, lakhatdsra teljes
egészében alkalmas. A kétszintes épiiletben az ellatottak lakodszobai,
épiiletrészenként tarsalgo, betegszoba, ndvérszoba, tornaszoba, foglalkoztato,
latogatoszoba és személyzeti helyiségek taldlhatok. A belsé kornyezet kényelmes, az
életkornak megfelel6en kialakitott butorokkal felszerelt. A lakdszobak 2-4
téréhelyesek, novérhivo rendszerrel, részben kozos flirdészobaval, részben sajat
fiirdészobaval rendelkeznek. Az ellatottak elhelyezése négy gondozasi egységen
(Kastély, Pavilon, Hotel f6ldszint és emelet gondozasi egység) torténik. Az épiilethez

parkositott udvar tartozik.

V.3. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai
kore, rendszeressége

Az integralt intézmény igyekszik Osszehangolni a kiilonb6z6 szakmai
szolgéltatdsokat. Igy lakoéink részére a székhelyeken és telephelyeken az alabbi

szolgaltatasokat biztositjuk a jogszabalyi eldirasok betartasaval.

V.3.1 Etkeztetés
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Az intézmény az étkeztetést az ellatottak életkori sajatossagainak, valamint az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen szolgaltatja, a szocidlis- és
kozétkeztetésre vonatkozo szabalyok figyelembevételével. Az ellatottak étkeztetése
keretében napi Otszori étkezést - ebbdl legaldbb egy alkalommal meleg ételt adunk.

A kulturdlt étkeztetéshez a feltételek adottak, az idSpontok a hdazirendben

meghatarozott szabalyozas szerint torténik minden részegységben.

Az integralt intézmény — Hdodmezdvasarhely kivételével - telephelyenként sajat
t6z6konyhaval rendelkezik, ezdltal tudjuk biztositani a valtozatos, megfeleld
étkeztetést. Minden konyha és talalokonyha rendelkezik HACCP mindség biztositasi
rendszerrel.

Szivarvany Integralt Szocialis Intézményben és a Lakdotthonban az étkezést az

ofoldeaki telephely konyhaja szolgaltatja.

Biztositott étrendek:
- normal étrend
- sziikség szerint specialis étrend: diabetes, szénhidratszegény, fehérjeszegény,

tejmentes, gyomorkiméld, epekiméld, tojasmentes.

A feladatellatas az aldbbiak szerint torténik:
- fogyatékos személyek részére telephelyre szallitassal,
- ebédldben torténd felszolgalassal,
- agondozasi egységekben kialakitott étkezdkben,

- sziikség esetén az ellatott szobajaba torténd felszolgalassal.

V.3.2. Ruhazattal és textiliaval valo ellatas
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A feladatellatas tartalma:

Az intézményi elldtottaknak megfelel6 mindségli, az évszakhoz, az idgjarashoz

igazodd, apolt, tiszta Oltozettel kell rendelkezniiik. Lakoink sajat ruhdzatukat és

textiliadt haszndlnak, azonban, ha az elldtott nem rendelkezik elegendd, illetve

megfeleld ruhdzattal, akkor az Intézmény biztositja szamara a kovetkez6 ruhazatot

és textiliat:

- legaldbb harom valtas fehérnem és haloruha,

- az évszaknak megfeleld, legaldbb két valtas felséruhdzat és utcai cipd, sziikség
szerint mas labbelit,

- amennyiben indokolt — az életkornak megfelel6 sportruhazatot,

- agynemiit,

- tisztdlkoddst segitd textilidt, személyi higiénéhez sziikséges anyagokat,

eszkozoket.
A ruhdzattal és textilidval vald ellatast és cseréjének a rendjét (szennyes elvételének,
tiszta visszaaddsanak napjat, idépontjat) részletesen a Hazirend szabalyozza.
A ruhdk tisztitdsat a lakok a lakdotthon mosogépével, a személyzet fokozott
teltigyelete mellett végzik.
V.3.3. Egészségiigyi ellatas

A feladatellatas tartalma, rendszeressége:

Az intézmény biztositja, az ellatast igénybe vevOk egészségiigyi ellatasat, apolasat.

Az egészségligyi ellatas keretében gondoskodni kell az igénybe vevo:

- egészségmegOrzését szolgald felvilagositasarol,

- orvosi ellatasrol,
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- sziikség  szerinti  alapapolasarol  személyi  higiéné  biztositasardl, a
gyogyszerezésrdl, az étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely és
helyzetvaltoztatasban, valamint kontinencidban val6 segitségnyujtasral,

- szakorvosi, slirgdsségi ellatashoz vald hozzajutdsardl,

- korhazi kezeléshez vald hozzajutasardl,

- ajogszabaly szerinti gyogyszerellatasarol,

- gyogyaszati segédeszkozeinek, test-tavoli eszkozeinek biztositasardl,

- szlirOvizsgalataink megszervezésérol.

Az intézmény a rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatast igénybe

vevl egészségi allapotanak folyamatos ellendrzését, az egészségiigyi tandcsadast, a

szlrést, az orvos altal elrendelt vizsgalat(ok) elvégzését, — ha az intézmény keretei

kozott megoldhato — gyogykezelését. Az orvosi rendelések idopontja jol lathatd

helyen kifliggesztésre kertil.

A feladatellatas formai:

folyamatos ellendrzés, sziirés;

- eseménynaplo vezetése a valtozasokrdl és a jelentdsebb eseményekrdl,

- gyogyszernyilvantartd lap vezetése, gyogyszerekhez valod hozzajutas biztositasa,

- gyogyszer alaplista elkészitése,

- specidlis gyogykezelés: inhaldcids kezelés, termindlis allapot kezelés, EKG
készités, fizikoterapids kezelés, sebellatas,

- egészségligyi dokumentdcid vezetése,

- gyogyaszati segédeszkoz biztositasa, haszndlatuk alkalmazdsainak megtanitasa.

Szakorvosi ellatas:
Sziikség esetén a CSCSMEK Hdodmezovasarhely-Mako Korhéz biztositja a szakorvosi
ellatast.

Az ellatottak rehabilitacioja:



30

Az intézményben €l lakok rehabilitacidjara igen nagy hangsulyt fektetiink. Az
ellatottak mobilizalasa team munkaban torténik: a TENS gépkezelést és az egyéni,
csoportos tornat gyogytorndsz terdpids munkatdrs munkakorti személy végzi,
féiskola gyodgytorndsz végzettség alapjan a munkakori leirdsa szerint., illetve
gondozo6 irdnyitdsaval végezziik a telephelyen. Nagy hangsuly fektetiink a
mozgasfejlesztésre, mozgasallapot megtartasara, tartasjavitasokra.
Id6sotthonainkban, telephelyeinken sajnos nem all rendelkezésre gyogytornasz, igy
ott a mentdlhigiénés kollégaink apolok segitségével végzik a mozgasfejlesztést,
mobilizaldst, szobakerékparok, labddk, kisebb tartds és mozgdasjavitd eszkozok
segitségével.

Egészségmegdrzés:

A feladat ellatdssal a célunk a betegségek kialakuldsanak megel6zése, az egészség
védelme, a megromlott egészségi allapot lehetOség szerinti helyreallitdsa. Ennek
érdekében szlrdvizsgalatokat, felvilagositdé el6addsokat, stb. végziink az

,EgészségmegOrzés, egészségtejlesztés” protokollja szerint.

V.3.4. Apolasi-gondozasi feladatok jellege, tartalma

1. Alapapolasi tevékenységek:
Az ellatds sordn sziikség szerint végezziik az alapapolasi feladatokat protokollok

alapjan.

a, A személyi higiénia biztositdsat:

Az intézmény az ellatottak részére a tisztdlkoddshoz biztositja a sziikséges
eszkozoket és igény szerint a szakdolgozoi segitséget. A protokollok szerint
végezziik az ellatottjaink higiénés ellatasat: fiirdetés, hajmosas, borotvalas,
koromapolas, szajtoalett stb. Az elvégzett miiveleteket a névre sz6l6 dokumentacioba
adminisztraljuk. Hajvagast, koromapolast a fodrasz munkatarsunktdl vehetnek

igénybe gondozottjaink.
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b, gydgyszerezést:

A gyogyszerezéssel kapcsolatos feladatellatas az intézményben:

A gydbgyszerek felirdsat az intézményi orvos (azon ellatottak esetében, akik a sajat
haziorvosuk szolgdltatasat igénybe veszik), a haziorvos utasitdsa alapjan végezziik.
Szakorvosi javaslatok beszerzése folyamatosan torténik, mint a gyogyszerek, mint az
incontinencia termékek szempontjabol.

Az alapgydgyszer-készletet havonta az intézmény orvosa allitja 6ssze a vezetd apolo
javaslata alapjan. Az alaplista Osszedllitdsanal figyeliink arra, hogy hatdéanyagaban
azonos, de koltséghatékonyabb gydgyszerek keriiljenek a listara.

Az intézményben készleten tartunk az eseti gydgyszersziikséglethez igazodd
gyogyszermennyiséget, valamint az ellatdsban részesiildk részére a rendszeres
gyogyszersziikségletiiknek megfelel$ gydgyszereket (rendszeres gydgyszerkészlet).
Az intézmény téritésmentesen biztositja az injekcidval torténd elldtashoz sziikséges
anyagokat, akut sebelldtdshoz sziikséges kotszereket, sziir6vizsgalathoz a
reagenseket, indikatorcsikokat. Ellatottjainkat havonta részletesen tajékoztatjuk az
alaplista valtozasairol és jol lathato helyen elérhetdvé tessziik szamukra.

A gyogyszereld ndvér naponta végzi ez biztos? a gydgyszerek kiadagolasat, a
gondozondk a lakoink szamara napszaknak megfelelden biztositjak a gydgyszerek

bevételét.

c, segitségnyuijtist az étkezésben és folyadékpotlisban: Az étkezést az ellatottak életkori
sajatossagainak figyelembevételével, elrendelt diétdk betartdsaval, valamint az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen biztositjuk, higiénikus,
kulturdlt kortilmények kozott, elegend6 id6t hagyva az étkezésre. Az ételek, diétak
elkészitése, a diétds szakdacs és élelmezésvezetd irdnyitasaval valdsul meg. Sziikség
esetén az ellatottjaink étkeztetése gondozd segitségével torténik, teljes ellatast

igényl6, agyhoz kotott lakok esetében a szobakban agyasztal segitségével.
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Etkeztetések az intézmény ebédléjében, illetve a gondozasi egységekben kialakitott
ebédldkben torténik.

Fokozott figyelmet forditunk a napi folyadékbevitelre. Szellemi hanyatlasban
szenvedd, valamint fekvd betegeink esetében az orvos utasitasdra folyadéklapot

vezetink.

d, hely és helyzetvdltoztatist: A gondozonOk segitségével, lehetGségekhez mérten
gyogytorndsz szakember bevonasaval végezziik. Mozgatas sordn figyelembe vessziik
a fokozatos és folyamatos elv betartdsat. A gydgytorna a tornaszobdban, a
lakdszobakban, a tarsalgokban torténik, figyelembe véve az ellatottak altalanos
allapotat és mozgasképességét. A testtavoli segédeszkozoket (jarobot, manko,
jarokeret, kerekesszék, szoba WC) az intézmény Dbiztositja, a testkozeli
segédeszkozhoz vald hozzdjutdsban segitséget nyuajtunk (mifogsor, szemiiveg,

ortopéd cipd, stb.).

e, a kontinencidban torténod segitségnyiijtast:

Vizelet és széklettartdsi probléma esetén, az ellatottjaink szamukra biztositjuk az
incontinencia termékek felirasat, beszerzését, termeékcserét. Gondozonok altal
vezetett dokumentacidk alapjan a havi gydgyszernyilvantarto lapokon feltiintetjiik a

felhasznalt incontinenta termék mennyiség, amit az ellatott utodlag fizet.

V.3.5. Az apolas-gondozasi, fejlesztési, és foglalkoztatasi feladatokhoz kapcsol6dé

dokumentacio

a, Egyéni gondozadsi terv

Az id0s ellatasban részesiilé személyre vonatkozoan elkészitjiik az egyéni gondozasi
tervet. A gondozasi terv egyénre szabva hatdrozza meg az ellatdsban részesiild
allapotanak megfelel6 gondozasi, apolasi feladatokat és azok megvalositasanak

modszereit, végrehajtasat és az elvégzett tevékenységek értékelését. A gondozasi terv
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elkészitésérdl az intézmény vezetdje gondoskodik az elldtds igénybevételét kovetd
egy honapon beliil. A gondozasi tervet, annak mddositasat az ellatast igénybe vevd
személlyel, illetve torvényes képviseljével kozosen kell elkésziteni. A terv
kidolgozasat munkacsoport végzi, amelynek az elldtdsban részesiild személlyel
kozvetleniil foglalkozd szakember, valamint az Intézményvezetd A4ltal kijelOlt
szakemberek vesznek részt (pl. orvos, vezetd apold, apold, gondozd, terdpids
munkatdrs, szocidlis munkatars). A gondozasi terv részeként lakok szoros
megfigyelését, allapot felmérését tamogatja a bekoltozés utan elkészitett életut,
mentalis dllapotfelmérés-melyhez kérjiik a hozzatartozok segitségét is-, és az évente
felvett Mini Mental teszt. A gondozasi tervet kiegészitik az orvos altal elrendelt
kezelési lapok (pl. vérnyomads, pulzus, sebkezelés, szemcseppentés stb.), személyi

higiéné és egyéb allapotot felméré dokumentumok.

Az egyéni gondozasi terv tartalmazza:

e az ellatott személy fizikai, mentalis allapotdnak helyzetét,
e az allapotjavulds, illetve megbrzés érdekében sziikséges, illetve javasolt
feladatokat, azok idObeni titemezését,

e az ellatott részére torténd segitségnyujtas egyéb elemeit.
Az ellatasban részesiilé személlyel kozvetleniil foglalkozé szakember folyamatosan
figyelemmel kiséri és elOsegiti az egyéni gondozasi tervben meghatarozottak
érvényesiilését. A tervet kidolgozéd munkacsoport évente — jelentds allapotvaltozas
esetén, annak bekovetkeztekor — atfogoan értékeli az elért eredményeket, és ennek
tigyelembevételével mddositja azt.
Ha az ellatasban részesiil6 személy allapota miatt dpolasra is szorul a gondozasi
folyamat rogzitését miiszaknak megfeleléen sziikséges dokumentdlni, mindaddig,
amig az ellatott allapota indokolja.
Az apolasi feladatok szakszerti elldtdsat az intézmény orvosa folyamatosan

figyelemmel kiséri. Az apolasi, gondozasi feladataink ellatdsa soran az ellatott



34

részére olyan fizikalis-mentalis és életvezetési segitséget nydjtunk, amelynek soran

egyéni sziikségleteik allapotuknak megfelelGen kielégitést nyernek.

b. Egyeéni fejlesztési terv

A fogyatékos személyek otthonaban, illetve a lakdotthonaban elhelyezett személyek
részére felvételét kovetd 30 napon beliil részletes gyodgypedagogiai felmérést,
egészseégi és mentalis allapotra vonatkozo jellemzést és ennek alapjan egyéni
fejlesztési tervet kell késziteni.

A terv tartalmazza az egyénre szabott bandsmod leirdsat, az Onellatasi képesség
fejlesztését. Jelzik azokat a képességeket, amelyeknek birtokdban van az ellatott, s
erre alapozva jelolik a fejlodés iranyat, utjat. Tartalmazza a lako ellatasanak leirasat,
az abban bekovetkez6 valtozast, egyéni fejlédést, a sziikséges szolgaltatasokat,
pedagogiai, mentdlis, s egyéb segitségnyujtasi feladatokat, s azok iddbeni
litemezését. A fejlesztési munkadhoz tartozik az ellatottak koltopénzének kezelésére
irdnyuld, valamint a hozzatartozokkal torténd kapcsolattartas segitése is.

Az egyéni fejlesztési tervek megvaldsitasa team-munkaban torténik.
Tevékenységiink végzése soran elengedhetetlen az érzelmi biztonsagot nyujtd légkor
megteremtése, melyhez sziikségesek az aldbbi pozitiv személyiségjegyek: tolerancia,
nyitottsag, elfogado attit(id gyakorlasa, kovetkezetesség.

A fejleszt6-mentdlhigiénés csoport tagjai munkdajukat egyéni orarendjitk alapjan
végzik, egyéni- és kiscsoportos formaban, éves munkaterv alapjan. A munkaterv
részletesen tartalmazza a négy kiemelt tertilet fejlesztési feladatait.

Kiemelt teriiletek: Onkiszolgalds, kommunikacio, szocializacid, tevékenység.
Fontosnak tartjuk a kultar-technikdk szinten tartdsat, megdrzését, a manuadlis
képességek fejlesztését, a kreativitds novelését, amelyek a kellemes és egyben
hasznos id6toltés mddjat szolgdljak, s a cselekedeteken keresztiil hozzdjarulnak

egyéb képességek (kommunikacio, kognitiv, motoros, szocidlis) fejlddéséhez.
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¢, egyéni foglalkoztatdsi terv

Az intézményi jogviszonyban all6 személy fejlesztd foglalkoztatdsa az ellatott
egyéni adottsagait figyelembe vevé foglalkoztatasi terv alapjan torténik.
Gondoskodunk a terv elkészitésérél, az abban foglaltak teljesitésérdl, a
foglalkoztatasi terv évente legaldbb egy alkalommal torténd feliilvizsgalatardl.

A foglalkoztatasi tervet a rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatot végzd szakértd
bizottsdg szakvéleményének kézhezvételétdl szamitott 30 napon belil - a
foglalkoztatasban részt vevd személlyel, illetve torvényes képviseldjével
egyetértésben - készitjiik el.

Fejlesztd foglalkoztatas esetén: Az intézményi jogviszonyban 4llo személy, fejlesztd
foglalkoztatasa az ellatott egyéni adottsagait figyelembe vevo egyéni foglalkoztatdsi
terv alapjan torténik a fejlesztési szerz6dés megkotését kovetd 30 napon beliil.

Az egyéni foglalkoztatdsi terv az ellatott, az intézményvezetd és a segitd
munkakorben dolgozo foglalkoztatott személyes egyeztetése alapjan késziil. Az

elért eredményeket évente értékeljiik, és sziikség esetén modositjuk.

A foglalkoztatasi terv tartalmazza:

- a foglalkoztatott személy fizikai, mentalis allapotanak, készségeinek,
jartassadgainak, munkavégzo képességének jellemzdit, fejlesztd foglalkoztatés
esetén: a munka —€s szervezet pszicholdgus javaslatat vagy a rehabilitacids
alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatalyos, munka-
rehabilitaciot javasld szakvéleményt,

- az ellatdsban részesiild 4llapotanak megfelel6 foglalkoztatasi célokat,
feladatokat és azok megvaldsitdsanak mddszereit,

- a foglalkoztatassal kapcsolatos motivacid, mentdlis tdmogatds és segitd
szolgaltatds modjait,

- afoglalkoztatas idotartamat és idGbeosztasat.
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V.3.6. Mentalhigiénés ellatas, foglalkoztatas

V.3.6.1 Iddsek otthona

A feladatellatds tartalma, rendszeressége:

Az intézmény feladatkorébe tartozéan gondoskodik az ellatdst igénybe vevd

mentdlhigiénés ellatasarol, amelyet komplex gondozdsi formaba valositunk meg

szakképzett munkatarsakkal.

Ennek keretében biztositjuk az ellatottak részére:

- aszemélyre szabott banasmaddot,

- a konfliktushelyzetek kialakuldsanak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,

- aszabadidd kulturalt eltoltésének feltételeit,

- asziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

- az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

- agondozasi tervek megvalositasat,

- ahitélet gyakorldsanak feltételeit,

- az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat és
muikodését.

A feladatelldtas formai:

Az ellatast igénybe vevd koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni

adottsagainak tigyelembevételével szerveziink, egyéni, illetve

csoportfoglalkozasokat.

A hasznos id6t6ltés érdekében sokoldalu és széleskorti programokat szerveziink:

- az aktivitast segito fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvObetegek
levegOztetése, agytorna, stb.)

- a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. el6adasok, olvasas, felolvasas,
radidhallgatas, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas stb.),

- a kulturdlis tevékenységeket (pl. rendezvények, tinnepségek, névnapok, szinhdz-

mozi-, muzeumlatogatasok, kirdndulasok, kiallitasok, stb.)
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Az ellatottak egqyéni gondozdisdit, foglalkoztatasat kiemelt feladatként kezeljiik.
Munkénk soran alkalmazkodnunk kell ahhoz a valtozashoz, mely azt eredményezi,
hogy kevésbé onellato ellatottak keriilnek a gondozasi rendszerbe, akiknek fizikai és
mentalis leépiilése eltérd titemli. A csoportunknak, mint mentalhigiénés csoportnak a
feladata a preventiv feladatellatds. A demens ellatottaink részére a masodlagos
prevencio szintjén végezziik feladatainkat. Gondozasunk kiterjed a pszichés

gondozasra €s a foglalkoztatasra.

A mentdlis gondozas célja:

- abiztonsag érzetére valo torekvés (fontos a napirend),

a realitasok felé valo kozelités,
- segitd kapcsolat kiépitése,

feltétel nélkiili szeretet.

A mentdlis gondozds mddszere:

- egyénre szabott, differencidlt bAndsmod,

ellatottak alapos ismerete,

bizalom megszerzése, megdrzése,

empatikus magatartas.

Pszichés gondozas soran toreksziink az aldbbiak hatékony elvégzésére:

4j lakok beilleszkedésének segitése,

- egyéni problémdak megolddsa: beszélgetés, felolvasds, irds (levél, képeslap,
kérelem),

- 0sztdnzés az egyéni €s csoportos foglalkozason vald részvételre,

- betegek, gyengélkedOk szamara segités az ligyeik intézésében,

- hitélet - kapcsolattartds egyhdzi személyekkel.
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Testi-fizikai erénlét fenntartdsa, megtartdasa (k6z9sségi, egyeéni):

- torna - ndi és férfi, tolokocsisok részére egyéni mozgasterapia a szobaban
gyogytornasz vezetésével,

- munka: az otthon teriiletén végezhetd konnyebb fizikai munkak, kertészkedés,
konyhai segités - zoldségtisztitas,

- séta a varosban, az otthon kornyékén, erddben.

Foglalkozasok csoportositasa:

Az intézményen beliili szocioterapias foglalkozasok szervezése:

a) munkaterapia
Az ellatott megléve képességeire épitve, koranak és mentalis allapotdnak
megfeleloen munkavégzési célu foglalkoztatasi tevékenység biztositott.
Az intézmény mikodési korén beliil szervezett foglalkoztatasért az érintett ellatott
munkaterdpids jutalomban részesitheto.
Az intézmény kiils6 és bels6 kornyezetében végzett munkak:

- kertgondozas, udvaros munka

- portaszolgalat,

- terités, asztaltorlés,

- konyhai kisegité munka.

b) Terapias —és készségfejleszt6 foglalkozasok (szabadidds - szellemi):
- énekkar, zenehallgatas, koz0s éneklés,
- kézimunka kor- kézimunkdazas (himzés, horgolas),
- ragasztas, kotés, jatékok, ajandéktargyak készitése),
- irodalmi délutan - felolvasasok - regény részletek, vers,
- novella - hagyomany0rzés,
- relaxacios csoport, memoriajaték,

- teadélutanok, jatékok - tarsasjaték, activity, kartya, sakk, szdjaték,
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- kirdndulasok, szalonnastités, kerti-parti,

- konyvtar — konyvajanlas — kolcsonzés,

- misorok és szerepek Osszeallitasa, szerepek tanuldsa és szereplés,
- kiallitasok (lakéink munkaibol, varos mtGvészeinek munkaibol),

- iskoldk, 6voda programijai.

¢) egyéb: Demens foglalkoztatas

Kiemelten kezeljitk a szellemi hanyatldsban szenvedd ellatottak mentalhigiénés
gondozasat, foglalkoztatasat.
célja:

- valtozatos tevékenységek soran meglévd képességek szinten tartasa,

- demencia fokozddasanak késleltetése,

- hasznos id6toltés,

- az érzelmek kifejezése pozitiv modon, csoportos kiskdzosségek formalasa,

- kreativitas serkentése, test és az elmeedzésben tartasa,

- emberi méltdsagban megerdsités.
A demens foglalkoztatas modszerei: differencialt bandsmod, az egyén képességeinek
megfelelGen:

- folyamatos kommunikacio,

- szemléltetés, magyarazat,

- elbeszéltetés, cselekedtetés,

- dicséret — buzditas-0sztonzeés,

- gyakoroltatas, ellendrzés,

- hibasegitd szandéku javittatasa,

- értékelés, dicséret minden alkalommal.

A foglalkozasoknak a napi élet szerves részévé kell valnia.
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A demens ellatottak gondozdsa sordan munkdnk hatékonysdga érdekében a
kozépstilyos és stlyos demens betegek (MINI-MENTAL TESZT, a szocialis és
készségszint felmérés alapjan) foglalkoztatasat komplex fejleszté programunk
segitségével végezziik. Célunk a meglévé képességekre épiil6 feladatok végrehajtasa,
napi rendszerességgel. Emellett fontosnak tartjuk a demens osztdlyon az inger
gazdag kornyezet kialakitasat, oly médon, hogy az ott tartézkodok napi életritmusat

segitse.

V.3.6.2. Fogyatékosok otthona, lakdotthona (Foglalkoztatas, mentalhigiénés

ellatas, egyéni fejlesztés)

A feln6tt koru értelmileg akaddlyozott személyekkel vald foglalkozast csak
Osszehangolt, tudatosan tervezett és rendszeresen, folyamatosan megvalositott
komplex szervezémunkaval valdsithatjuk meg. A torvényi és rendeleti el6irasoknak,
az autondémia, a normalizdcid, az integracio elveinek érvényesiilése, illetve
ellatottjaink  hozzasegitése ezek eléréséhez kozos érdekiink, melynek
megvaldsitasaban a mentalhigiénés csoport kiemelt jelent6séggel bir.

Fontos, hogy lakoink minél tovabb megdrizhessék képességeiket, kialakult
onallésagukat. A nevelés soran alkalmazkodunk az egyéni sajatos fejlodési
sziikséglethez, lehetdséghez.

Felné6tt akadalyozott emberek személyiség-, és identitas fejlodése igényli:

- Azon készségek és ismeretek gyakorlasat, melyek a munkaban,
kozlekedésben, Onmaga és kornyezete ellatdsaban, problémai
megoldasaban sziikségesek,

- Szocidlis részvételét és aktivitdsanak erdsitését a kozosségi tigyekben,

- Sajat  cselekedeteik megitélésének, jelentdségének  felismerésének
gyakorlasat,

- Képesek legyenek szabadidejiiket kozosen vagy egyediil értelmesen és

értékesen eltolteni,
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- Tudjdk egymast és kornyezetiiket megérteni, kérni és ezeket jelezni.

A mentalhigiénés ellatas keretében a szolgaltatas fObb elemei:

- A személyre szabott bandsmod: az otthon minden lakdjanak mentalhigiénés
kovetése, szocialis- és személyiség allapotanak figyelemmel kisérése, s arra a
lehetbségek és sziikségletek figyelembevételével adekvat valasz adasa. Egyéni
és kozosségi eszkozok igeénybevételével olyan lehetdségek nyujtasa, melyek
mindenki szdmdra a személyre szabott segitséget eredményezik. Az egyéni
fejlesztés szerves részét képezi az egyénre szabott mozgasterapia.

- Szabadid6 kulturalt eltoltésének lehetésége érdekében a programok széles
skalajat nyujtjuk lakoinknak. Intézményen belil és kiviil szervezett
programjainkat lakok aktivitasara épitjiik.

- Konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése: fontosnak tartjuk az egyéni
beszélgetéseket, illetve a kiscsoportos forméban interakcids csoportok
muiikodtetését.

- Az elldtottak csalddi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartdsa: a
hozzatartozokkal vald kapcsolattartasra kiemelt figyelmet forditunk. (Nyilt
nap, hozzatartozdi, gondnoki értekezlet)

- A hitélet gyakorldsanak feltételei adottak az intézményben. Rendelkezésre 4ll
a kadpolna (imaszoba). Havonta 1 alkalommal, lelkész vezetésével, felekezeti
hovatartozastdl fliggetleniil lelki gondozdi érdkat tartunk, ahol lehetdség van
az egyeni lelki gondozasra is.

A foglalkoztatds keretében nagy hangsulyt fektetiink a szinten tartd és fejlesztd
terapids tevékenységek alkalmazasdra, a csoportok Osszetételének, a lakdok
érdeklédési korének, a targyi feltételek nyujtotta lehetOségek, valamint a
foglalkozasokat irdnyitok kompetencidjanak figyelembevételével. Igy
megszervezésre keriilnek kézmiives és mivészeti jellegli tevékenységek, kulturalis

bemutatok, szérakoztaté programok, és munkajellegti tevékenységek.
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Foglalkozasok csoportositasa:

Az intézményen beliili szocioterapias foglalkozasok szervezése:

a, munkaterapia keretén beliil:
- takaritasi feladatok,
- kertgondozas,
Ellatottjaink az elvégzett munkaért munkaterapias jutalomban részesiilnek, amit

havonta fizetiink ki szamukra.

b, Terapias —és készségfejleszto foglalkozasok

A fejlesztést és a foglalkoztatdst egyénre szabottan végzik a szocidlis és
mentdlhigiénés szakembereink és fejlesztofejlesztd pedagodgusaink, akik nagy
hangsulyt fektetnek az ellatottak igényeihez igazodva a kulturdlis és a sport
tevékenységekre. A sport mellett fontosnak tartjuk a zeneterdpiat, a tancot, a
miivészeti nevelést.

Kiscsoportos és egyéni fejlesztd foglalkozasok keretén beliil valosul meg a logopédia
és afdzids terdpia, az olvasas, irds és matematikai készség és képességfejlesztés,
valamint a kerti munka.

Hazunk falai kozt lehetdség van manuadlis tevékenységekre, — mint a gyongyflizés,
himzés, varrds, szovés, szinezés, festés, — és tarsasjatékokra, — mint a sakk és a
malom.

A nagy — és kismozgasok, téri iranyok, téri orientacid fejlesztése fontos, hiszen
minden pszichés funkciora pozitivan hat. A finommotorika, a szem- és kéz
koordindcid és vizualis észlelés fejlesztése, az irds, olvasas, a beszédkészség javitasat
hivatott szolgdalni.

A taplalkozasi szokasok, testmozgas, testapolds sordn a helyes szokdsok kialakitdsa
fontos célunk.

Feladatunk, hogy értelmileg akadalyozott lakoink képességeinek figyelembevételével

onalldan is elvégezhessék azokat az oOnkiszolgald tevékenységeket, melyek a
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mindennapi életiikhoz sziikségesek. Kialakuljon annak fontossaga, hogy személyes
kornyezetiik rendezett legyen. Képessé valjanak oOnkiszolgalo tevékenységekre,
amelyek a mindennapi életiikhoz sziikségesek.

Ko6z06s harmonikus egytittmikodését alakitsanak ki a személyzettel. Egytittmiikodést
erdsitsék.

Egyéni fejlesztd foglalkozasok: konkrét, egyszemélyes tanulasi helyzetben a kitizott
cél elérése érdekében kezdeményezett tanuldsi folyamat, a fejlesztést végzd,
modszert és eszkozt tartalmazo tervezett foglalkozasa, mely az egyénre iranyul, teret
adva az individuum sajatos igényeinek a fejlesztés lehetdségei, felsé hatdrai

megtalalasa céljabol.

V.3.6.3. Az intézményen beliili szocialis foglalkoztatas formai

A fejleszt6 foglalkoztatas

Az Szt. 99/B. §-a szerint az intézményi jogviszonyban allé személyek intézményen
beliili foglalkoztatdsat az (egyéni fejlesztési tervben,) az egyéni foglalkoztatasi
tervben foglaltak szerint a szolgaltatast igénybe vevd egészségi allapotanak, koranak,
tizikai és mentdlis allapotdnak megfeleld fejlesztési és foglalkoztatdsi szolgaltatas
biztositdsa utjan torténik. Az ellatott felkészitését az 6ndallé munkavégzésre vagy a
nyilt munkaerdpiacon torténd elhelyezkedésre a fejlesztd foglalkoztatds keretében
biztositjuk.

A fejleszt6 foglalkoztatas célcsoportja a Szivarvany Integralt Szocidlis Intézménynél
intézményi jogviszonyban all6 fogyatékos személyek ellatottjai.

A fejlesztd foglalkoztatas az Mt. szerinti hatarozott ideji munkaviszonyban vagy

tejlesztési jogviszonyban torténik.

Az Mt. szerinti foglalkoztatds célja az Ondalldé munkavégzést segitd képességek,

készségek fenntartdsa, ij munkafolyamatok megismerése, 1ij szakma elsajatitasa, az

ellatott felkészitése a nyilt munkaerd piacon torténé munkavégzésre.
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A fejlesztési jogviszonyban torténd foglalkoztatas célja az ellatott testi, €s szellemi

képességeinek, valamint a munkavégzéssel Osszefiiggd készségeinek helyreallitasa,
megdlrzése, fejlesztése az 6nalldé munkavégzéshez.

A fejlesztési jogviszony (munka-, szervezetpszichologus javaslata, vagy

rehabilitacids alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatdlyos, munka-
rehabilitaciot javasold szakvélemény alapjan, valamint foglalkozas egészségiigyi
orvos, munka —€s szervezet szakpszichologus és az intézményvezetd kozos javaslata
alapjan hozhatd létre, ha az ellatott kompetencidi nem érik el az 0©nalld
munkavégzéshez sziikséges szintet.)
- rehabilitdcidés alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatdlyos,
munka-rehabilitaciot javasold szakvélemény, vagy
- afoglalkozas-egészségligyi orvos, a munka-szakpszichologus vagy munka- és
szervezet-szakpszichologus, valamint a szocidlis szolgaltatast biztosito
intézmény vezetGje egylittes javaslata alapjan, az egyéni foglalkoztatasi
tervben foglaltak szerint akkor hozhato 1étre, ha az ellatott kompetencidi nem
érik el az 6nall6 munkavégzéshez sziikséges szintet.
A fejlesztd foglalkoztatdsba torténé bevonds els6 lépése a foglalkozas
egészségligyi orvos vizsgalata, az intézményvezetd altal megjelolt munkakorok
vonatkozasaban. Amennyiben a foglalkozds egészségligyi orvos az
intézményvezetd altal megjelolt munkakorok valamelyikére alkalmasnak talalja
az egyént, ugy abban a munkakorben Mt. szerinti jogviszonyban
foglalkoztathato. A fogl. eii. vizsgalat a munkakori, szakmai, illetve személyi
higiénés alkalmassag orvosi vizsgalatarol és véleményezésérdl szolo 33/1998.
(VI.24.) NM rendelet szabalyai alapjan torténik. Amennyiben a foglalkozas-
egészségligyi orvos véleménye alapjan az érintett személy az intézményvezetd
altal megjelolt egyetlen munkakorben sem alkalmas munkavégzésre, vagy
valamely munkakor betoltésére ugyan alkalmas, azonban az intézményvezetd
megitélése szerint tovabbi vizsgalatok sziikségesek az intézményvezeté munka-

szakpszichologus vagy munka és szervezet szakpszichologus javaslatot
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kezdeményez. A foglalkoztatdsra vonatkozo egyiittes javaslatnak konszenzuson
sziikséges alapulnia.

A feliilvizsgalat id6pontja:

A konkrét idépont meghatarozasa nem feltétlentil sziikséges, azt felvalthatja

szoveges javaslat is. A feliilvizsgalatot maximum 10 évente el kell végezni.
A fejlesztési jogviszony fejlesztési szerzOdéssel jon létre, amelyet az ellatott, illetve
torvényes képviselGje irasban kot a fejlesztd foglalkoztatdst nyujtd intézmény

vezetGjével.

A fejlesztési szerz6dés tartalmazza

a)a fejleszt6 foglalkoztatas keretében végzett tevékenység részletes leirdsat,

bla tejlesztd foglalkoztatds idObeosztasat és helyét azzal, hogy a foglalkoztatas
iddtartama nem haladhatja meg a napi 6 Orat és a heti 30 orat, de az ellatott - az
egyéni sziikségleteire tekintettel - egyenldtlen napi munkaidd-beosztassal is
foglalkoztathato,

c)a fejlesztési foglalkoztatdsi oOradij Osszegét, amely nem lehet kevesebb a
mindenkori kotelezd legkisebb orabér 30%-anal,

d)az ellatott szandéknyilatkozatat arra nézve, hogy testi és szellemi képességeihez
mérten elvarhaté modon kozremiikodik a fejleszt6 foglalkoztatdsban, és

e)a fejlesztd foglalkoztatd munkavégzéssel Osszefiiggd kotelezettségeit.

Munkaviszony keretében:

o 16. életévet betoltott személy foglalkoztathato,

e amunkaviszony a fejlesztd foglalkoztatds idStartamdra meghosszabbithato,

e a munkavallalo rendkiviili és tobb miiszakos munkavégzésre, ligyeletre,
készenlétre nem vehetd igénybe,

e anapi munkaido a 8 drat, illetve a heti 40 orat nem haladhatja meg,
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e ha a munkavallald6 napi munkaideje a 4 és fél orat meghaladja, részére
legalabb 30 perc munkakozi sziinetet kell biztositani,
e A munkaviszonyban foglalkoztatott ellatott havi munkaidékeretben,

egyenldtlen napi munkaidd beosztassal foglalkoztathato.

A fejlesztd foglalkoztatds keretében csak olyan feladatot végezhet az ellatott, amelyet
egészségi allapota és szellemi képességei alapjan tartosan és folyamatosan képes
ellatni.
A fejleszt6 foglalkoztatd folyamatos felligyelet biztosit - az ellatott specidlis
sziikségleteinek megfeleléen - az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos
munkavégzeés személyi, targyi, szakmai és miszaki feltételeihez.
Az intézményi jogviszony megsziinése esetén a munkaviszony, illetve a fejlesztési
jogviszony is megszinik.
Az intézményvezetd a fejlesztd foglalkoztatdsra vonatkozd szerz6dés modositasat,
illetve - kiilonosen indokolt esetben - megsziintetését kezdeményezi, ha az ellatott a
foglalkoztatas soran

e sajat, illetve mds személy testi épségét, egészségét veszélyezteti,

e egyébként olyan magatartdst tanusit, amely mellett biztonsagos

foglalkoztatdsa nem tarthatd fenn.

A fejlesztd foglalkoztatds feladata:

e a munkavégzés soran eddig megszerzett készségek, képességek
megszilarditasa, bovitése, 4j helyzetekben valo alkalmazasanak segitése,

e a munkavégzéshez elengedhetetlen tulajdonsagok, magatartasformak
kialakitasa, tgy, mint feladattudat, feladattartas, munkafegyelem, pontossag,
precizitas,

o kommunikacios szintjiik tovabbfejlesztése,

e a kognitiv képességek fejlesztése: a gondolkodas, beszéd, figyelem, emlékezet,

képzelet fejlesztése,
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e a pozitiv énkép kialakuldsanak elOsegitése a rendszeres munkavégzés altal,

¢ a mindennapos munkavégzéssel a foglalkozasban résztvevdk életformajanak
kozelitése az ép emberek életviteléhez,

¢ az el6forduld pszichiatriai problémak, tiinetek csokkentése,

e asegitségadas folyamatos csokkentésével az 6nallosagszint emelése.

Hdédmezbvasarhely

A fejleszt6 foglalkoztatasban végzett tevékenység munkakorei:
Szolgaltatas megnevezése:
1. takaritd /NACE Rev.2.: 81.21/-- TEAOR:81.21 (altalanos épiilettakaritas),

2. udvaros /NACE Rev.2.: 81.30/- TEAOR:81.30 (zoldteriilet kezelés),
3. postai kisegits /NACE Rev.2.: 53.20/- TEAOR: 81.10 (egyéb postai futar, postai
tevékenység),

4. Mosodai—varrodai kisegit? - TEAOR: 53.20 / NACE Rev. 2: 81.10/,

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foéigazgatosag fenntartdsdban 1évo, Szivarvany
Integralt Szocidlis Intézmény Csongrad-Csanad Varmegye, 6800 Hodmezbvasarhely,
Klauzal u. 185/A. szam alatti intézmény hodmezdvasarhelyi székhelyén az
intézmény kiils6 és bels6 kornyezetének napi takaritdsaban, udvarosi
tevékenységekben, vesznek részt.

A foglalkoztatas id6beosztasat egyénileg hatarozzuk meg tigy, hogy a foglalkoztatas
id6tartama nem haladhatja meg a napi 6 és a heti 30 orat.

Az ellatott dijazdsba részesiil, melynek havi Osszege nem lehet kevesebb a
mindenkori kotelezd legkisebb munkabér 30%-anal 8 Ordra vetitve, amely napi

ledolgozott munkadra ardnyaban kertil elszdmolasra.

VI. AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA
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A szocidlis intézményi ellatds igénybevétele Onkéntes. Az ellatast igényld, ill.
torvényes képviseldje kérelmére indul, az Szt. 93. §-a alapjan. A kérelmet az
intézmény vezet6jéhez kell benytjtani. Amennyiben az ellatast igényld
cselekviképtelen a kérelmet a torvényes képviseld terjeszti el§ szoban vagy irasban.
Ha a torvényes képvisel ideiglenes gondnok, az intézményi elhelyezésre vonatkozo

kérelméhez, inditvanyahoz a gyamhivatal el6zetes jovahagyasa sziikséges.

A kérelem elGterjesztésekor mellékelni kell:

- orvosi igazolast vagy fekvObeteg gydgyintézeti ellatds ideje alatt, illetve annak
megszinését kovetd 30 napon beliil torténd igénylésénél a korhazi zardjelentést.

- a kérelmezd jovedelem-és vagyonnyilatkozatat. (Kivéve azt az esetet, amikor az Szt.
117/B. §-a alapjan a mindenkori intézményi téritési dijjal megegyezd személyi téritési

dij megfizetését vallalja az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizetd személy.)

VIL1. A felvétel el6zménye, menete
A kérelem benyujtasat kovetden az intézményvezetd az alabbi intézkedéseket

kezdeményezi:

A. Elégondozas végzése
a) Az elégondozas keretében az intézményvezetd vagy az altala megbizott személy
tajékozodik:

- az intézményi ellatast igénybevevs életkoriilményeirdl, egészségi allapotarol,

- az ellatasra vald jogosultsag fennallasarol,

- szocidlis helyzetérdl a megfeleld, személyre szabott szolgéltatds biztositasa

érdekében,
- felkésziti az ellatast igénybe vevot az intézményi elhelyezésre.
- El6égondozds az ellatott, illetve torvényes képviselGje részére sz0lo

tajékoztatasbol és idOselldtas igénylésekor a gondozasi sziikséglet
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vizsgalatabol all.

- Ha az intézményi szolgaltatds az igénybe vevd sziikségleteinek, allapotanak
nem felel meg, az elégondozast végzé személy mas elldtdsi forma
igénybevételére tesz javaslatot.

- Atadasra keriil a megallapodas tervezete, valamint téjékoztatas torténik a
héazirendrdl, illetve a napi téritési dij varhatd Osszegérdl, a bekoltdzéskor
behozhato targyak korerol.

b) Az elégondozas sordn a kérelmezdt tartozkodasi helyén tajékoztatni sziikséges az
intézmény mulkodésérdl, a nyujtott szolgaltatdsokrdl, valamint az ellatas
igénybevételének feltételeirdl.

c) Vizsgalni kell, hogy az ellatast igénybe vevd életkora, egészségi allapota, szocidlis
helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra.

d) Az intézményben él6k és dolgozdk felkészitése és az 0j kliens fogadasara.

e) Ha az intézményi szolgaltatds nem felel meg, az el6gondozast végzd személy mas
ellatasi forma igénybevételére tesz javaslatot. Ha az el6gondozast végz6 személy az
igénybe vevd egészségi allapota tekintetében Ilényeges kiilonbséget észlel a
kérelemben foglaltakhoz képest, gy kezdeményezi, hogy az intézmény orvosa —
amennyiben erre mod van — elOzetesen vizsgalja meg az ellatast igénybe vevot
és/vagy az intézményvezetd kezdeményezi a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 1. sz.
melléklet szerinti orvosi igazoldsban foglalt megallapitasok feliilvizsgalatat az
igénybe vevO lakohelye szerinti illetékes egészségiigyi szakrendelés — az ellatast

indokolé diagnozis szerint illetékes — szakorvosatol.

B. Iddsotthoni ellatasi kérelem esetén gondozasi sziikséglet és a gondozasi
sziikségletet megalapozo egyéb koriilmények vizsgalata

Az intézményvezetd vagy az altala meghatalmazott személy, illetve a kérelmezd
haziorvosa végzi el az ellatast igényl6 gondozasi sziikségletének vizsgalatat.
Id6sotthoni ellatds napi 4 6rat meghalado vagy a jogszabalyban meghatarozott egyéb

kortilményeken alapuld gondozasi sziikséglet esetén nyujthatd. A gondozasi
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sziikséglet vizsgalata értékeld adatlapon torténik. Az értékel6 adatlap masolatat a
vizsgalat elvégzését kovetben at kell adni az igénylének vagy a torvényes
képviselGjének.

C. A fogyatékos személyek otthonaban az Szt. 70. § (5) bekezdése szerint, a
nagykori fogyatékos személy fogyatékos személyek otthonaban torténd
elhelyezésének feltétele a benyujtott orvosi dokumentacié felhasznaldsaval
lefolytatott alapvizsgdlat elvégzése.

A Szt. 70.§ (5a) bekezdése szerint, az alapvizsgalat elvégzésével egyidejlleg a
komplex sziikségletfelmérést is el kell végezni. A fogyatékos személyek bentlakasos
intézményének vezetdje tdjékoztatja az ellatast igénylét a tdmogatott lakhatas

igénybevételének lehetdségérdl.

D. A soron kiviili elhelyezés szabalyai
A soron kiviili igényrdl az intézményvezetd hoz dontést az Szt. 94/B. § (2) bekezdése

alapjan. A soron kiviili igény megeldzi a tobbi kérelmet.

A soronkiviiliség szabalyai:

- A kérelmezd onmaga ellatasara teljesen képtelen, nincs olyan hozzatartozoja, aki
ellatdsardl gondoskodna, elldtdsa mas egészségiigyi vagy szocidlis szolgaltatas
biztositasaval sem oldhat6 meg.

- A haziorvos, kezelGorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése
indokolt.

- Szocidlis helyzetében, egészségi allapotdban olyan valtozas kovetkezett be, mely
miatt soron kiviili elhelyezése indokoltta valt.

- Kapcsolata hozzatartozoival helyrehozhatatlanul megromlott, testi épsége

veszélyeztetett.

Soron kiviili elhelyezést az intézményben rendelkezésre allé férdhelyeken feliil is

lehet biztositani, figyelemmel az Szt. 92/K. § (5) bekezdésében megallapitott korlatra.
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A 92/2008. (IV. 23.) Korm. Rendelet 6. § (1) bekezdése szerint, soron kiviili elhelyezési
kérelem esetén az alapvizsgdlatot és az atfogo rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatot
a kezdeményezés beérkezését kovetd 15 napon beliil, az egyéb vizsgalatokat a
kezdeményezés beérkezését kovetd Gtven napon beliil kell lefolytatni. Ha az ellatott
lakhatdsa vagy allapotdnak megfelel6 ellatdsa masképpen nem biztositott, illetve a
késedelem a rehabilitdcidé eredményességét veszélyeztetné, az ellatott az
intézményben, illetve a lakootthonban az alapvizsgalat, illetve az atfogd
rehabilitacios alkalmassagi vizsgalat befejezése el6tt is elhelyezhetd.

A soros és soron kiviili alapvizsgalat lefolytatdsdnak indokdrol, a vizsgalatot
lefolytato szervrdl, az ellatott jogairol, a vizsgalat menetérdl, a vizsgalat idépontjarol
és eredményerdl tajékoztatni kell az igénybevevdt, illetve annak gondnokat.

Féréhely {iresedés esetén az intézményvezetd az igények beérkezésének
sorrendjében gondoskodik az elhelyezésrdl kivéve, ha soron kiviili elhelyezési igényt
tart nyilvan.

Az intézményvezetd az elldtds igénybevételének megkezdése el6tt az ellatast

igénylovel, illetleg torvényes képviseldjével irasban , Megallapodast” kot.

E. Megallapodas megkotése:
A megallapodas tartalmazza:
1. az intézményi ellatas kezdetének idSpontjat,
2. az intézményi ellatas idotartamat (hatdrozott vagy hatarozatlan idStartam
megjelolését),
3. az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok tartalmat,
4. a személyi téritési dij megdllapitasara, fizetésre vonatkozd szabalyokat,
5. az ellatds megsziintetésének modjait.
6. egyszeri hozzajarulds megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzajarulas
Osszegét, tovabba annak beszdmitdsara, teljes vagy részleges

visszafizetésére vonatkozd szabalyokat,
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7. az igénybe vevl természetes személyazonositd adatait.

F. Tajékoztatas:
Felvételkor tajékoztatdst adunk az ellatott és hozzatartozo szamara az intézmény
hazirendjérdl:

- az intézményben biztositott ellatds tartalmarol és feltételeirdl,

- akapcsolattartds, a latogatds és a visszaérkezés rendjérdl,

- apanaszjog gyakorlasdnak modjardl,

- az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

- afizetend téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas

kovetkezményeirdl,
- akorlatozo intézkedésnek nem mindsiilo testi épség megdvasara iranyuld

intézkedésekrol.

Az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol.

Az ellatott jogi képviseld és az Erdekvédelmi Férum elérési lehetdségeirdl.

Az ellatott jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezetekrdl.

A korlatoz6 intézkedés szabdlyairdl, ellatotti jogokrol a korlatozo intézkedés
alkalmazasa esetén.

A felvételkor a lako és hozzatartozoja nyilatkozik a tdjékoztatdsban foglaltak és a
nyilvantartdsokhoz az adatszolgaltatdsi kotelezettség tudomasulvételérdl, tovabba
arrol, hogy a szocidlis ellatasra vald jogosultsag feltételeit érintd, valamint a lako és
kozeli  hozzatartozdja  személyazonosito — adataiban  beallott  valtozasokat

haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével.

Az ellatas ideje alatt az intézményvezetd koteles tdjékoztatni a lakdt és az

altala megjel6lt hozzatartozdjat haladéktalanul irdsban:

e az allapotarol, abban bekovetkezett valtozasrdl
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e egészségligyi intézménybe vald beutaldsarol
e az ellatas biztositasaban felmertilt akadalyoztatasrol
o athelyezés kezdeményezésérdl
o dijfizetési hatralékrol, annak behajtdsa érdekében kezdeményezett
intézkedésr6l a hatralék megallapitdsat kovetd 8 mnapon belil és
ingatlanvagyonra terhelhetd dijhatralék esetén a jelzdlogjog bejegyzés
kezdeményezése eldtt
e ellatott halalarol.
Az ellatast igénybe vevd panasszal fordulhat az intézmény vezetdjéhez vagy az
Erdekképviseleti Férumhoz, ha az Intézmény a ,Megallapodas’-ban vallalt
kotelezettségeket nem teljesiti. Amennyiben az ellatast igénybe vev6 személy az

intézményvezetd intézkedését vitatja, a fenntartdhoz fordulhat.

VI.2. Téritési dij

Az intézményben biztositott ellatasért dijat kell fizetni. Az intézményi napi téritési
dijat a fenntartd targyév aprilis 1-jéig allapitja meg. Az intézményi napi téritési dij
Osszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkoltséget, illetve minden naptari évben
egy alkalommal korrigalhato.

Az intézményi napi téritési dij Osszegét a Szocidlis és Gyermekvédelmi Igazgatosag
Csongrad-Csanad Varmegyei Kirendeltsége 4allapitia meg, és a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Fdigazgatdsag Foigazgatoja hagyja jova. A varhato napi téritési
dijrdl tajékoztatni kell az ellatast igényldt az ellatds igénybevételét megel6zéen. A
megallapodas megkotésekor tajékoztatjuk a napi személyi téritési dijrol.

Ingyenes ellatasban részesiil, akinek nincs jovedelme és az Szt. 119. § (2) bekezdése
szerinti jelzdlog alapjaul szolgal6 vagyona nincs.

Az intézmény téritésmentes ellatdst biztosit azon ellatottak szamara, akik az
intézménybe torténé felvételiikkor nem rendelkeznek jovedelemmel, de rendszeres
pénzellatasuk megallapitasa folyamatban van. Ebben az esetben a napi személyi

téritési dij megfizetésének kezdd idOpontja a rendszeres pénzellatasra vald
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jogosultsag kezdd idSpontja, de legfeljebb a megallapodas megkotésének datuma -
Szt. 115. § (7) bekezdése alapjan.

A napi személyi téritési dij alapja az ellatast igényld jovedelmébdl képzett jovedelem
hanyad, amely nem haladhatja meg a havi jovedelmének 80%-at.

A napi személyi téritési dij felsd hatara a(z) napi intézményi téritési dij. Az ellatottak
részére a fizetendd személyi téritési dijat az intézmény igazgatdja vagy a fenntartd
allapitja meg.

A jovedelemvizsgalatot az intézményvezetd végzi el és allapitja meg a napi személyi
téritési dijat az aldbbiak szerint:

A szolgaltatas iranti kérelem elGterjesztésekor 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet 3. §
(3) bekezdés alapjan be kell nyujtani az 1. szama melléklet II. része szerinti
jovedelemnyilatkozatot és a IIl. része szerinti vagyonnyilatkozatot, melyben az
ingatlanra és a pénzvagyonra vonatkozo részt ki kell tolteni. (Kivételt képez az
intézményi téritési dij megfizetésének 1993. évi IIl. tv. 117/B § szerinti 6nkéntes
vallalasa.)

Ha az ellatasra jogosult tartasi vagy orokleési szerzodést kotott a téritési dij fizetésére
a tartast és gondozast szerzOdésben vallalo kotelezett, a személyi téritési dij az
intézményi téritési dijjal azonos Osszeg.

Az 1993. évi III. tv. 117/B § - a szerinti esetben az ellatast igényld vagy a téritési dijat
megfizetd mdas személy az intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij
megfizetését 1 év idStartamra vallalhatja, amely legfeljebb 3 évre hosszabbithato.

A téritési dij megallapitasa soran figyelembe kell venni, hogy a koltdpénz Osszege
nem lehet kevesebb a targyév janudr 1-jén érvényes szocidlis vetitési alap 0sszegének
20%-and], illetve, ha a téritési dij vagyont is terhel, 30%-nal.

A megallapitott személyi téritési dijat az adott honapban esedékes havi jovedelem
atvételekor, de legkésébb a targyhot koveté honap 10. napjaig kell megfizetni. Az

érvényes szabalyozdsnak megfelelGen, egyéni gyogyszerigények koltségét és az
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inkontinencia termék koltségét az ellatott személy viseli személyre szO0l6 szamlazas
szerint.

Személyi téritési dij hatralék esetén az intézmény vezetdje negyedévenként a név,
lakcim és a fenndlld hatralék Osszegének feltiintetésével tdjékoztatast ad a
fenntartonak, aki atruhdzott hataskorben a téritési dij hatraléknak kozadok modjara
torténd behajtdsara, vagy a behajthatatlan kovetelés torlése irant intézkedik.
Intézkedése soran kezdeményezheti a bejegyzett jelzdlog hagyatéki teherként vald

érvényesitését.

Az intézményvezetd kezdeményezheti az intézményi jogviszony megsziintetését, ha
az ellatott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd mas személy
téritési- dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget. A téritési-dij fizetési
kotelezettségnek abban az esetben nem tesz eleget, amennyiben:
e hat hénapon 4t folyamatosan téritési-dij tartozas all fenn, és az a hatodik honap
utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij osszegét meghaladja, és

e vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

A tovabbi intézkedés a Megallapodas szerint torténik.

Az ellatottak a téritési dij megfizetés utan visszamaradd jovedelmiikkel szabadon
rendelkeznek.

A jovedelemmel nem rendelkezd ellatottjaink részére az intézmény — személyes
sziikségleteik fedezésére — koltOpénzt biztosit a jogszabalyban kotelezden eldirtak
alapjan. Koltopénz Osszegére egésziti ki az ellatottnak ezt az dsszeget el nem érd — a

téritési dij megfizetése utan visszamarado — jovedelmét is.

Az iddsek otthondban, a fogyatékosok dpold-gondozd otthondban, dpold-gondozd
célu lakootthondban az Ellatott a két hdnapot meg nem halado tavolléte idejére a
tavollét minden napjdra a napi személyi téritési dij 20 %-at fizeti. A tavolléti napok

naptari éves szinten 0sszesithetdk. A két honapot meghalado tavollét idejére
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- az egeészségiigyi intézményben torténd kezelés idotartama alatt, a tavollét
mindennapjara a napi személyi téritési dij 40 %-at,
- az el6z6 pont ald nem tartozd esetben a tavollét mindennapjara a napi személyi

téritési dij 60 %-at fizeti.

VII. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS MODJAI

o falitjsag,
e személyes tajékoztatas,
e helyi sajto,

e internet Web cmink: szivarvany-otthon.hu, ill. a Szocdialis és

Gyermekvédelmi Féigazgatosdg Csongrad - Csandd Varmegyei Kirendeltség

honlapja.

VIII. AZ ELLATOTTAK ES A SZEMELYES GONDOSKODAST VEGZO
SZEMELYEK JOGAINAK VEDELME

Az ellatotti jogok tartalmat els@sorban az Szt. 94/E. § (1) bekezdése szabalyozza, mely
szerint a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézményi ellatast igénybe vevd
ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotéra tekintettel a
szocialis intézmény altal biztositott teljes kort ellatdsra, valamint egyéni
sziikségletei, specidlis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas
igénybevételére.

Az integralt intézmény vezetdje gondoskodik az intézményen beliil az alkotmanyos
jogok és a Szocidlis Torvényben meghatarozott ellatotti jogok érvényesiilésérdl, az

.7

egyén autondmidjat elfogado, integraciojat segitd, humanizalt kornyezet
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kialakitasarol, biztositja az ellatottak érdekvédelmét. A Fogyatékossaggal €16

személyek jogairdl szO0lo egyezmeény - CRPD- rendelkezéseit betartja és betartatja:

- Az egyezmény megerGsiti valamennyi emberi jog és alapvetd szabadsag
egyetemességét, oszthatatlansagat, egymastol vald kolcsonos fiiggdségét és
egymassal vald kolcsonds kapcsolatat, és annak sziikségességét, hogy a
fogyatékossaggal €16 szemeélyek szamara biztositsak ezek teljes mértékt
gyakorldsat hatranyos megkiilonboztetés nélkiil.

- Barkinek a fogyatékossag alapjan tortén6 hatranyos megkiilonboztetése az
emberi személy velesziiletett méltdsaganak és értékének megsértése.

- A fogyatékossiaggal él6 személyek szamara egyéni autondmidjuk és
fiiggetlenségiik fontos, beleértve sajat dontéseik meghozatalanak szabadsagat
is.

- Minden téren biztositani kell a fogyatékossaggal €16 személyek szamara a
hatranyos megkiilonboztetéssel szembeni egyenld és hatékony jogi védelmet.

- A kinzds és mas kegyetlen, embertelen vagy megaldzé bandsmdd vagy
bilintetés alkalmazdsa mindenkivel szemben tilos. Kiilonosen nem végezhet6
orvosi vagy tudomanyos kisérlet senkin, a személy szabadon megtett

hozzajarulasa nélkiil.

Az ellatottak altalanos jogai

Az intézményi ellatast igénybe vevé jogosult a szocidlis helyzetére, egészségi és
mentdlis allapotara tekintettel a teljes kor(i ellatasra és az egyéni sziikségletei
alapjan egyéni ellatas biztositasara.

A hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbdl tilos!

Joga van az intézmény mukodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb
adatok megismeréséhez.

Az ellatottat megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével

kapcsolatos titokvédelem.
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Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat a személyes tulajdonat képezd
targyai, illetve a mindennapi hasznalati targyai haszndlatdban (kivéve a
veszélyeztetd targyakat).

Gondoskodni kell az intézménybe bevitt vagyontargyak, személyes targyak és
értékek megfelel$ és biztonsagos elhelyezésérdl.

Joga van az intézményen belili és intézményen kiviili szabad mozgasra,
figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

Joga van a csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonai, latogatdi fogadasara.

Specialis jogok

A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni

kulonosen:

akadalymentes kornyezet biztositasara.

az informaciokhoz, az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz valé hozzaférés
biztositasara.

képességek, készségek fejlesztésére, illetve az 4llapot fenntartds vagy javitas
lehetdségeinek megteremtéseére.

az Onrendelkezés elvére, a fogyatékos személyek életvitelével kapcsolatos
dontéseinek tiszteletben tartasara.

a tarsadalmi integraciohoz valo jogra, mas személyekkel torténd kapcsolat
létesitésére, kapcsolattartasra.

valamint az intézmények szolgaltatasainak igénybevételére, elérésére.

joga van az allapotanak feliilvizsgalataval kapcsolatos informaciok

megismerésére.

Panaszjog gyakorlasanak mddja

Az ellatasban részesiildk, a torvényes képviselSk és a hozzatartozok a mindennapos

ellatdsban jelentkezd problémdk kapcsdn panasszal élhetnek. Panasszal élhetnek

akkor is, ha azt tapasztaljak, hogy a munkavallald a hazirendben foglaltakhoz képest
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szabalyszegést kovet el. A panaszok sulyossagatdl fliggben a miszakfelelds
gondozdnbhoz, az vezetéapolohoz, az otthon részlegvezetdjéhez/intézményvezetd-
helyetteséhez/intézményvezetdjéhez, az ellatottjogi képvisel6hoz, az
Erdekképviseleti Forumhoz, illetve a fenntartéhoz (Szocialis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag Csongrad-Csandd Varmegyei Kirendeltség Szeged, Rékoczi tér 1.)
fordulhatnak. Az 1993. évi Ill. torvény a szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtdsokrol 94/E. §
(14) bekezdése alapjan, az intézményvezeto tizendt napon beliil koteles a panasztevot
irasban értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményér6l. Amennyiben az
intézményvezetd hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belil a
fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

Intézményi szinten a panaszok kivizsgaldsaval a ,Panaszok és a kozérdekl

bejelentések intézményen beliili elintézésének rendjérdl” alapjan kell eljarni.

Egészségiigyi onrendelkezéshez val6 jog

a) cselekvOképes személy jogai

Joga van az orvos altal torténd teljes kort tajékoztatashoz allapotaval és a lehetséges
gyogymodokkal kapcsolatban ahhoz, hogy sajat érdekeinek megfelel6 dontést
hozzon.

A tajékoztatast a beteg szamara értheté modon kell megadni. Az orvos csak azokat a
személyeket tajékoztathatja a beteg allapotarol, akit az kifejezetten megjeldlt. Az
invaziv beavatkozashoz mindig irdsbeli nyilatkozat sziikséges. Nem kell kérni a
beteg beleegyezését, ha a beavatkozas elmaraddsa masok egészségét, testi épségét
sulyosan veszélyezteti, vagy ha a beteg életveszélyben van, kivéve, ha kordbban
érvényes visszautasité nyilatkozatot tett. Az orvos altal javasolt kezelés

visszautasithato, ha annak elmaradasa masok életét, testi épségét nem veszélyezteti.

b) korlatozottan cselekvéképes, cselekvéképtelen személy jogai
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Az eli-i tv. a korlatozottan cselekvOképes beteg szamdra nem ad dontési
jogosultsagot, az egészségi allapotokat érintd kérdésekben. A tdjékoztatds egyarant
megilleti a cselekvoképtelen beteget és gondnokat is. A gondnok a tajékoztatas utan
a gondnokolt érdekeinek megfelel6 dontést tudja hozni. Cselekvéképtelen személy
esetén a gondnoktol kell kérni a kezelésbe vald beleegyezd nyilatkozatot. Invaziv
beavatkozasoknal a gondnok irdsbeli beleegyezése sziikséges. Az eii-i ellatassal
kapcsolatos dontés sordn a cselekvfképtelen beteg véleményét is a szakmailag
lehetséges mértékig figyelembe kell venni. Korladtozottan cselekvdképes, ill.
cselekviképtelen betegek esetén olyan kezelést nem lehet visszautasitani, amelynek

elmaradésa stlyos, vagy maradando karosodast okozhat.

Az intézményvezetd feladatai az ellatottak jogaival osszefiiggésben

- Az ellatottak részére évente tdjékoztatot készitése, az intézmény gazdalkodasardl,
amely tartalmazza az intézmény miikodési koltségének Osszesitését, az
intézményi téritési dij havi Osszegét.

- Az adatvédelemmel Osszefiiggésben fontos feladat biztositani, hogy az ellatott
adataihoz csak az arra jogosult személyek jussanak hozza,

- Biztositani kell, hogy az intézményi elhelyezés soran, az ellatott egészségi
allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informdacidkrdl mads, arra illetéktelen személy ne szerezzen tudomast, ez aldl
kivételt képeznek a feliilvizsgalattal kapcsolatos eljarasok,

- Ertesiteni, tajékoztatni kell a jogosultat és az altala megjelolt hozzatartozojat:

e az ellatott allapotardl, ill. annak lényeges valtozasardl,
e egészségligyi intézménybe valo beutaldsardl,

e az ellatas biztositasdban felmertilt akadalyrdl,

e az ellatas sziineteltetésérol,

o athelyezés kezdeményezésérdl,

e aszakértdi bizottsag feliilvizsgalatanak eredményérdl.
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Biztositani kell az ellatott intézménybe vitt vagyontdrgyainak megfelel6 és
biztonsagos elhelyezését,

A latogatds rendjének szabalyozasat,

Sziikség esetén intézkedni kell a latogatas rendjét szandékosan és sulyosan
megzavard személyekkel szemben,

Segitséget kell nyujtani az ellatott tigyeinek intézéséhez, az illetékes szervek
megkereséséhez,

Feladat az ellatott altal megfogalmazott panasz kivizsgaldsa, tovabba ennek
eredményérol értesités, visszajelzés addsa, valamint

Az FErdekképviseleti Forum {iléseihez kulturalt koriilmények biztositasa, tovabba

a meghivok, levelek tovabbitasa.

A szocialis szolgaltatast végzok jogai

A szocidlis 4gazatban foglalkoztatottaknak biztositani kell, hogy a
munkavégzéshez kapcsolddd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsak
emberi méltdsagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a
munkaltatd megfeleld munkaveégzési koriilményeket biztositson szdmukra.
Kozfeladatot ellatd személynek mindsiill az el6gondozast végzd dolgozd,
intézményi elldtasban foglalkoztatott vezetd apold, apold, szakapold, gondozo,
szocidlis munkatars, terapids munkatdrs, segito, fejleszté pedagogus.

A bentlakasos intézménynek rendelkezni kell veszélyhelyzet kezelésére
vonatkozo bels utasitassal, melyet a hazirend melléklete tartalmaz.

A munkavallalok munkaidejét, pihené idejét, elémeneteli és illetményrendszerét
tartalmazo szabalyzattal (munkaiigyi, kozalkalmazotti szabalyzat).

Az intézményben az a foglalkoztatott személy, akinek a beosztas szerint napi
munkaidejének kezdd iddpontja rendszeresen valtozik, 14-18 ora kozotti

id6tartam alatt torténdé munkavégzés esetén 15 % bérpotlék jar, ha a munkaltato
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napi iizemelési ideje meghaladja a munkavallalé napi teljes munkaidejét és a
kozalkalmazottak, munkavallalok id6szakonként rendszeresen, egy napon beliil

egymast valtva végzik azonos tevékenységiiket.

Lakdk és dolgozok kapcsolata

Az otthon dolgozoinak és lakoinak egymashoz vald viszonya a kolcsonos tiszteleten,
tolerancidn kell alapulnia. Biztositani kell mind két fél részérdl, hogy a személyiségi
jogok ne sériiljenek, egymas irdnt legyenek tapintatosak, udvariasak, megértok.

Az intézmény dolgozdja, valamint vele ko6zos hdztartasban €16 és kozeli
hozzatartozdja a lakdval tartasi, életjaradéki és oOroklési szerzddést a gondozas
id6tartama, illetve annak megsziinésétdl szamitott 1 évig nem kothet.

A dolgozé a lakétdl, illetve a torvényes képviselGjétdl sem pénzbeli, sem
természetbeni ellenszolgaltatast nem fogadhat el.

Az intézmény vezetdjének feladata, hogy gondoskodjon a dolgozok foglalkozasbeli
titoktartasi kotelezettségének érvényesitésérél és a lakok személyiségi jogainak

tiszteletben tartasarol.

Az ellatottjogi képviseld jogosult

- A szocidlis szolgaltato vagy intézmény miikodési tertiiletére belépni.

- A vonatkozé iratokba betekinteni, azokrdl masolatot késziteni, az intézmény
miikodésére vonatkozo dokumentumokat megismerni,

- A szolgaltatast nyujtdo személyekhez és az ellatottakhoz kérdést intézni, veliik
megbeszélést, egyeztetést kezdeményezni és folytatni.

- Az intézményvezetd biztositja a lakok részére az ellatottjogi képviseld nevét,
telefonszdmat, egyéb elérhetdségét és azt a folyosdkon és a tarsalgdkban taladlhatd
taligjsagokra kifliggeszti.

- Az ellatottjogi képvisel6 havonta latogatast tesz az intézményben, ahol a lakok

személyesen is talalkozhatnak vele.
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Az integralt intézményben telephelyenként kiilon Erdekképviseleti Forum

mikodik.

Tagjait az ellatottak, torvényes képviselSik, hozzatartozoik, intézmény dolgozodi

koziil valasztjak, tovabba képviseldt kiild a Férumba a fenntartd részérol a Szocialis

és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsag Csongrad - Csanad Varmegyei Kirendeltsége.

Az Erdekképviseleti Forum feladata:

El6zetesen véleményezi az intézmény vezetGje altal készitett, az ellatottakkal,
valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok koziil a
szakmai programot, az éves munkatervet, a hdzirendet, az ellatottak részére
késziilt tajékoztatokat.

Megtargyalja az intézményben él6k panaszait — ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziinésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat és
intézkedést kezdeményez az intézményvezeto fele.

Javaslatot tehet az tigyben kizarolagosan eljarni tudé intézményvezet6 felé annak
az ellatottnak az athelyezésére, aki a hazirendet tobbszor, sulyosan megsértette.
T4jékoztatast kérhet az intézményvezet6tol az ellatottakat érintd kérdésekben, az
ellatds megszervezésével kapcsolatban

Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint — a fenntarto
egyidejl tdjékoztatdsaval — mas illetékes hatdsagok, szervek felé, amennyiben az

intézmény miikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

Az Erdekképviseleti Forumhoz elsdsorban a kdzosséget érinté panaszok esetén lehet

fordulni, illetve, ha az intézményi jogviszony megsértése, a személyiségi jogok, vagy
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a kapcsolattartdsnak sérelme, az otthon segitdinek szakmai, titoktartdsi vagy
vagyonveédelmi kotelezettségeinek megszegése meriil fel.

A szocidlis munka etikai kédexét az ellatottak,

- aszocialis szolgaltatast végzok,

- azegylittm(ikodo szervezetek szdmadra hozzaférhet6vé tessziik.

IX. A SZAKMAI PROGRAMHOZ CSATOLANDO MELLEKLETEK

a,) szamu melléklet: Megallapodasok
b.) szamu melléklet: Hazirend
c.) szamu melléklet: SZMSZ

d.) szamu melléklet: IntézményférdShely kivaltasi terv

Hoédmezovasarhely 2023. junius 29.

dr. Kiss Il1diko
intézményvezetd

Az intézmény Szakmai Programjat jovahagyom.

Szeged, 2023. junius 29.

Nyari Amalia
igazgato



